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TOBAPUCTBA 3 OBMEXEHOIO BIIITOBIJAJIBHICTIO
«PITHAHCOBA KOMITAHIS «BIBA KAIIITAJD»

1. 3arajbHi MoJI0KeHHA

1.1. i IlpaBuna HagaHHS rpomIoBUX KOWTIB y kpeauT npoaykry «CTAPT» (Hagani iMeHyrOTbCs
— «[IpaBmman) TOBAPUCTBA 3 OBMEXEHOIO BIAIIOBIJJAJIBHICTIO «®IHAHCOBA
KOMITAHIA «BIBA KAIIITAJ» (Hamami 3a TekcToM IMeHYeTbesl — «KpenuTomaBeub» B yCix
BIIMIHKaX) BM3HAYalOTh MOPSAJOK 1 YMOBHU HajnaHHs KpenuTomaBlieMm rpomioBHX KOIITIB Y KPEIuT,
mpaBa Ta 000B'SI3KH CTOPIH, 1HITY iH(QOpMaIIiro, HEOOXIAHY JUTsl YKJIaTaHHS Ta HAIEKHOTO BUKOHAHHS
yMOB ENEKTpOHHOTO [OTOBOPY, a TaKOX pEryalolTh BITHOCHHHU, M0 BUHUKAIOTH MIK
Kpemutonasuem 1 Kinientom (Hamani 3a TEKCTOM IMEHYIOTHCS — «CTOPOHNY).

1.2. 1i [IpaBuna € mpomno3uiliero ykiaactd EnekTpoHHM JOTOBIp B po3yMiHHI 4. 4 cT. 11 3akony
Vkpainu «IIpo enexTpoHHY KOMEpIIio», po3poOieHi BiAMOBiMHO 10 BUMOT I[UBUTBHOTO KOAECKCY
VYkpainu, 3akony Ykpainu «IIpo ¢inancosi mocnyru Ta iHaHCcOBi KoMmaHii», 3akony Ykpainu «I1po
3aXHMCT MEPCOHANBHUX JaHUX», 3aKOHY YKpainu «I[Ipo croxkuBYe KpeauTyBaHH», 3aKOHY Y KpaiHU
«[Ipo enexTpoHHUI1 TOKyMEHTa Ta eNEeKTPOHHMUM JOKYMEHTOOOIr» Ta IHIINX HOPMaTUBHO-TIPABOBUX
aKTiB IIOJI0 PETYTIOBaHHS PUHKIB (P IHAHCOBUX TOCTYT.

1.3. i IIpaBuna po3mimieni Kpeauromasnem Ha Caiiti KpenutonaBiis, a TakoX € JOCTYITHUMU IS
o3HarioMyeHHs B [HopMmaIiiiiHO-KOMYyHIKaIIHHIA CHCTEM1 TIPH 1Mo1a4i 3asBKU.

2. TepMinu Ta BU3HAYEHHS, III0 BUKOPUCTOBYIOThCA y mux IlpaBuiax

2.1. Ins uine#t manoro JloroBopy HWK4Ye HaBEICHI MOHATTS Ta TEPMIHHM TIyMadaTbCsl HACTYITHUM
YUHOM:

2.1.1. Akuent — npuiinarta Kmientom nponosunii (Odeptu) Kpenutonasus ykinactu EnekrpoHHwMIA
NoroBip y po3yMiHHi 3akoHy Ykpainu «IIpo enekTpoHHY KOMEpIIiIo.

2.1.2. AmHKeTa-3asBa — aHKeTa BcTaHOBJeHOI KpemuromaBuem ¢opMu, 10 IHTerpoBaHa B
[ndopmariitno-komyHikalliiiny cucreMy KpeauronaBus, ska 3amoBHIOeThesi Kitientom Ha Caiiti
Kpeauronasis abo uepes nmporpamue 3abe3nedenns naptaepis Kpeauronasi, sike 3a0e3nedye oOMiH
iHpopMmaii 3 [HDopMaliiiHO-KOMyHIKaIIITHOIO crcTeMolo KpeauTomaBIs 1Mo 3aXUIEHUM KaHallaMm
3B'SI3Ky. AHKeTa-3asiBa 3allOBHIOIOTHCS 3 METOI0 BUMHEHHSI €JIeKTPOHHOTO MPaBOYHHY, iAeHTU]IKAIiT
B [HopmariiiHo-koMyHiKanilHIi cuctemi Kpenutonasiy, y BinnoBigHocTi 1o 3akoHy Ykpainu «IIpo
€JIEKTPOHHY KOMEPpIIil0» Ta MICTUTh BCl HEOOXiIHI JMaHi i npuiHATTs KpeauronaBuem pilieHHS
10710 BUAa4l 44 BiqMoBH y Bugaui Kpeaury.

2.1.3. ba3zoBa mpolieHTHa cTaBKa — JICHHA MPOIIEHTHA CTaBKa, sIKa BUKOPUCTOBYETHCS ISl BUSHAUCHHS
o0csry 3000B's3aHp KiieHTa 1o cruiaTi NpOLEHTIB 3a KopucTyBaHHA Kpemurom mnpotsrom Jii
EnextponHoro noroBopy, mounHarouu 3 21 qHS KOpUCTYBaHHS KpeauToMm abo, 32 yMOBH HACTaHHS
BiIKIaAanbHOT O0OCTaBUHU/YMOBU - HeBUKOHaHHS KirieHTOM 000B’s3Ky IIOJ0 TOTAIIeHHS
3a00proBaHoCTi 3a mpoleHTamu 3a mnepini 20 JHIB KOPUCTYBaHHS KPEAUTOM Y BIANOBIAHY
PEKOMEHIOBaHy JIaTy MoraiieHHs 3a00proBaHOCTI, 3 MEPUIOTro JHS KOPUCTYBAHHS KPEIUTOM.

2.1.4. JlenHa mpoIleHTHa CTaBKa - 3arajbHI BUTPATHU 3a CIOXXHBUYUM KPEIUTOM 33 KOXHHH JIeHb
KOPUCTYBaHHS KPEAUTOM, BUPaKEH1 y MPOLIEHTAX BiJl 3araJIbHOTO PO3MIpy BUJIAHOTO KPEJUTY.



2.1.5. JluckoHTHA MPOIIEHTHA CTaBKa — 3HIDKEHA (B MOPIBHSAHHI 3 ba30BOIO MPOLIEHTHOIO CTABKOIO)
JICHHAa TPOLIEHTHA CTaBKa, fKa 3a SIKOI0 HapaxoBYIOTbCS NPOLEHTH 3a KopucTyBaHHA Kpenutom.
JIMCKOHTHA IPOIICHTHA CTaBKa, 3aCTOCOBYEThCA 10 BITHOCHH M CTOpOHAMH B MOPAIKY Ta y pO3Mipi
nepenbauenomy Enextponnum poroBopoM. IIpaBuna HapaxyBaHHS NPOLEHTIB 3a JIMCKOHTHOIO
MIPOIICHTHOIO CTAaBKOIO CKAaCOBYIOTHCS 3 JAaTH il 3aCTOCYBAaHHS, y pa3l HACTaHHsS BIAKIAAAIbHOI
oOcTaBHHHM Ta 3aMicTh J[MCKOHTHO1 MPOLIEHTHOT CTAaBKHM 3aCTOCOBY€EThCs ba3zoBa mpoIieHTHa cTaBKa, 3a
SKOI0 TIPOIICHTH BU3HAYAIOTHCS Ta TEPEPaxOBYIOTHCS Ha MOYaTKoBY cymy Kpemuty 3 mouatky mii
[Horosopy.

2.1.6. Enexrponnuii noroip ado manuii Jlorosip — nomoBnenicte Mk Kpeauromasuem ta Kiienrowm,
Jie BU3HAYCHI ICTOTHI YMOBH, TipaBa Ta 000B’s13ku CTOPIH 11010 OTpUMaHHS Ta moBepHeHHS KpenuTy,
3reHepoBaHa [HpopMaIiifHO-KOMYyHIKAIIHHOO cucteMoto Kpeauromasis, odopMieHa Ta MiamucaHa
CropoHamu B eIeKTPOHHIN (OopMi B MOPAIKY BU3HAYEHOMY JaHUM J[oroBopom.

2.1.7. EnexTpoHHHH MiANKAC OAHOPA30BUM IIEHTH(IKATOPOM — JaHi B €JIEKTPOHHINA GopMi y BUTIISIL
angaBiTHO-1IM(PPOBOT MOCIIOBHOCTI, 10 AOJAIOTHCS 10 IHIIMX €IeKTPOHHUX naHux KiieHtom Ta
nepecunaroTecs Kpenuronasito.

2.1.8. EnmexTpoHHE MOBIiNOMIICHHS — iH(OpPMAIlis, TPEICTaBICHA B EJICKTPOHHIA (opmi, HamaHa
CropoHoto EnexkTpoHHOTo 10roBopy 3 BUKOpUCTaHHAM [HpopmaliiiHO-KOMyHIKaIIHHOT CUCTEMH.
2.1.9. 3aboproBaHicTh — CymMa HeCIIaue€HOTO B CTpOoK KpeawTy, HapaxoBaHWX, ajieé HECTUIAYEHUX
MPOLIEHTIB 3a KOpUCTyBaHHsA Kpenutom, a TakoX cyMa HEYCTOWKM Ta IHIIMX HapaxyBaHb
nepeadadyeHux yMOBaMH EJIEKTpOHHOTO JOTOBOPY.

2.1.10. TadopmariiiHO-KOMYHIKaIlifHa CHCTeMa — CYKYIHICTh iH(GOpMAIIHHUX Ta KOMYHIKaIliHIX
cucteM Kpenauronasis, sika mpaifoe B (popmaTi caldTiB YM MOOUTBHHX 3aCTOCYHKIB, B paMKax SKO1
peaizyroThcs TEXHOJOT1 00poOKH iHpOopMallii 3 BUKOPUCTAHHSIM TEXHIUHUX 1 IPOrpaMHMX 3ac00iB, 1
K1 y mporeci oOpoOku iHopMarllii MiI0Th SK €IWHE I 1 BUKOPUCTOBYIOThCcS CTOpoHAMU IS
yknagaHHs EnektponHux JloroBopiB  BIANMOBIZHO 1O BHUMOT 3aKOHOJABCTBA, IO PETYIIOE
OpraHi3aIliifHoO-TIpaBoOBi 3acaJu MISTBHOCTI y cepi eIEKTPOHHOT KOMEPITi.

2.1.11. KnienT a6o [To3nuansHuk — ¢pizuuHa ocoba, sika 3 METOI0 YKJIaJIeHHs EeKTpOHHOTO AOTOBOPY
3 KpenutonaBuem, MisixoM BUMHEHHS A1, nepeadadyeHnx AaHuM JloroBopom, akLenTye Mpono3uIlio
HOro yKJIacTH Ta mianucye EnexTpoHHUI JOTOBIp Y MOPSAIKY, BU3HAYeHOMY 3akoHOM Ykpainu «IIpo
€JIEKTPOHHY KOMEpIIito» Ta B IiboMy JloroBopi. KitieHT moBHHEH BiOBIAATH BUMOTaM, BCTAHOBJICHUM
Kpeauronasuem (30kpeMa, ajie He BUKIIOUHO):

° MaTH MMOBHY [IUBUIBHY JII€3aTHICTH Ta MPABO3JaTHICTH;

. MaTH JIHCHUHN MacopT rPOMaIsTHIHA Y KpaiHu;

. MaTH PEECTPALIHHUK HOMEp 00JIIKOBOT KapTKH TUIATHUKA TO/IaTKIB;

o MaTHu 3apeecTpOBaHE MiCIEe IIPOKUBAHHS HA TepuUTOpii YKpaiHH Ta MOCTIMHO MPOKKMBAaTH Ha
TepuTopii YKpainu;

. MaTH BIIKPUTHII Ha BIACHE IM'sl paXyHOK B OaHKY, 3apeecTpoBaHOMY B YKpaiHi, 3 0)OPMIICHOIO
JI0 HBOTO TUIATIKHOIO KapTOI0, Ta TPOLIOBUMH KOIITAMHU Ha HHOMY, SIKUMHU € 3MOTa PO3MOPSKATHUCS,
° JiSITH BiA BIIACHOTO IMEHI, y BIJIACHUX IHTepecax, He oTpumyBaTH KpemuT B SKOCTI
MpeJICTaBHUKA TPEThO1 0COOU 1 He JISITH Ha KOPUCTh TPEThoi ocoOu (BurogonadyBaua, OeHediriapa,
TOIIIO).

2.1.12. Kpenut — rpouioBi KOLITH B HAalllOHAIbHIA BamioTi YKpaiHu (TpUBHI), IO HATAIOThCS
Kpenutonasiem KiieHTy 6€3 KOHKPETHOI CIIOKMBYOT METH Ha yMOBAaX 3BOPOTHOCTI, CTPOKOBOCTI Ta
MJIATHOCTI.

2.1.13. Kpeautnuit nimit ab6o Jlimit — makcuMmanbHa BenuuuHa cyMu Kpeauty, sika Moxke OyTu
OJIHOYACHO B po3nopspkeHHi Kiienra.

2.1.14. KpenutonaBeub — ToBapuctBo 3 oOMmexeHoto BignosiganpHicTIO «DOIHAHCOBA
KOMITAHIA «BIBA KAIIITAJI» (micuesnaxomkenns: 20603, Uepkacbka o0macts, M. [lInona, By.
Tapanns, 20, koq €APTIOY: 40860735), Uepkaceke Bigninerss (18002, Uepkacbka o0, M. Uepkacu
Byn.Ocradis Hamkosuya, 0yn.19).

2.1.15. Jlorin Ocobucroro kabiHETy — yHiKaJdbHa KOMOiHalis 1udp, 10 BiAMNOBIIAE TeneOHHOMY
HoMepy KitieHTa, 1110 oMy HaneXuTh Ta KU BiH OyJie 3aCTOCOBYBATH ITiJ] yac CBOE€T iqeHTUdIKallii, 1
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nianucanas EnekrponHoro porosopy. L{to komGinamnito KitieHT camocTiiiHO 3a3Ha4ae B CIEI[iaIbHOMY
noJi «Jlorin» mpu Bxoai 10 Ocobucroro kabinery. KiieHT ocobucto Hece BiOMOBIiHaNbHICTH 3a
cxopoHHICTh Jloriny OcoOucToro kadiHeTy.

2.1.16. OxgnopasoBuii igeHtudikaTop — andaBiTHO-IM(PPOBA MOCTIAOBHICTh, Ky oTpuMye KirieHT
npuiiMatoun niponosuuito (Odepry) Kpenuronmasis ta moropkyrouncs 3 IlpaBmiamu ta ymoBamu
EnexrponHoro goropopy B OcobucroMmy kaOiHeTi Ta, sika BigmoBigHO 10 4.1 cT.12 3akoHy Ykpainu
«[Ipo enexTpoHHY KOMEpIIiI0», BUKOPHUCTOBYETHCA 3 METOIO TimmucanHs npomosunii (Odeptn) ta
Enexrponnoro norosopy. Kpenuronasenp nepenae OgnopasoBuii ineHTudikarop Kiienty 3acobom
3B’sI3KY, BKa3aHUM IIiJ] 4ac peecTpauii y ioro IadopmariitHo-koMyHIKaIiifHil crucTeMi (BKa3aHHA B
Ocobucromy kabineri KitieHTa), B TOMy 4HCIIi, ajie He BUKIIOYHO, MIIJISIXOM HarpasieHHs Homy CMC-
MOBIIOMJICHHS 32 HOMepoM TentehoHy, BkazaHUM KiTieHTOM Imij 9ac 3armoBHEHHS 3asiBKU.

2.1.17. Ocobuctuii kKabiHET — CYKYIHICTh 3aXHINEHUX CTOPIHOK, MO (GopmyroThes KitieHTy B MOMEHT
ioro peectpauii B IHpopmaniiiHO-KOMyHIKaliiiHIA cuctemi (ocobuctuit posain Kiienra), 3a
nornoMororo sikoro KimieHT 37iiicHIoe MOBHY B3aeMoito 3 Kpeauronasunem. Jloctynm no Ocobucroro
kaOiHeTy 37iiicHIoeTbes KirieHToM micist aBTopu3allii, sika MPOXOJAWUTh LIISXOM BBeAeHHs JloriHa
Ocob6uctoro kabinery i [lapons OcobOucroro kabiHeTy.

2.1.18. Odepra — npomnosumis Kpenuronasus yknactu Enexrponnuit morosip, Hagicinana KiieHTy B
po3yminHi 3akony Ykpaiau «IIpo eneKTpoHHY KOMEPITIO».

2.1.19. Tlapoms Ocobucroro kabiHeTy — yHiIKalbHAa KOMOIHamis Jiitep Ta/abo mwmdp, Mo
BcTaHoBIMOEThCs Kiientom. o komOGiHarito KiieHT caMOCTiiHO 3a3Hayae B CHEMIaIbHOMY TOJI
«ITapons» mpu Bxoai a0 OcoOucroro kabiHery. KitieHT ocoOucTo Hece BiANOBINATBHICTH 32
cxoponHicTh [Tapomto OcobucToro kabiHETY.

2.1.20. TTacnopt Kpemuty — iHpopmaris, sika HaTa€ThCS CIOXKUBAYY A0 YKIAJICHHS JIOTOBOPY TPO
CIIOKUBYMI KPEIUT.

2.1.21. TlnarikHa KapTa — €JICKTPOHHUM TUTATDKHUM 3aci0 y BHUTJIAI €MITOBAHOI B YCTAaHOBJICHOMY
3aKOHOJABCTBOM TMOPSAKY IUIACTUKOBOI YW IHIIOTO BHJY KapTKH, II0 BHUKOPUCTOBYETbCA ISt
IHIIIFOBAaHHS TIepeKa3y KOMTIB 3 paxyHka KirieHTa 3 MeTOI0 OIuiaTd BapTOCTI TOBapiB 1 MOCIYT,
repepaxyBaHHs KOIITIB 31 CBOIX paxyHKIB Ha paXyHKH IHIIMX 0Ci0, OTpUMaHHs KOIITIB Y TOTIBKOBIH
dbopmi B kacax OaHKIB 4epe3 OaHKIBChKI aBTOMAaTH, a TaKOX 3IHCHEHHS IHIIUX OIepalliu,
nepeadavyeHuXx BIAMOBIIHUM JIOTOBOPOM 3 OaHKOM 1 AaHi sKoro BHocAThesA Kimientom B Ocobuctomy
kabineri Ha Caiiti Kpenutonasis abo uepe3 MoOuTbHUH TogaTok KpeauToaapiis abo yepes mporpamMmHe
3abe3nevyeHHs mnapTHepiB Kpemurtomasiy, sike 3abesreuye oOMiH iH(opmamii 3 I[Hdopmariiino-
KOMYHIKaIiifHoto cucremoro Kpeauronasis.

2.1.22. PekoMeH10BaHa JaTa - 11 J1aTa, 1110 3a3HaveHa B ['padiky miatexis ([lomaTox 1), B siky KimieHT
3000B’A3aHMI1 CIIJIauyBaTH MPOLIEHTH 32 KOPUCTYBAHHS KPEIUTOM.

2.1.23. Tepmin mumatexxy — KajleHaapHa jnaTta moBepHeHHs Kiientom cymu Kpemauty Ta cratu
KiieHTOM mpoIeHTIB 32 KOPUCTYBaHHSIM HHUM, BU3HAUYEHA 32 MPaBUIIaMH ONMcaHUMU B EnekTrpoHHOMY
JIOTOBOPI.

2.1.24. PeanpHa piYHA TPOILEHTHA CTaBKa — 3arajJibHi BUTpaTH 3a EJEKTPOHHUM JOTOBOpOM,
po3paxoBaHa y MPOIEHTaxX 3TIHO 3 METOJUKOI0 PO3PaXyHKY peaibHOI pIYHOT MPOIEHTHOI CTaBKH 32
JOTOBOPOM TMPO CHOKMBUUI KpEeOuT, HaBeneHo B gomatky 3 g0 IlpaBunm pospaxyHKy
HeOaHKIBChKUMHU (DIHAHCOBUMU YCTAaHOBaMH Y KpaiHU 3arajibHOI BAPTOCTI KPEAUTY VIS CIIOKUBAYa Ta
peanbHOi piYHOT MPOLIEHTHOI CTaBKU 3a JIOTOBOPOM IPO CHOXHUBYMH, 1110 3aTBepkeHi [locTaHoBOO
[TpaBninasg HBY Ne 16 Bix 11.02.2021 poxky.

2.1.25. Caiit KpeautomaBus —https://vivacapital.com.ua/, https://dodam.com.ua.

2.1.26. Croponu Enexrponnoro JloroBopy — Kpeauroaasens ta Kiient/I1o3nuanbHuk.

2.2. Inmni TepMiHM BkUBatOThCs B [IpaBuiax BiIMOBIAHO JO YMHHOTO 3aKOHOJIABCTBA Y KpaiHH.

3. Ilopsanok Hananusa Kpeanry ta mianucannsa EnekTpoHHOro 1orosopy

3.1. 3 meroto otpumanHa Kpenuty Kiient camocTiiiHo o3Haliommoerses 3 [IpaBunamu, cTBOpro€
ocoOucTHii KabiHeT, 3aMoBHIOE 3asBKY, BKa3ylOUH BCi JAaHi, BU3HAUEH1 B 3asBIli K 000B'S3KOBI.
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https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0016500-21#n51
https://vivacapital.com.ua/

3.2. KitienT y ocobrncromy kabiHeTi 3000B's13aHMI BKa3aTH MMOBHI, TOYHI Ta JOCTOBIPHi OCOOUCTI JaHi,
aki HeoOxinH1 KpeauToaasiiio i IpUHHATTS PILICHHS NP0 HAAaHHS YK HeHalaHHS KpenuTy, a Takox
Oaxxanuit crmocid orpumanas Kpemurty. KiieHT Takok 3000B’sS3aHUN OHOBIIIOBATH IIi JaHi B
Ocobucromy kaOiHeTi HEe Mi3HIIIE 3-X KaJICHAAPHUX JTHIB 3 THS BUHUKHEHHS 3MIH B TaKUX JaHUX.
3.3. 3 ypaxyBaHHSIM BHUMOT' 3aKOHOJIAaBCTBA PO 3aXUCT MEPCOHAIBLHUX JIAHUX, MiJ Yac 3allOBHCHHS
ocobucToro KaOiHETy, NPOCTABISAIOYM BIAMOBIAHY BIAMITKY Yy choemiaabHOMy 1o, KirieHT
MIATBEPJDKYE, 110 O3HAHOMIICHHH 3 MIOBIIOMIICHHSM TIPO BOJIOAUTBIIS TIEPCOHATBHUX JaHHUX, CKIaJl Ta
3MICT 3i0paHMX NEPCOHAJIBHHUX JaHUX, npaBa KirieHTa, BH3HAU€HI 3aKOHOJABCTBOM IIPO 3aXHCT
MEePCOHATBHUX JAHUX, METY 300py MEePCOHATBHUX JAHUX Ta 0CI0, SIKUM MEPeIaroThCs MEPCOHATBHI
JaH1 BPaxoOBYIOUHM TaKOXX IH(POPMAIII0 MPO TPAHCKOPAOHHY Iepenady MepCcOHATbHUX AaHUX, MPO
croci® 0OpoOKM MepcoHABHUX JTAaHHX, a TAKOXK IMPo Te, o KpenuTonasenp Mae mpaBo nepeaaBaTu
nepcoHanbH1 Aadi KiieHTa, MOBHICTIO ab0 4YacTKOBO, TpeTiM ocobam Oe3 MOBIJOMIICHHS TMPO IIe
Krnienta 3 MeTol0 HaleKHOr0 BUKOHAHHS CBOIX OOOB’S3KIB BIANOBIAHO J1I0 HOPM YHHHOTO
3aKOHO/IABCTBA Y KpaiHU.

3.4. 3a pe3yabTaTaMM 3alOBHEHHS OCOOMCTOro KabOiHETy 3IMCHIOETbCS OJHOYAcHa IepeBIpKa
niiicHocTl Ta ayreHtudikamis [Inatixuoi kapTku KiieHTa BIAMOBIAHO A0 CTaHIApPTIB BiIMOBITHUX
MJIATDKHUX CUCTEM.

3.5. Ha mincraBi gaHux, 3a3Ha4eHUX y ocoOuctomy kabineti, [ndopmaniiino-koMyHiKalliiiHa cuctema
Kpemutonasus 3aificHtoe inentudikaiiro Kiienra.

3.6. KpeauronaBenp Mae mpaBo TakoXk OKpeMo 3ampornoHyBaTH KitieHTy, B TOMy 4Hcii 3acobamu
[adopmariitHo-KOMyHIKAIIHHOT CHUCTEMH, HAJaTH JOJAaTKOBY iH(opMaIliio, JAOKYMEHTH Ta/abo
BIIOMOCTI, HEOOXIH1 I TIATBEPPKEHHS TIMOBHOTH, TOYHOCTI Ta JOCTOBIPHOCTI iH(poOpMaIrii,
3a3Ha4€HO1 B 0COOMCTOMY KaOIHETI.

3.7. KpenuronaBenp B SKOCTI Cy0'€kTa TEPBUHHOTO (HIHAHCOBOTO MOHITOPUHTY A0 YKJIaJICHHS
EnexTpoHHOT0 1OTOBOPY Ta BCTAHOBJICHHS UIOBUX BIAHOCHH 3/IIHCHIOE BC1 HEOOX1AH1 J1T CIpsSIMOBaH1
Ha BHKOHAHHS BHMOT 3aKOHOJABCTBAa MPO 3aroOiraHHs Ta TPOTHIII0 Jeranizaimii (BiIMHUBAHHIO)
JOXOMIB, OJIEP)KAaHUX 3JIOYMHHUM IUIAXOM, (DIHAHCYBAaHHIO TEpOpU3MY Ta (piHAHCYBaHHIO
PO3IMOBCIOKEHHS 30p0i MacOBOTO 3HUIICHHS, B TOMY YHCII1 3/IIHCHIOE 3aX0/Id HAJIEKHOI MEPEBIPKU
Kiienra, B Tomy umcii KiienTy Moske OyTH 3anporoHOBAHO 3AIHCHUTH BepHudikallito 3acodamu, 1o
BUKOPHUCTOBYIOThCS KpeuToaasiiem. Binmoa KitienTa Bin mpoxomxeHHs Beprudikallii Y1 He HaJaHHs
iHpopMarllii Ta JOKYMEHTIB HEOOXITHUX JUIsi MPOBEISHHs BepHQikallii Mae HACIIIKOM BIIMOBY
KpenuTonaBis Bim BCTaHOBJCHHS IUIOBHX BigHOCHH 3 KirieHTOM Ta BIIMOBY Bij HaJaHHS HOMY
Kpenury.

3.8. Ilicnsa 3amoBHEHHS 0coOMCcTOro kKabiHeTy KilieHT 3amoBHIOE 3asgBKYy Ha OTPUMAHHS KPEIUTY
BKa3ylOuUHd MpH IIbOMY CYMY I'POLIOBHX KOINTIB, SIKY BiH Oa)ka€ OTpUMATH OJpasy IICIs YKJIaJeHHS
EnextponHoro norosopy.

3.9. Pimienns npo HaJaHHA 44 BiIMOBY y HajanHi Kpenuty npuitmaetbest Kpenuroaasuem Ha mizicrasi
00poOku mepcoHanbHUX AaHux KirieHTa, 3a3HadyeHUX B ocoOucTtoMy KabiHeTi, Ta OyAb-sIKOi
noaaTkoBoi iHpopMmairii, Haganoi Kiientom, un otpumanoi KpenuroaasieM 3 iHIIUX JHKEPE.

3.10. ¥ Bunaaky HasBHOCTI pakTy nonepeanboro orpuMmannsa Kiienrom Kpeaurty Big Kpenutonasus
Ta HaJEeXXHOTO HOro moramieHHs, 3asBka Ha HOBUM Kpemut posrismaerscs Kpeautonasiem 3a
CKOPOYEHOI0 MpPOLEAypolo, 06e3 HEeOOXITHOCTI BBEACHHS TUX HAHMX, SKI HE 3a3HAlW 3MIH Micis
OTpUMaHHS Ta BUKOHAaHHA YMOB mepmioro Kpeauty, 3 JOTpHUMaHHSIM BUMOT 3aKOHOJABCTBA IPO
3amoOiraHHsl Ta TPOTHII0 Jeramizamii (BIIMUBAHHIO) JOXOJIB, OJCPNKAHUX 3TOYHHHUM IILISXOM,
(iHaHCYBaHHIO TEPOPU3MY Ta (PIHAHCYBAHHIO PO3MOBCIOKEHHS 30p0OT MaCOBOTO 3HUILEHHS.

3.11. Kpeaurtonaseup y CTPOK Bil OJHIET XBUIMHH J0 TPHOX JHIB 3 JaTU OTPUMaHHS 3asBKU MPUHMaE
pIllIeHHS PO HaJaHHs YU HeHagaHHsa Kpenuty.

3.12. Cyma kpeauTy Bu3HadaeTbcsi KpeauTonaBleM Ha OCHOBI OIIIHKM (PIHAHCOBOTO CTaHy Ta
KpeauTocnpoMoskHOCTI KirieHTa 3a if04010 Ha MOMEHT OLIIHKH BHYTPIIIHHOIO METOTUKOI0 MPUITHATTS
KPEAUTHOTO PillICHHS.

3.13. O6pobxka [HpopmarliitHO-KOMYHIKaIIHHOIO crucTeMoro Kpeautonasis 3assBKU He € YKIAICHHIM
EnextponHoro noroopy i He Mae HacniakoMm 000B’s130k Kpeauronasis nagatu Kpenut Kiienty, a
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TaKOX HE 0OMexye npaBa KpeauTogaBist 3SMEHIIUTH po3Mip 4u TepMiH HaganHs Kpenuty, BkazaHi B
3asBIii.

3.14. Kpeaurtonasenp Mae npaBo BinMoBuTH Kiienty B HananHi Kpenuty 0e3 3a3Ha4eHHS! IPUUUHH
TaKO1 BIIMOBH.

3.14.1. BinmoBa B HajanHi Kpeauty MoxiuBa, B TOMY YHCIII, aJie HE BUKIIOYHO, Y TAKHX BUIIAJIKAX:
3.14.1.1. xpenutHa icTopis KitieHTa HE BiIMOBIAa€ BUMOTaM BHYTPIITHBOI OTITHKNA KpeauToaasis;
3.14.1.2. npu 3anmoBHEHH1 3asBKH BKa3aH1 HEAOCTOBIPHI Ta/ab0 HEMOBHI Ta/ab0 MOMUJIKOBI JaHi;
3.14.1.3. He HamaHHs iH(pOpMAIii YIS TPOBEICHHS HAJCKHOI TEPeBIpKA Ta/ab0 BIIMOBU BiJ
npoBenieHHs Bepuikamii ocodu KirieHTa, BiIMOBIIHO 10 BUMOT 3aKOHOJIABCTBA TPO 3aro0iraHHs Ta
NPOTHIIIO Jieranizamii (BiIMUBaHHIO) MOXOIIB, OJEP)KAaHUX 3JOYMHHUM IUIIXOM, (iHaHCYBaHHIO
Tepopu3My Ta (piHAHCYBAHHIO PO3MOBCIOKEHHS 30p01 MaCOBOTO 3HUIIICHHS;

3.14.1.4. B iHIIKMX BUIMAJKaX, BIAMOBIIHO A0 BHYTPIIIHBOI moiTuKK Kpeautoaasis.

3.15. Kpemutonaseups iHpopmye KiieHTa npo npuiiHATe pimieHHs monao Bugadl Kpeauty 3a
JIOTIOMOT'OF0 PyXOMOTO (MOOLTFHOTO) 3B’SI3KY, a TAKOXK BIIMOBITHUM MOBiIOMIIeHHSIM B OcoOuctomy
KaOiHeTI.

3.16. 3a 3arpumky B iHdopmyBaHHI KilieHTa npo nmpuiiHATE pilIeHHsS, COPUYUHEHE IpobieMaMu B
po0OTI eNeKTPOHHUX Ta/abo TenedoHHUX ciyk0 1 cepBiciB, KpeauTomaBens BiAMOBITAIHHOCTI HE
Hece.

3.17. Inentudikarnis/Bepudikamis 3aiicHIOETECS Y cnocid nependadennii [TocranoBoto HBY Nel(Q7
Bix 28.07.2020 p. «IIpo 3atBepmxenHs IlonoxeHHs mpo 3AiiCHEHHS ycTaHOBaMHU (DIHAHCOBOIO
MOHITOPHHTY» Ta 3aJ€KHO BiJl TEXHIYHUX OCOOIMBOCTEH, pe3ylbTaTiB HaJe)KHOI MEepEeBIPKU, YMOB
(hiHAaHCOBOT MMOCITYTH BUKOPUCTOBYETHCS OJIUH (a00 JeKUIbKa) 13 3a3HaYeHUX COCO0IB ieHTU]IKaIii
Ta Bepudikanii Kiienra:

- orpumanHs yepe3 Cucremy BankID HBY inentudikamninnux ganux;

- OTpUMaHHs Komii imeHTUudiKaniiHoro qoKyMeHTa Ta aoBinku npo npucBoeHHs PHOKIIII (sikmo
HeMae HeoOXimHoi iHdopmarii B imeHTHdiKamiiitHOMy aokymeHTi), 3acBimueHoi KEII BmacHuka
11eHTUIKAIIITHOTO JOKYMEHTA,

- OTpUMaHHs 11eHTUiKaiiHNX JaHuX Ta (PIHAHCOBOTO HOMEpa TesneoHy 3 OI0pO KPEIUTHHUX 1CTOPIH
(3a yMOBH, 110 /PKEPETIOM TaKWX JaHHUX € 0aHK) Ta KOPEKTHOTO BBEJCHHS 0C00010, BepHdiKaIlis AKOT
3MIACHIOETHCS, OJHOPA30BUM 1IeHTH(IKATOpOM (Otp-TapoJisi), HaIICIaHOTO YCTAaHOBOK HAa TaKHUM
(dinancoBuii HOMep Tenedony, Ta (orodikcarii 0codbu i3 BUKOPUCTAHHSAM METOAY PO3Mi3HABAHHS
peanbHOCTI 0coOM Ta 0COOH 3 BIACHUM iICHTU(DIKAIIMHUMH IOKYMEHTaMH, a CaMe€ CTOPIHKH/CTOPOHH,
mo Mictuth (OTO BiacHWKa, 3 nojanbiiuM HakiageHHsM KEII nedaTku ymoBHOBa)kKeHUM
npamiBHUKOM ToBapucTBa Ta KBami(pikOBaHOT €JIEKTPOHHOI IMO3HAYKM 4Yacy Ha OTpPUMaHUM
€JIEKTPOHHUM TIOKYMEHT, 1110 MICTUTH (HOTO.

3.18. Y Bunaaxy cxBajeHHs 3asBku Ha oTpuManus Kpeauty, [HpopMmaliliHO-KOMyHIKaIliiHa CUCTEMa
Kpeauronasus renepye iHAUBIAyanbHy yacTHHY EneKTpoHHOTO 0T0BOPY, 110 € OdepToro Ta MICTUTH
ycl ICTOTHI YMOBH, Tipo 1o iHpopmye Kiienta B OcobuctoMy KaOiHeTI.

3.19. Koxen 3 KitieHTiB 03HallOMUBILUCH 3 yCiMa ICTOTHUMHM yMoBaMu OdepTu Hajlae 3ro1y LUIIXOM
HamnpaBJIeHHs NoBinoMiIeHHs KpenuTonasilto, sike MiAMUCYEThCS BIAMOBIAHO 10 ab3aimy 2 craTti 12
3akony Ykpainu «IIpo enexkTpoHHY KOMEpIIio», a caMe: IUIIXOM BBEJICHHS Yy CreliallbHOMY MOJI1 MijT
aKuenToM, SAKUM MICTUTH yci icTOTHI ymoBH EjextponHoro moroopy, OgHOpPa3oBOTO
ineHTudikaTopa, sSKuil Bianosinae BuMoraMm 1. 3 4.1 cr. 12 3akony Ykpainu «IIpo enekrpoHHy
KOMEPIIil0» Ta HATUCHEHHS IKOHKH «BIAMPAaBUTH/TIIUCATH». BKkazaHa ikOHKa MOKEe CTaTH aKTUBHOIO
mumie micns BBeAeHHS OnHOpazoBoro imeHTudikaropa. 3a3HaueHUN 1IEHTU(IKATOP TEHEPYETHCS
Kpenutonasuem B IHpopmaniiiHo-KOMyHIKalliiHINA cucTemi Ta Hajacwiaetbesd Kiientam B CMC-
MOB1AOMIICHHI.

3.20. ITicns mignucy Enextponnoro noBigomueHHs: KinieHTOM, 3a3HadeHe MOBIAOMIIEHHS HAJIXOAUTh
B IHdopmariitHo-komyHikaniiiHy cuctemy KpeauromaBus Ta cBiguuTh/moBigomisie KpenutonaBiis
mpo Te, mo Kiient HamaB 3rony (akmentyBaB) Ha mpomo3suiito (Odepty) Kpemutonasus momo
ykinananas ExextponHoro gorosopy 3 Kmienrowm. Ilicns 3a3nauenux aiit ExexTpoHHuUi 1OroBip MK



Kpenutonasiem ta KiieHTOoOM BBakaeTbes ykiaaeHuM 1 Kpenuronasens 31iiicHIoe i, nepeabdadeHi
YMOBaMH YKJIaJIeHOTO ENeKTpoHHOTO J0T0BOPY 110710 HajaHHs Kpeaury.

3.21. Buunenns KiieHToM BKa3zaHUX BHIIE Il 1O 3MiHI AaHuX B [H(opMaIiitHO-KOMyHIKaIIHIHA
cucremi KpemutonmaBus Ta BBemeHHS OJHOpPa3oBOro imeHTH(IKaTopa € MPOCTABICHHIM
EnexkrtponHoro mimnucy omHopa3oBuM ineHTH(]ikatopom B Enekrponnomy [loroBopi #oro
Croponamu, BianmoBigHo 10 3akoHy YKpainu «IIpo eIeKTpOHHY KOMEPIIIIO.

3.22. Kpenut HamaeThesl NUIIXOM NiepepaxyBaHHs cymu Kpenuty Ha 6aHKiBCbkHid paxyHOK KitieHra,
32 PEKBI3UTAMH EJIEKTPOHHOIO IDIATDKHOTO 3aco0y (IUIaThKHOI KapTku), BKazaHUMH KitieHTOM y
ocobuctomy kabiHeTi, mo BigOyBaeTbesi 0 3 (Tpb0oX) OAHKIBCHKHX THIB 3 MOMEHTY YKIJIAICHHS
EnexktpoHHOTO 0TOBOPY. 32 3aTPUMKY IIepepaxyBaHHs KOLITIB, [0 COPUYMHEHA JiIMU TPETiX 0cid
Ta/abo 3 He3anexxHuX Bin Kpenuronasis oo6cTaBuH (y TOMY YHCIIi ajie He BUKIIIOYHO, 00cTaBUHU (hopc-
Maxopy), Kpenutonaseup BiIIOBIAAIBHOCTI HE HECE.

3.23. Croponu miaATBepKYIOThH, o Enexrponnuit Jlorosip Ta Bei JloJaTKu 0 HHOTO MArOTh TaKy
camy ropuanuny cuiny st CTOpiH, sIK JOKYMEHTH, CKJIaJeHI Ha MarnepoBHX HOCISX Ta CKpIIUICH1
BJIaCHOPYYHUMH mignucamu CTopiH, TOOTO BUMHEH1 B MPOCTINA MUCEMOBII (OpMI.

4. Ilopsinok noramenns Kpeaury Ta cnuiatu npoueHTis

4.1. 3a xopuctyBanHa Kpeaurom Kiient Burutauye KpennTomaBlio MNpoOIEHTH, B PoO3MIpi,
BH3HAYCHOMY B ENEKTPOHHOMY TOTOBODI.

4.2. Cyma Kpenuty, mpoueHTIB 3a KopuctyBaHHS KpeauTom, HEYCTOWKM Ta IHIIMX IUIATEXIB
nependaueHnx ENeKTpoHHUM JOTrOBOpPOM MHiUISATa0Th O€3roTIBKOBOMY IMEpEepaxyBaHHIO I'POIIOBUX
KOIITIB Ha MOTOYHUI paxyHoK KpeauronaBus y cTpokH, BCTaHOBJIEHI EJeKTpOHHMM OroBOpOM Ta
YMHHUM 3aKOHOJAaBCTBOM YKpaiHu.

4.3. KimienT 3000B's13a0Mii MoBepHYTH KpeauT Ta CriaTUTH MPOIEHTH 3a KOpUCTyBaHHs Kpeautom He
M3HIIIE CTPOKIB, epeadadyeHnx EJIeKTpOHHUM TOTOBOPOM.

4.4,V pa3i HeI0CTaTHOCTI CYMH 3/IIHCHEHOTO TIJIATEXY JUTsl BAKOHAHHS 30008’ s13aHHsI 32 EnekTpoHHUM
JIOTOBOPOM Y TIOBHOMY 00CsI31, 1151 cyma moraiiae BuMoru Kpeauronasis y Takiid 4eproBoCTi:

- y IepIy Yepry cIulayyrThesl IPOCTPOUEHA J0 TOBEPHEHHS CyMa KPEUTY Ta IPOCTPOUYEHI IPOLIEHTH
32 KOPUCTYBAHHS KPEAUTOM;

- y IpyTry 4epry CIUIauyroThCs CyMa KpPeIUTY Ta IPOLEHTH 32 KOPUCTYBAHHS KPETUTOM;

-y TPETIO 4epry CIUIaYylThCsl HEYCTOMKA Ta IHII IUIaTeX1 BIINOBIIHO JI0 IOTOBOPY PO CIOKUBYMN
KpEIuT.

4.5. Kpeauronasenp 3au1iae 3a coO000 IpaBo B OAHOCTOPOHHBOMY HOPSAAKY 3MEHIIUTH po3Mip, abo
CIMCaTH TIOBHICTIO HapaxoBaHI TMPOICHTH, HEYCTOWKY, IHIII HapaxyBaHHS, TependadeHi
EnexkrponHum poroBopoM, Ta cymy Kpeauty, mo oQopMiIroeTbCsi OJHOCTOPOHHIM pILICHHAM
Kpenuronasus.

4.6. Kmient 3000B's13aHull cruiatuti KpenuT, MpoleHTH 3a KOPUCTYBAHHS HUM, HEYCTOMKY Ta IHII1
HapaxyBaHHs, nepegdadyeHi ENeKTpOHHUM  JJOrOBOPOM, y BUNIAJAKY iX HAasgBHOCTI, OyJb-SKUM
JOCTYITHUM HOMY ClIOCOOOM, BKJIFOUAIOUH, aJie He 0OMEeXYIUNCh, Clloco6aMu, 3a3HayeHUMHU Ha CaifTi
Kpenutonasus. Ilpu npomy KiieHT camocTiiiHO critauye nmociayru (piHaHCOBOTO MOCEPEAHUKA, SIKHM
3MIIIICHIOE TepepaxyBaHHA TpOMIOBUX KOUITIB, Y BIAMOBIAHOCTI 10 Tapu@iB OCTaHHBOTO.
KpenuTonaBenp He BCTAaHOBIIIOE JI0IATKOBHX I1JIAT 3a 3apaxyBaHHS IPOIIOBUX KOMITIB Bi KitieHTiB Ha
CBIil paxyHOK.

4.7. Ilpu odopmileHi IIATDKHUX TOKYMEHTIB JuId crjiaTh 3a00proBaHOCTI yepe3 BiJJIUICHHS OaHKY,
Knient y rpadi «mpusHaueHHs IUIaTeXy» IOBUHEH BKa3yBaTH: HOMEp Ta JaTy YKJIaJaHHI
EnexkTpoHHOro J0roBOpY, Mpi3BHILE, IM’s, M0-0aTbKOBI, ineHTH(ikauiifHUI HOMep abo HOMep
TeneoHy BKazaHHii B 3asiBIIi.

4.7.1. Y Bunaaky, axmo KiieHT He 3amoBHUB a00 HENMpPaBUJIBHO 3alOBHUB Tpady «IpU3HAYEHHS
IUIaTeXYy» IUIATDKHOTO JTOKyMeHTY, Kpeauronasens Mae nmpaBo HE NMPUMHATH IUIATDK B MOTAIICHHS



Kpenuty, 3 npuunHu HeMOKIHMBOCTI ineHTHdikanii KiienTta Ta/abo EnekTpoHHOTO 10T0BODY, 32 SKUM
HaJliiIIuIa oriata.

4.7.2. Y pa3i HacTaHHS BUNAJKY, nependadenoro m. 4.7.1. mux [IpaBui, a Takok B yciX IHIIUX
BUIAIKaX HEHaIXo/keHHs criadeHnx Kiientom xomriB 1o Kpenuromasus, Kiient 30008’ s13aHMiA
3BepHYTHCA 10 KpeauTonaBus mIsiXoM HalpaBICHHS eEKTPOHHOTO MOBITOMIICHHS Ha €JIEKTPOHHY
nomTy 3a3HaueHy Ha Caiiti Kpeauronasus B m0BUTBHIN (opMi 3 JOIy4eHHSAM KOMil MIATHKHOTO
JOKYMEHTY Ta OOOB'I3KOBMM 3a3HAYCHHSM B TMOBIIOMJICHHI: CIIOCOOY 1 MPUOIU3HOTO dYacy
MPOBEACHHS IUIaTeKy (NMpW 3IIMCHEHHI IUIaTeXxy dYepe3 TepMiHald CaMOOOCIyrOBYBaHHS — 13
3a3HaYCHHSAM aJpecH TEpMiHay, IpH OAHKIBCHKOMY TepeKa3i — HaliMeHyBaHHs OAaHKY 1 BiIIiUICHHS,
MICIIe3HAXO/DKEHHSI BIIAUICHHS). Y TeMi €JIeKTPOHHOTO MOBimoMIeHHS KIli€HT MOBHHEH TaKOX
3a3HAYUTH: HOMEp Ta JaTy YKJIaJaHHS EJIEeKTpOHHOTO JOTOBOpPY, MpIi3BHUINE, iM’s, MO-0aThKOBI,
iIeHTUIKAIIITHUN HOMED.

4.8. Jlaroro mnoBepHeHHs cymu Kpeauty, mnpoueHTiB 3a KopuctyBaHHsS Kpenurtowm,
HEYCTOMKH 3a MOpYyILIEeHHS 3000B’A3aHb Ta 1130110704 HapaxyBaHb nepeadoaueHux
EnekTpoHHUM OTOBOPOM, B pa3i iX HAsSBHOCTI, € JlaTa 3apaXxyBaHHS IPOIIOBUX KOIITIB HA TIOTOYHUMA
paxynok Kpemuronasusi. Bci ¢inaHcoBI pu3MKH, IO TOB'S3aHI 3 3aTPUMKOIO B HAJIXOJKEHHI
0€3roTiBKOBHX KOILTIB Ha NOTOYHMI paxyHOK Kpeauronasus, Hece KitieHT.

4.9. KnieHT Mae mpaBo y Oyab-sKuil yac MOBEepHYTH Kpemaut JOCTPOKOBO — OJIHIEIO OTUIATOIO abo
9acTKOBO. Y pa3i YacTKOBOTO MoBepHeHHs cymu Kpemuty, cyma mo crutaté 3a EnekrpoHHHM
JOTOBOPOM TI€PEPaXOBYETHCS, 3 aKTyalbHOIO CyMOIO a0 cruaTh KIlieHT Mae MOXKIHUBICTB
o3Hailomutucek B OcobucToMy KabiHeT!.

4.10. KpeauronaBenp po3MouMHAE JISUIBHICTD 13 BPETYIIOBAaHHS MPOCTPOYEHOI 3a00proBaHocTi (y
TOMY YHCIII NUISIXOM BiJICTYIUICHHSI ITpaBa BUMOTH 3a JIOTOBOPOM TPO CHOXXHBUYUH KPEIHUT) 32 YMOBH
IIPOCTPOUYEHHS CHOXKMBAa4€M BHKOHAHHS I'POIIOBOrO 3000B'SI3aHHS 3a JOIOBOPOM IIPO CIIOKHUBUMH
KpEIuT.

5. 3axucT nepcoHAJIBLHUX JAHUX

5.1. KimienT, BUCTymarum B SKOCTI Cy0'€kTa TEPCOHAIBHUX [aHWX, 3alOBHIOUYU 3asBKY Ta
MPOCTABJISIOYH BIAMIOBIIHY BIAMITKY Y hopmi 3asBKH, MMOBIIOMIICHUH, IO OJHIEIO 13 MiJICTaB 00pOOKH
Horo mepcoHanpHUX AaHux KpenuTonmaBuem € 3A1CHEHHS 3aXO[iB, IO NEPEAYIOTh YKIaJIECHHIO
EnexTpoHHOrOo NOTrOBOpYy Ha BUMOTY Cy0’€KTa NMEpPCOHANBHUX JAHUX, 1 YKIAJCHHS Ta BUKOHAHHS
EnexTpoHHOro 10roBopy, CTOPOHOIO sIKOTO € KIlieHT, a TakoX MiATBEPIKYE:

5.1.1. nepenauy KpenuronaBuem cBOIX MEPCOHAIBHUX JAaHUX, BKIIOYAIOUM ICHYIOUY Ta OHOBJICHY
iH(bOopMaIlito po MNpi3BHUIIE, iM'A, MO OATHKOBI, CTaTh, TPOMAJITHCTBO, JIaTy Ta MICIIe HApOHKEHHS,
Ha3By 1 PEKBI3UTH JOKYMEHTa, IO IOCBiMYye 0coOy, MaHi BOIIMCHKOTO ITOCBITYCHHS, aapecy
3apeECTPOBAHOTO MICIS MPOKMBAHHSA, afpecy (PakTHUHOTO MICIS MPOXKUBAHHS, HOMEPY TenedoHy,
peecTpallifHoro Homepy OOJIKOBOI KapTKM IUIaTHUKA TMOJATKIB, BIIOMOCTI IIOJO OCBITH,
MOTEPETHHOTO Ta MOTOYHOTO MICI[h POOOTH, CIMEHHOT0, COI[IaIbHOTO Ta MaifHOBOTO CTaHy, Impodecii,
JOXOJIM, a TaKoX iHpopMallito, sika cTaHe BimomMor KpenuTonasiiio y 3B'SI3Ky 3 yKIaJaHHIM Ta/abo
BUKOHAaHHSAM EJEKTpOHHOTO JOTOBOpY 4M IS 3AIMCHEHHS 3aXOJliB, IO MEPeayITh YKIaJECHHIO
EnexTpoHHOr0 MOroBOpYy Ha BUMOTY Cy0’€KTa MEPCOHANBHUX JaHHUX (Jajii 32 TEKCTOM IMEHYIOThCS
pa3om Ta/abo okpeMo — «JlaHi»), HACTYITHUM oco0aMm:

5.1.1.1. 6r0po KpEeAUTHUX ICTOPIHA;

5.1.1.2. 6GaHkam;

5.1.1.3. (bhiHaHCOBUM yCTaHOBaM;

5.1.1.4. opranam nep:kaBHOI BIa/H;

5.1.1.5. tpetim ocobam, 3 skumu Kpeantonaseup nepedyBae B JIOTOBIPHUX BIAHOCHHAX, Ta/abo sKi
3a0e3MeuyoTh MOXKIMBICT, KpemuTonaBus 3ilicHIOBaTH CBOi 3000B’s3aHHS 3a EleKTpoHHUM
JIOTOBOPOM Ta/a00 YMHHHUM 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHu;

5.1.2. 3niiicuennst Kpeauronasuem o6po6ku Jlanux (y ToMy 4nciti 3 BUKOPUCTaHHAM iH(opMariitHux
(aBTOMaTH30BAaHMX) CHCTEM), BKIIOYAIOYM BUMHEHHs Jiif a00 CYKYNMHOCTI 1iif, TakuX sIK 30uMpaHHS,
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peecTparlisi, HAaKONMWYCHHS, 30€piraHHs, aJanTyBaHHS, 3MiHA, IIOHOBJICHHS, BHKOPUCTAHHS 1
nomupeHHsT  (PO3MOBCIOKEHHA, —peani3ailisi, Iepenaya), YTOYHEHHS (OHOBJICHHSA, 3MiHa,
BUKOPHUCTAHHSI, PO3IMOBCIO/DKCHHS), KOMIIOBAaHHS, OMYyOJNIKYBaHHS, pelaryBaHHs, KOMIIOHYBaHHS
TaHuX Oe3 pemaryBaHHsS iX BHYTPINIHBOTO 3MICTY, NMEPECHIIaHHS TOIMITOK Ta/abo eNeKTPOHHUMU
cnocobamu, po3Mmimienns Ha Caiiti Kpenuronmapus, mepenady (B TOMY YHCII TPaHCKOPIOHHY),
3HEOCOOJICHHSI, 3HUIICHHS MePCOHATBHUX JIaHUX, TOIIO;

5.1.3. 30ip, 30epiranHs, BUKOpUCTaHHs Ta nomupeHHs Kpeauronasuem indopmarii npo Kiienra, B
TOMY YHCIIi HOTO MEPCOHATBHHUX JAaHHUX /0 OIOpPO KPEITUTHHUX ICTOPIH, sIKi CTBOPEHI Ta 3IHICHIOIOTH
CBOIO JISUTBHICTH BIAMOBITHO J0O 3aKOHOJABCTBA YKpaiHHW, 30KpeMa, alle He BHKIIOYHO, 4Yepes:
TOBAPUCTBO 3 OBMEXEHOIO BIJIOBIJAJIBHICTIO «YKPAIHCBKE  BIOPO
KPEAUTHUX ICTOPIM» (xoxm 3a €JIPIIOY 33546706, wiciesnaxomkenss: M. Kuis, ByiL.
I'pymieBcrkoro, 1-71);

5.1.4. nomupenus Kpenuronasuem iHpopmaiii mpo Kitienrta, B ToMy 4uCIIi HOTO MepCOHATBHUX TAHUX
IHIIUM 0co0aM, 3apeecTpPOBAHUM BIANOBIIHO JI0 3aKOHOJABCTBA YKpaiHHU, 110 HAJAIOTh IOCIYTH 3
MMOBEPHEHHA POCTpoueHoi (mpobieMHoi) 3aboproBanocTi Ta/ado 3 sskumu Kpeauronasens ykias abo
MOXK€ YKJIACTH JIOTOBIp, B TOMY YHCJIi, ajieé HE BUKJIKOYHO, JOTOBIp BIACTYIUIEHHS IpaBa BUMOTH 3a
JIOTOBOPaMU/JOTOBOPOM Ta/a0o0 1HIIUX, MOB'SI3aHUX 3 [IUM MOCITYT;

5.1.5. orpumanns Kpeauroaasuem goctymy A0 iHbopMallii, 0 cKiIanae KpeauTHy ictopito Kiienra
Ta Ha 301p, 30epiraHHs, BAKOPUCTaHHS Ta MOLIUPEHHS yepe3 OI0po KPeAUTHUX ICTOPIH 3a3HaYEHHX B
. 5.1.3 nux [IpaBun abo iHIIMX GIOPO KPEAUTHHUX ICTOPIH, sIKI MalOTh 1H(OpPMAIII0 PO KPEIUTHY
ictopito KiienTa, mo BKItOUEHI 0 €IUHOTO peecTpy OIOPO KPEAUTHHX ICTOPIH, 1HOpMAIIiil 11010
HbOTO Ta EnexTpoHHOr0 A0roBOpY, BU3HaUeHO1 3akoHOM Ykpainu «[Ipo opranizamnito popmyBaHHS Ta
00Iry KpeIUTHUX 1CTOPII».

5.2. KirieHT OBIIOMIJICHHH PO MOXJIMBE YKIazeHHsS KpeauToaasiieM 10roBOpy BIICTYIUICHHS MpaBa
BHMOTH 32 BiIMOBiIHUM EnekTpoHHUM H0roBOpoM ab0 J0roBOPY (PaKTOPUHTY 3 OY/Ib-SKOI TPETHOIO
0Cc00010, BIAMOBITHO 70 YOTO HOBUH KPEAUTOP HAOYBA€E CTATYCy BOJIOJUIBIIS MEPCOHAIBHUX JaHUX
Kunienra.

5.3. Orpumanns Kmientom y KpeautonmaBus Jlanux, mo crocyroThes KiieHTa, X yTO4YHEHHS,
OJIOKYyBaHHS Ta 3HMILIEHHS JOMYCKA€ThCA y BUMAJAKaX, BCTAHOBJICHUX YMHHUM 3aKOHOJAaBCTBOM Ha
migctaBi 3asBu  KirieHTa, fKa TIOBMHHA BIANOBIZATH BUMOTaM, BCTAHOBJIECHUM YMHHHUM
3aKOHO/1aBCTBOM. KITiEHT MOBiOMIICHHME TIPO Te, IO BIAMOBiIb HA TaKy 3asBy Oyne HajgaHa oMy B
MOPSIIKY Ta CTPOKH, BU3HAYEH1 YHHHUM 3aKOHOJIaBCTBOM.

5.4. KpeautonaBerp Mae IpaBO BHKOPUCTOBYBATH IepcoHaibHI gani KirieHTa BiAmoBimHO 10
3aKOHO/IaBCTBA Ta CBOIX BHYTPIIIHIX IIpaBui 03 3000B’s13aHb OKpeMoro noBinomieHHs KiienTa mpo
00poOKy, 3aXUCT Ta NepeIavy TaKuX JTaHUX TPETiM ocobam.

5.5. Yxmanaroun Enektponnuii noroBip KitieHT miaTBepKye, M0 03HAHOMIICHHH 3 METOI0 00pOOKH
HOro mepcoHaNbHUX JaHUX.

5.6. KpenuTonaBenp He HECe BIAMOBIIATBHOCTI 32 HACHIIKM 3aKOHHOTO PO3TOJIONICHHS IEPCOHABHUX
nmauux Kirienra.

5.7. Hani Kiienta 30epiratoTbCsi MPOTITOM CTPOKY BCTAaHOBJICHHS JAUIOBHUX BIAHOCHH MIDK
KpemuronaBuem ta Kiientom Tta BukoHanHs CTopoHamMu Bcix 3000B’s3aHb 3a EnexTpoHHUM
JOTOBOPOM, & TaKOXX B MEpPioJ MPOTSITrOM I1'SITH HACTYMHHUX POKIB mMicis BUKOHaHHA CTOopoHamMu
BCiX 3000B’513aHb 3a ENEKTpOHHMM OOTOBOpOM a00 Ha iHIIWK CTPOK, SKIIO Takuil mependadeHuit
3aKOHOJJABCTBOM.

5.8. KuieHt 30608’ s13anuii noBigomisti Kpenutonasus npoTsarom 3 (Tppox) poO0o4ux AHIB PO 3MiHY
OyIb-sIKUX CBOIX MEPCOHANBHUX JaHHX.

6. 3BiibHeHHs BiA BianoBigaabHoCTi. Popc-makop
6.1. CTOpoHH 3BUIBHSAIOTHCS Bil BINMOBIIANBFHOCTI 32 YacTKOBE ab0 TMOBHE HEBUKOHAHHS CBOIX
3000B's13aHb 32 ENeKTpoHHUM I0TOBOPOM Y pa3i HacTaHH: Ta Jii 00cTaBUH HenepeOopHOi cuiu (popc-

MaXkop), 1110 0e3MocepeIHbO BILTUBAIOTH (HaMIPHO YCKIIaHIOIOTh 400 MOBHICTIO YHEMOXJIUBIIOIOTh)
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Ha BUKOHaHHS CTOpOHaMH TakuxX 3000B’s3aHb, 3HAXOAATHCS M0O3a MexaMu KOHTpoito CTOpiH 1 He
Morinu OyTH nepeadaueHMMH uu BinBepHeHHMH CropoHamMu. Y LBOMY KOHTEKCTI OOCTaBHHHU
HernepeOOpHOT CHIIM 03HAYaIOTh: a) CTUXiiHE JIuXo (ToXkexa, BUOyX, MOBiHb, 3eMJIETPYC); 0) BiliHY,
aKTH TPOMAJCHKOI HEMOKOPH, MOBCTaHHS, NMPHUPOJHI Ta HEMPUPOAHI KaTacTpo(u; B) TEXHOTEHHI
aBapii; I') eBaKyallis HacelleHHs; 1) 3aKOHOJaB4i ab0 aJMiHICTpaTHBHI BUMOTH a00 OOMEKEHHS
OpraHiB Jiep>KaBHOI BJIa iy a00 MICIIEBOTO CaMOBPSITyBaHHSI.

6.2. CTopoHa He 3BUIBHSIETHCS Bij] BIIOBIIATHHOCTI 32 HECBOEYACHE BUKOHAHHS 3000B'3aHb, SKIIO
o0cTaBHHHM HenepeOOPHOT CHITH, BU3HAYEH] Y IIboMY po3iii [IpaBuii, HacTamu y nepioa mpocTpoYeHHS
BUKOHAHHS 3000B's13aHb 32 ENEKTpOHHUM TOTOBOpPOM.

6.3. Cropona 3000B's13aHa noBinomMuT iHIy CTOPOHY MPO HACTAHHS Ta MPUIIMHEHHS Jii 00CTaBUH
HernepeOOpHOT CHIH, 3 HaJJaHHAM MIATBEPHKEHHST TOpProBo-mpoMICIOBOi manatu YKpaiHu, MPOTATOM
3-X OaHKIBCBKHMX IHIB Big JaTW HacTaHHS abo NpUNHMHEHHS nux aii. HemorpumaHHs CTpOKiB
MOBITOMJICHHSI TIPO HACTaHHS 00CTaBHH HernepebopHoi cuin 1mo30asisie CTOpOHY IIpaBa MOCUITIATUCS
Ha Taki 00CTaBUHM SIK M1JICTaBy 3BUTLHEHHS B/ BIAMOBIIAIbHOCTI.

6.4. Y pasi HacTaHHS 0OCTaBHH, BA3HAYEHUX y IbOMY po3uti [IpaBui, TepMiH BUKOHaHHS 3000B's13aHb
MPOJIOBXKYETHCS HA CTPOK JIii TAKUX 0OCTaBUH, ajie HE OUTbINE K Ha | MICSIIb.

6.5. Skmo o6craBuHM, BU3HAuYeH1 Y 1poMy posautl IlpaBun, nistumyrs nonazn 1 micsue, Kiient
3000B's13aHUN TPOTATOM S5-TW OAHKIBCHKUX JHIB BiJl 3aKIHYCHHS I[HOTO MICSIlSl, BUKOHATH BCl
3000B’s13aHHs 3a EnexktporHHuM goroBopom. 3actepexeHHs: CTOpOHU JOMOBWIHCH, IO MHUCHMOBE
noBigomieHHs1 Kpenutomasem KiienTta mpo HacTaHHS 00CTaBUH HEMIEPEOOPHOT CHIIH 3/IHCHIOETHCS
IUISIXOM PO3MIIIeHHs BiqnoBinHo1 iHGopmarrii Ha Caiiti Kpenuronasis.

7. Ilopsinok BUpilIeHHsI crIOPiB

7.1. Yci ciopu Ta HEMOPO3YMIHHS MIONO YKJIaJaHHS, BUKOHAHHS, PO3IpBaHHS, 3MIHW, BHU3HAHHS
HEJINCHUM TIOBHICTIO a00 YacTKOBO, a TakKOX 3 OyIb-fKUX IHIIMX MHUTaHb, IO CTOCYIOTHCS
EnexTpoHHOTr0 1OTrOBOpPY, NIAATAIOTh BPETYIIOBAHHIO LIUISIXOM IIEPErOBOPIB.

7.2. Ckapru B TMOPSAKY TO03acCyJOBOTO BpETYyJIOBaHHS CIOPY HampaBistoTbess KiieHTOM B
MMCbMOBOMY BHUIVISIII Ha TMOMITOBY aJpecy 3a Micle3HaxokeHHssM Kpeautonasus abo B
€JIEKTPOHHOMY BUTJISIZI Ha eleKTpoHHY anapecy Kpenuronasis, Bkazany Ha CaiiTi, 3 TOTpUMaHHSIM
HOpM 3akoHy YkpaiHu «[Ipo eaeKkTpoHHI JOKYMEHTH Ta €JIEeKTPOHHUH MOKyMEeHTooOir». Ckapru
KiienTa po3rnsgatoTbcsl y CTPOKHU Ta Y MOPSAKY nependaueHomy 3akoHoM Ykpainu «IIpo 3BepHeHHS
TPOMAJISIH.

7.3. Sxkmo CTOpoHU HE MOXKYTh JIATH 3TOJH 13 CIIPHUX MUTAaHb IUISIXOM MPOBEICHHS I1EPEroBOPIB,
TO TaKHil CIip BUPIIIYETHCS y CYIOBOMY MOPSJIKY 3T1IHO 3 YUHHUM 3aKOHOJIaBCTBOM Y KpaiHU.

8. BHecenHns 3MiH Ta 1onoBHeHb y [IpaBuia ta EnexkTponHuii 10roBip

8.1. Li IIpaBuna 3aTBepKYIOTHCS BUKOHABYMM opraHoM Kpeautomasiis i po3minyrotbest Ha CailTi
Kpeautonasus ans o3HailoMIeHHS yciMa 3aI[ikaBIEHUMU 0COOaMHU.

8.2. Kpenuronasenps Mae nmpaBo B OJHOCTOPOHHBOMY MOPSAKY BHOCUTH 3MIHU Ta JIOTIOBHEHHSA B I
[IpaBuna, musxom 3atBepakenHs [IpaBuit B HOBIM peaakirii.

8.3. [IpaBuna € HEBiA'€eMHOIO YaCTUHOIO ENEKTPOHHOTO JOTOBODY.

8.4. Koxna pegaxiiist [IpaBuin, 3 Oyap-9KUMH 3MiHAMU Ta IOTIOBHEHHSIMU JI0 HUX, MOMIUPIOETHCS JTUIIIE
Ha Ti EnekTpoHH1 10roBopH , 10 YKJIa/IeH] Micis BBEAECHHS 1i B Jif0.

8.5. bymp-siki 3MiHM Ta JHOMOBHEHHS A0 EjnexTpoHHOTro moroBopy odopmirorThes CTopoHaMu
JOJJATKOBUMH yrogamu A0 EnekTpoHHOro 10roBopy.

8.6. JloctpokoBe posipBaHHS il ENEKTPOHHOrO JOTOBOPY MOXIJIMBO JIMIIE 32 YMOBU BHUKOHAHHS
Croponamu BCix 3000B’s13aHb, nependaueHux EXeKTpOHHUM JOTOBOPOM.

9. ITopsipok nocryny Kiienra no Enekrponnux norosopis, lonaTrkoBux yroa, JlogaTkis 10
EnexkTpoHHuX 10roBopiB Ta iHmoi inopmanii
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9.1. Kiienr mae mpaBo pgoctymy no iHdopmarii, mpaBo Ha OTPUMAHHS SKOi 3aKpilUICHE B
3aKOHOJIaBCTBi YKpaiHu.

9.2. Enextponnmii [lorosip, onatkosi yroam Ta iHmi Jlomatku no EnekTpoHHOTO m0roBOpy
30epiraloTbcsi B EINEKTPOHHOMY BUTIISAAI Ta AoCTynHi KilieHTy 3a HOro eneKTpOHHHUM 3aluToM,
BHKOHAaHUM B Hioro Ocobucromy KaOiHeTi.

9.3. IlpaBmma KpemurtomaBusi 30epiraroThCsi Ta OHOBIIOIOTHCS Ha Caiiti KpemuromaBus Ta B
Indopmaniiino-komyHikaiiiHii cucremi Kpenuromapus.

9.4. Onpazy nicns mignucaHHs EIeKTpoOHHOTO AOTOBOPY, HOTO MPUMIPHHUK y BUIJISIII Bi3yasli3oBaHO1
¢dbopmu, sika He Ja€ MOXKIMBOCTI BHECTH JI0 HOTO 3MIiHH, BIANIPABISETHCS EICKTPOHHUM JIICTOM Ha
eleKTpoHHY anpecy KirieHTa, Bkazany B HUM B Horo Ocobuctomy kabineti. [IpumipHuK
EnekTpoHHOTO  J0rOBOpY  BB@XKAETBCA  OTpUMaHUM KilieHToOM 3 MOMEHTY  HarpaBlIEHHS
KpenuTomasiem eJIeKTpOHHOTO JIMCTA 3 BKIAJICHUM y HbOTO TPUMIPHUKOM EJIEKTpPOHHOTO TOTOBODY.
9.5. 3a HEOOX1AHOCTI OTPUMaHHS JOKYMEHTIB, BU3HaueHuX B 1. 9.2 [IpaBuii, B marnepoBoMy BUIJIAI,
Knient mae mpaBo 3BepHyTHCs a0 KpemuTomaBus B mnependadeHOMY YHHHUM 3aKOHOJABCTBOM
MOPSIIKY 3 BIATIOBIIHUM 3aIIUTOM.

10. InpopmyBanHs cno:kuBava npo AisibHicTs ToBapucTBa Ta NPO (PiHAHCOBY MOCIYTY

10.1. 3asBHuk/Ilo3nuanbHUK Mae MpaBo AOCTymy a0 iHopmalii, IpaBO HAa OTPUMAHHS SKOT
3aKpIIJICHO B JII0UOMY 3aKOHOJABCTBI YKpaiHHM, y TOMY YHCII IIOJ0 AisiabHOCTi ToBapucTBa Ta
¢iHaHCOBMX TMOCHYr, M0 HajxaoTbes ToBapuctBoM. ToBapucTBO 3abe3mneuye JOCTYNHICTH Ta
aKTyaJIbHICTh 1H(pOpMaIlii, po3mMilieHoi Ha 6e3omnaTHuii ocHoB1 Ha Caiiti ToBapucTsa.

10.2. ToBapucTBO po3KpUBa€ NUIIXOM po3mimeHHs Ha Caiiti ToBapucTBa HacTynHY iH(oOpMaIlio:
10.2.1. moBHe HaliMeHyBaHHs, 1IeHTU(DIKAIIHHAN KO/ Ta MICIIE3HaX0PKeHHS ToBapuCTBa;

10.2.2. mepemnik ¢piHaHCOBHUX MOCIYT, 10 HAAAIOTHCSA TOBAPUCTBOM;

10.2.3. BiZOMOCTI TTpO BIACHHUKIB iCTOTHO1 ydacTi (y TOMY YHCI 0cCi0, K1 3/1IHCHIOIOTh KOHTPOJIb 32
ToBapucTBOM);

10.2.4. BimoMOCTI MpO CKJIaJ HATJIS0BOI paJy Ta BUKOHABYOTO Oprany ToBapuCTBa;

10.2.5. BimoMOCTI mpo BiOKpeMIIeH] miapo3aiiu ToBapucTsa;

10.2.6. BimomMoCTi mpo JileH3ii Ta 103BoJHM, BUAaHi ToBapHUCTBY;

10.2.7. piuny ¢iHaHCOBY Ta KOHCOJIIIOBaHY (h)IHAHCOBY 3BITHICTB;

10.2.8. BimoMoOcCTiI MpO MOPYIIEHHS MPOBAKEHHS Yy CIpaBi Mpo OaHKPYTCTBO, 3aCTOCYBaHHS
npoueaypu caukiii ToBapucTBa;

10.2.9. pimennst npo mnikBigamiro ToBapucTsa,

10.2.10. irmy Hbopmartito mpo ToBapuCTBO, IO MiIATae ONMPHIIIOAHCHHIO BIIIOBITHO 0 3aKOHY.
10.3. ToBapucTBo Takox po3minrye Ha Caiiti ToBapucTBa HacTynHy 1H(GOPMAIIiLO:

10.3.1. BimomocTi npo (iHaHCOBI MOKa3HUKH AiSUIBHOCTI ToBapHUcTBa Ta MO0 €eKOHOMIYHUH CTaH, SKi
MIJIAraloTh 000B'I3KOBOMY OIPHITIOTHEHHIO;

10.3.2. xepiBHuKa ToBapucCTBa;

10.3.3. mepenik MOCIyr, M0 HA1al0Tbcs TOBapUCTBOM;

10.3.4. xunbKicTh 4acTOK ToBapHUCTBa, K 3HAXOATHCS Y BIACHOCTI WIEHIB HOr0 BUKOHABYOTO OPraHy,
Ta Mepetik 0cid, YaCTKM SKUX Y CTaTyTHOMY Karlitani ToBapucTBa nepeBUILYIOTh I'STh BIICOTKIB;
10.3.5. iHmy iHQopmamito 3 NUTaHb HajJaHHS (IHAHCOBUX MOCIYr Ta iH(opmalito, MpaBo Ha
OTPUMAaHHS SIKO{ 3aKpIIJICHO B 3aKOHAX YKpaiHH.

10.4. ToBapucTBo po3minrye Ha Caiiti ToBapuctsa iHdopMmalito mpo Tapupu Ta yMOBH, HA SKHX BIH
Hajae Kpenurtu.

10.5. ToBapucTBO A0 ykiaaeHHs 3 3asBHuUKOM/Ilo3ndanbHukoM KpenuTHOro JoroBopy /104aTKOBO
HaJjae oMy, NUIsIXoM po3MimienHs Ha Caiiti ToBapucTBa, iHdopMarltito npo:

10.5.1. ¢inaHcOBY mocCnyry, 1o MPONOHYeThCs HaaaTH 3asBHUKY/[lo3udanbHUKY, 13 3a3HAYEHHSIM
BapTOCTI i€l mociyru yia 3asBHuKa/[lo3nuanbHuKa;
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10.5.2. yMOBHM Ha/JaHHS JOAATKOBUX (DIHAHCOBUX MOCIYT Ta iX BApTICTh (SKIIO TaKi HAJAIOTHCS 32
ymoBamu [loroBopy Ta 1ux ITpasui);

10.5.3. mopsaok crutaté mojatkiB 1 300piB 3a paxyHok 3asBHuKa/[lo3nuanbHHMKAa B pe3yabTari
OTpUMaHHS (iHAHCOBOI MOCIYTH;

10.5.4. mpaBoOBi HaCHiAKK Ta TOPSIOK 3AiCHEHHs po3paxyHKiB 3 3asBHuKOM/Ilo3nyansHUKOM
BHACITIZIOK JOCTPOKOBOT'O IPUITMHEHHS HalaHHs (PiHAHCOBOT MOCITYTH;

10.5.5. mexanidm 3axucty TOBapHCTBOM NpaB CIIOKHMBAYiB Ta MOPSAOK BPETYIIOBAHHS CIIPHUX
MUTaHb, 110 BUHUKAIOTH Y MPOIIeCi HaJaHHA (DIHAHCOBOT IMOCITYTH;

10.5.6. pexkBi3UTH OpraHy, SKWil 3IIIICHIOE JEp)KaBHE PETyIIOBaHHS PUHKIB (IHAHCOBHX ITOCIYT
(ampeca, HoMep TenedoHy TOIIO), a TAKOK PEKBI3UTH OPTaHIB 3 MMUTAHb 3aXKHCTY MPaB CIIOKUBAYIB;
10.5.7. posmip BuHaropomu ToBapucTBa y pasi KOJM BOHO TPONOHYE (hIHAHCOBI MOCIYTH, IO
HAJAl0ThCs IHIIMMU (PIHAHCOBUMHM YCTaHOBaMHU (SIKILIO TaKi HaJalOThCs 3a yMoBaMu J[oroBopy Ta IUX
[IpaBun).

10.6. ToBapuctBo po3mimye Ha Caiiti ToBapucTBa iH(popMalito, HEOOXITHY A OTPUMAaHHS
3assaukom/[lo3nmuansankom Kpeauty, y ToMy dHCHi [mOJ0 HAasBHUX Ta MOXJIMBUX CXEM
kpeautyBaHHs B ToBapuctBi. [lo ykmanenHss KpeautHoro noroBopy Kpeauromasenb Hanae
3asBHuky/llo3uuanpHuky 1HGoOpMalilo, HEOOXIJHY JUIsl TOPIBHAHHA HasBHUX MPOTO3MIIN
KpenutonaBisg 3 MeTOI0 MPUUHATTS HUM OOIPYHTOBAHOTO PIIIEHHS MPO YKJIAJACHHS BIAMOBIAHOTO
JloroBopy, B TOMY YHCIIi: 3 ypaxyBaHHsIM oOpaHHs nieBHOTO Ty Kpemuty. 3asBauk/Ilo3ndansHuk
nepes yKiajaeHas M KpeuTHOro JoroBopy Ma€e CaMOCTIHHO O3HAMOMHTHCS 3 TAaKOIO 1H(GOPMAITIETO 1715
MPUIHSATTS YCB1IOMJIEHOTO PIllIEHHS.

10.7. Indopmartis, mo HagaeTbest Kpeauromaasnem 3asBauky/Ilo3nuansHuKy, 3a3Hadera y . 10.6. miei
CTaTTi, MICTUTh Y TOMY YHUCJI1 BIIOMOCTI NPO:

10.7.1. HaliMeHyBaHHS Ta Miclie3Haxo/LkeHHsT KpemuTomasis (Ta MOro CTpyKTYpHOTO MiIPO3AiTy,
yepe3 sSkui HamaeTbess Kpenut, y paszi HassBHOCTI TaKOTO), PEKBI3UTH CBIIOIITBA MPO BHECEHHS
Kpemutonasus no Jlep>xkaBHOTO peecTpy (piHAHCOBUX YCTaHOB;

10.7.2. Tun kpeauTHUX npaBoBinHOCKH (Kpeaur);

10.7.3. cymy Kpenuty, cTpok, MeTy oTpuMaHHs Ta criocid Hamanus Kpenury;

10.7.4. Tum IPOLIEHTHOT CTaBKH , MOPSAAOK i1 OOUHCIICHHS;

10.7.5. indopmartiro mojo 3abe3neueHHs 3a Kpenurowm;

10.7.6. peanpHy piuyHy MPOIEHTHY CTaBKY Ta OpIEHTOBHY 3arajbHy BaprTictb Kpeauty mis
3asBHuka/[lo3nuanbHuka Ha naTy HajgaHHsA iH(opMalii BUXOAS4YM 3 OOpaHUX HHM YMOB, i3
3aCTEPEeKEHHSAMHU IIOJI0 3aCTOCYBAHHSI 1HILOI peajbHOi PIYHOI MPOLIEHTHOI CTaBKH B pa3l BUOOPY
IHIIMX CIIOCOOIB KPEAUTYBAHHS Ta 3MIHU BUTPAT;

10.7.7. indopmarriro mo10 moTpedu yKIaJAeHHs TOTOBOPIB PO JI0JATKOBI YU CYITYTHI TOCITYTH TPETIX
oci0 Ta TOBIIOMJICHHS TPO BCTAHOBJICHHS BapTOCTI IIMX IMOCIYT TaKMMH TpPeTiMH ocobamu, Oe3
iHbopmyBaHHs [lo3ukoaaBIeM Mpo po3Mipu BIAMOBITHUX BUTPAT Ta/ab0 iX 3MiHY Ta 0€3 BKIIIOYCHHS
X 10 po3paxyHKy pealibHO1 piYHOT MPOIIEHTHOI CTaBKH Ta 3araibHoi BapTocTi Kpenury;

10.7.8. mopsmox mnoBepHeHHs Kpemuty Ta crutatu IlporeHTiB; MOMEpe/KEHHS MPO HACIAKU
MIPOCTPOUYCHHS BUKOHAHHS 3000B’513aHb, y TOMY UUCII1 pO3MIp MPOILEHTHOI CTABKH, IHIINX IJ1aTEXKIB,
SIK1 3ACTOCOBYIOTBCS UM CTATYIOTHCS IPU HEBUKOHAHH1 3000B’s13aHHs 3a KpemuTHIM 0roBOpOM;
10.7.9. mopsiiok Ta yMOBH BIIMOBH Bijl HaJjaHHs Ta oAep:kanHs Kpeaury;

10.7.10. mopsanok noctpokoBoro nosepHeHHsa Kpeaury;

10.7.11. inma iHpopmaris, nepegdaueHa YNUHHUM 3aKOHOJaBCTBOM.

10.8. TomapuctBo po3minrye Ha Caiiti ToBapuctBa iH(OpPMALiIO 100 3aTBEPIKEHOTO PEXUMY
poboyoro yacy ToBapucrtsa.

10.9. ToBapuctBo po3mirrye Ha Caiiti ToBapuctBa, B Ocobucromy kabineti 3asBauka/llo3nyanpHrka
JloroBip, nonatku A0 JloroBopy, CTaH po3paxyHKiB 1o JloroBopy, Ta iHIIy JOTOBIpHY iH(pOpMaIlito 1
JOKYMEHTAI[llo, 110  CTBOPIOETBCS B mporeci  mpaBoBigHOocuH  ToBapuctBa i3
3asgsaukoM/[lo3nuanbHuKOM, Y BUIIISII ENEKTpOHHUX TOKyMEHTIB, A0 skuX 3asBHUK/[lo3nuanbHuK
OTPUMYE 3aXUIICHUN 11101000BUIl 1OCTYI.
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11. Ilopsok 30epiraHHs JOrOBOPIB TA IHIIKUX JOKYMEHTIB, OB’ A3aHHUX 3 HA/IaHHAM IPOLIOBHUX
KOLUTIiB Yy KpeauT

11.1. JloroBopu Ta iHIIi JOKYMEHTH, TIOB’sI3aH1 3 HaJaHHAM (DIHAHCOBUX MOCIIYT 3 HAJJAHHS TPOIIOBUX
KOIITIB 'y KpeauT 30epiratothcsi B IHopmariiiHo-komyHikamiiHiii cuctemi ToBapucrta B
SJIICKTPOHHOMY BUTJISIII.

11.2. O6nikoBa Ta peectpyroda cucrtema ToBapucTBa 3a6e3neqye 00K Ta peeCTpauiIo JIOTOBOPIB TPO
Ha/JlaHHSA (DIHAHCOBUX TOCIYT Y €NeKTPOHHOMY BUTJsAi. Peectpamis moroBopiB mpo ¢iHaHCOBI
MOCIYTH 3IIHCHIOETHCS NUISIXOM BeACHHS TOBAapHCTBOM KypHAITy OOJIKY yKJIaieHux 1 BUKOHAHUX
JOTOBOPIB MPO HajaHHS (iHAHCOBHX NOCIYT (#aii - KypHan oOmiky) Ta 3a pimeHHsM ToBapucTBa
[UIIXOM BEIEHHS KapTOK OONIKY YKIaJeHHX Ta BUKOHAHUX JOTOBOPIB (Hajli - KapTka OOIIKY),
B1JIOMOCTI SIKUX MICTSTh 1H(popMaIlito, HEOOX1AHY /ISl BEACHHS OyXralTepchbKOTo 00JIKY BIAMOBITHUX
(hiHaHCOBO-TOCTIOIAPCHKUX OTIepallii.

11.3. XKypnan o06iiky BeIeThCS B XpOHOJOTTYHOMY MOPSAIKY (OKPEMO 3a KOXKHMM BUJIOM MOCIYT) Ta
000B'I3KOBO MICTUThH TaKy IH(QOpPMaIIIO:

11.3.1 HoMmep 3ammucCy 3a MOPSIAKOM;

11.3.2. pary i HOMep YKIAJEHOTO JOTOBOPY Y XPOHOJIOTTYHOMY MOPSIIKY;

11.3.3. HaliMeHyBaHHS IOpUAWYHOI ocoOu (mpi3Bulle, IM'd, MO0 OaThbKOBI (PI3UYHOI OCOOM)
CHOKMBaya (pIHAHCOBUX MOCIYT;

11.3.4. igeHTUdIKAIIHUI KOJA IOPUAMYHOI 0coOM (peecTpauiiiHuii HOMep OOJIIKOBOI KapTKH
IJIaTHHUKA MOAATKIB (13UYHOT 0cOOM) - criokrMBaya (pIHAHCOBUX MOCIYT;

11.3.5. po3mip ¢piHAHCOBOrO aKTHBY B T'POIIOBOMY BUPa3i 3T1IHO 3 YMOBAaMU JIOTOBOPY MPO HAJaHHS
(iHAaHCOBUX MOCIYr Ta JaTy 3apaxyBaHHs (IepepaxyBaHHA) (DIHAHCOBOTO aKTHUBY Ha MOTOYHHIA
paxyHOK (piHAaHCOBOT KOMIIaHI;

11.3.6. gary 3akiHYEHHS CTPOKY Jii JOrOBOPY (ZaTy aHyJIIOBaHHS a00 MPUITMHEHHS i J0TOBOPY).
11.4.  Kaptku 00Ky BUKOHAHHS IOTOBOPIB MICTSITh:

11.4.2. HOMED KapTKu;

11.4.3. pary ykJaJeHHs Ta CTPOK [ii JOTOBOPY;

11.4.4. waliMeHyBaHHA IOpUAMYHOI ocoOu (mpi3Buie, 1M'a, MO OaThbkOBI (Pi3UUHOI 0COOM)
criokuBava (hiHAaHCOBUX MOCIYT;

11.4.5. igeHTudikaniiiHuil KoA MOPUAMYHOT 0coOu (peecTpaliiHUA HOMEp OOJIIKOBOI KapTKU
MJIaTHUKA MMOJATKIB Pi3UYHOT 0COOM) - CrIoKrBavya (iHAHCOBUX MOCIIYT;

11.4.6. Bun ¢piHAHCOBOTO aKTUBY, AKHI € IPEIMETOM JOTOBOPY;

11.4.7. BimoMmocCTi Ipo OTpUMaHi (BUJaH1) FPOIIOBI KOIITH Ta/abo piHaHCOBI AKTHBH, a CaMe:

- JaTy OTpUMaHHs (BUa4i) IPOIIOBUX KOIITIB Ta/a00 (hiHAHCOBUX aKTHBIB;

- CyMY T'POIIIOBUX KOIITIB Ta/ab0 po3mip piHAHCOBUX aKTUBIB 3TiAHO 3 JOTOBOPOM;

- CyMy BUHAropou;

- CyMYy IHILIMX HapaxyBaHb 3TIHO 3 YMOBaMH JOTOBOPY;

- 3araibHy cymMy Ta/abo po3mip (iHAHCOBUX aKTHUBIB, OJEPKAHUX HA JAaTy 3allOBHEHHS
KapTKU;

- rpadik oTprMaHHS T'POIIOBUX KOMITIB BiJl KJi€HTa (DiHAHCOBOI KOMIIAHIl 32 YMOBH, IO
JOTOBOPOM TMpO HaJaHHS (DIHAHCOBUX MOCHYr MepeadadeHuii OOOB'SI30K KIIEHTA 31MCHIOBATH
NepeaHHs TPOLIOBUX KOMITIB (iHAHCOBIM KOMIIaHii 3a rpagikom;

11.5. XKypnan T1a KapTku OOJIKYy BHKOHAHHSA JIOTOBOpIB BeAyTbcs TOBapHCTBOM B
€JIEKTPOHHOMY BHIJISIII 3 0OOB'SI3KOBOI0 MOXKJIMBICTIO PO3APYKYBaHHS y OyAb-sIKHI yac Ha BUMOTY
Jiep>KaBHUX OPraHiB B MEXax iX MOBHOBa)KeHb. TOBapUCTBO 30epirae iHpopMallito )KypHalry Ta KapToK
00JIiKy BUKOHAHHS JJOTOBOPIB B €JIEKTPOHHOMY BHUIJISI/II TAKUM YHHOM, 00 320€3MeYUTH MOKIIUBICTh
BIJJTHOBJICHHS BTpayeHo1 iH(opmallii y pa3i BUHUKHEHHS OyAb-sIKMX 0OCTaBHH HEMepeOOpHOT CUIIH.

VY pasi HeoOxinHOCTi TOBapHCTBO MOXkE JIOTIOBHUTH KYPHAJ Ta KAPTKK 00JIIKY BUKOHAHHS JIOTOBODIB
J0JIaTKOBOIO iH(opMaIli€ro.
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11.6.  OOGmnikoBa Ta peecTpyroua cuctema ToBapucTBa, mpH HaiaHi PIHAHCOBUX MOCIYT, 3IICHEHHS
AKUX Tependadae OTPUMAaHHS JIIIEH311/103BOJIy BIAMOBIIHUX JI€pXKaBHUX OpraHiB, BiOmoOBigae
YCTaHOBJICHMM HOPMAaTHBHO-TIPABOBUMH aKTaMU TaKUX OPraHiB.

11.7.  OO6nikoBa Ta peectpyroda cuctema ToBapucTBa 3abesmeuye (opmyBaHHS iHPOpMaIli Ta
cKiagaHHs 3BiTHOCTI ToBapucTBa.

11.8.  JoroBopu 30epiratoTbcsi B KpeAUTHUX clipaBax ToBapHcTBa OKPEMO BiJ iHIIUX JOTOBOPIB
ToBapucrsa.

11.9. 3 wmetorw 3abe3nedeHHs 30epekeHocTi J[oroBopiB, MOTOBOpIB 3a0e3MeueHHsT BUKOHAHHS
3000B’s13aHb 3a J[OrOBOpOM, a TAaKOX IHIIUX JOKyMEHTIB\IIOTOBOpIB, sIKi OyNu ykiaaeHi\mianucaHi
ToBapuctBoMm i KitieHTOM Ta MaroTh BiIHOIICHHS 110 JloroBOpY, (DOPMYIOTBCS Y KPEIUTHY CIIPAaBY.
Kpenutai cipaBu 30epiratoTbcsi B €lIEKTPOHHOMY 200 TariepoBOMY BHTJISIIL.

11.10. KpemuTHi cmpaBu  30epiratroTbCsi MPOTATOM TM'SITH POKIB TiCIS BUKOHAHHS B3a€EMHUX
3000B's13aHb CTOPIH JOroBOpY ab0 BIAMOBHM BiJ JIOTOBOPY 3a 3rOJ0I0 CTOpIH, KpIM BHUIAJKIB,
nependavyeHnx 3aKOHOJIABCTBOM. Y pa3l HasIBHOCTI JOJATKIB JI0 JOrOBOpPiB Ta / abo JAOroBOpiB, LIO
3a0e3MeuyloTh BUKOHAHHSA 3000B’S3aHb 32 KPEAUTHHUM JOTOBOPOM BOHHM 30€pIraioThbCsi pa3oMm 3
BIINOBIAHUMM KPEAUTHUMU JAoroBopamu. JlOKyMEHTH, CTBOpPEHI B €JIEKTPOHHOMY BUIJISMII,
30epiraloTbCss Ha BIINOBLAHMX HOCIAX 1HGOpMalli Ha 3aralbHUX YMOBAaX, 3 MOXJIUBICTIO
BHUTOTOBJICHHSI MTATIEPOBHX KOIIii €JIEKTPOHHUX TOKYMEHTIB.

12. 3akar04Hi MOJI0KEHHS
12.1. Knient Hagae cBorw 3roay Kpeauromasiro, Oyab-sakiid 0co0i, sika B MOJAIBIIOMY Ha0yie mpaB
BUMOTH 3a EJIEKTpOHHMM [OTOBOpOM, Ta 3allyd€HUH KOJIEKTOPCHKIM KOMIIaHIi Ha B3a€EMOII0 3
omm3pkuMu ocobamu Kimienra, TpeTiMu ocobamu, naHi sikux KiieHT Ha 3aKOHHUX T1ICTaBaxX HaJlaB
Kpemutonasito, Ta/abo ski moB’s3aHi 3 KiieHTom autoBuMu, mnpodeciiHUMH, OCOOHMCTHUMHU,
ciMEHHUMH Ta/ab0 IHIIUMU CTOCYHKaMH, JUIS OTPHMMaHHS Ta mepenadi iHdopmarii 1mo/10
[To3nuaneHuKa, sika HeOOX1THA sl MPUUHSTTS PillIEHHS PO HaJaHHs 4u HeHadaHHs Kpeauty Ta/abo
BuKOHaHHs KpeauTomaBiiem cBoix 3000B’si3aHb, Ta/abo i iHGOpMyBaHHS TPO TMOTOYHUN CTaH
3aboproBaHOCTI Ta JaTH TUTATEXKIB, Ta/ab0 peasizallii CBOiX mpaB 3a EJIeKTpOHHUM IOTOBOPOM.
12.2. KiieHT TapaHTye, 010 HAIM OTPUMaHO y OJIM3BKHUX OCIO Ta TpeTix oci0, mani skux KiieHT Ha
3aKOHHUX TiAcTaBax Hagae KpemutomaBiro, Ta/abo saki moB’s3aHi 3 KiieHTOM JUI0BUMH,
npodecitHuMU, 0COOMCTUMH, CIMEHHUMH Ta/a00 IHIIMMH CTOCYHKAaMH, 3TOy Ha mepeaavy iX JaHuX
Kpeauronasirio Ta 3rogy Ha B3aemoito 3 Kpeauronasiem, 0co6o1o, sika B oJanblioMy HaOyie mpas
BUMOTH 32 UM J[0OrOBOpOM Ta 3allyd€HOI0 KOJEKTOpPChKOI0 KommaHiew. [Ipu npomy Io3nyanbuuk
MOBIIOMJICHUH TPO KPUMIHAJIBHY BIANOBITAIBHICTH, TepeadadeHy crarrero 182 KpuminaabHOTO
KOJIeKCY YKpaiHu, 3a He3aKOHHE 30MpaHHs, 30epirands, BAKOPUCTAHHS, TIOMUPEHHS KOHDieHIHHOT
iH(pOopMaIlii mpo BKa3aHUX BUIIIE OCIO.
12.3. Knient ynoBHoBaxkuB Kpenuronapus Ha nepenady indopmarii npo ykiaaeHHs EnekTpoHHOTo
JOTOBOPY, MPO HOT0 YMOBH, CTAaH BUKOHAHHS, HASIBHICTh MPOCTPOUYEHOT 3200proBaHOCTI Ta ii po3Mip
CBOIM OJM3BKUM 0co0aMm, TpeTiM ocobaMm, naHi skux KIilieHT Ha 3aKOHHHMX ITi/ICTaBaX HaJaB
Kpemutonapito, Ta/abo ski moB’s3anHi 3 KiieHTomM autoBuMu, mnpodeciiHUMH, OCOOHMCTHUMHU,
CIMEHHHMHU Ta/a00 IHIIMMH CTOCYHKaMHU.
12.4. KnienT Mae mpaBo Ha 3BepHeHHs a0 HarioHanpHOro OaHky YkpaiHu y pa3i HMOpYILIEHHs
KpeauronaBiiem, HOBUM KpeAUTOPOM Ta/ab0 KOIEKTOPCHKOI KOMITaHIEK 3aKOHOJABCTBA Yy cdepi
CHOKHUBYOTO KPEIUTYBAHHSA, Y TOMY YHCII MOPYLIEHHS BUMOT 100 B3aeMoxii 3 Kiientom mpu
BPETYIIOBaHHI MPOCTPOYEHOT 3a00pProBaHOCTI (BUMOT MO0 €TUYHOI TMOBEAIHKH), a TaKOX Ha
3BEpPHEHHS /10 CyAy 3 I030BOM IMPO BIAIIKOAYBAaHHS IIKOJHM, 3aBIAaHOI CIIOXHBady y MpoIlieci
BpETYIIIOBAaHHS MPOCTPOUEHOT 3a00ProBaHOCTI.
12.5. Kpeauronasito Ta Oyap-sKiil 0co0i, sika B HOJaubIIoMy Ha0y/ie paB BUMOTH 3a EnexkTpoHHUM
JIOTOBOPOM, a TaKOX 3aJy4€HUM HHUMH KOJIEKTOPCHKHUM KOMIIAHISIM 3a00POHSETHCS MOBIIOMIISITH
iHpopMmarito npo yknaaeHHs Kimienrom EnekTpoHHOro noroBopy, HOTO yMOBH, CTaH BHKOHAHHS,
HasBHICTh MPOCTPOYEHOT 3a00proBaHOCTI Ta ii po3Mip ocobam, siIKi He € HOro CTOPOHOIO, KpiM
BUITAJIKIB MOBITOMIIEHHS Takoi iH(popmailii ocobam Bkazanum B 1. 12.1. ta m. 12.3. mux [pasu.
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12.6. Yci mnatexi Ta po3paxyHKd, 3a3HadeHi y 1ux llpaBmmax ta y EnexTpoHHOMY IOTOBOpI,
3MIIICHIOIOTHCS B HALlIOHANBHIN BaIIOTI YKpaiHH, IIISIXOM 0€3roTiBKOBOTO MEepepaxyBaHHs IPOIIOBUX
KoITIiB Ha paxyHOK KirieHTa, IJITXOM rpomioBoro nepekasy Kirienty 6e3 BiIKpHUTTS paxyHKY a0o Ha
OaHKiBChKI paxyHku KpenuTtogasiis.

12.7. Kmient mae mpaBo npotaroM 14 (YOTHpHAIUATH) KaJICHAAPHUX IHIB 3 JHSA YKJIaJCHHS
EnexktpoHHOTO 1OroBOpY BiAMOBHTHUCS Bif ENEKTpOHHOTO 1OTOBOPY 0€3 MOsSICHEHHS IPUYHH, Y TOMY
YHCIIi B pa3i OTpUMaHH HUM IPOIIOBUX KOIITIB.

12.8. IIpo Hamip BimmoBuTHCA Bin Enekrponnoro moroBopy Kiient moBimomisie Kpeauronasus y
MUCHEMOBIH hopmi (y marepoBomMy ab0 eIeKTPOHHOMY BHTJISII 3 HAKJIAIaHHSIM €JIEKTPOHHUX ITi/IIHCIB,
EJIEKTPOHHUX HU(POBUX MIANUCIB, IHIIUX AHAJOTIB BIACHOPYYHHX HIAMUCIB (TI€YaTOK) CTOPIH Yy
MOPSAIKY, BA3HAUEHOMY 3aKOHOJIAaBCTBOM) JI0 3aKiHYEHHS CTPOKY, BCTaHOBJIeHOTO 1. 12.7. [IpaBwui.
12.9. [IpoTsirom 7 (ceMu) KaJeHAAPHUX THIB 3 1aTH MOIAHHS TUCEMOBOTO IMOBITOMJICHHS PO BIIMOBY
Bi EnextponHoro noroopy KitieHT 3000B’s3aHuii moBepHyTH KpeautonaBiio IpomioBi KOUITH,
OJIeprKaHi 3T1HO 3 UM ENeKTpOHHUM JIOTOBOPOM, Ta CIIATUTH MPOIICHTH 32 MEPio/1 3 JHS OJIepKAHHS
KOIITIB JI0 JHA X TIOBEPHEHHS 3a CTaBKOIO, BCTAHOBIIEHOIO EJIGKTPOHHHUM JI0TOBOPOM.

12.10. ¥V Bunazaky 3MiHM OCOOMCTHX JTaHUX 1 OAHKIBCBKMX PEKBI3UTIB, 3a3Ha4eHUX B EnekTpoHHOMY
noroBopi, CTOpoHH 3000B'A3aHI MOBIJOMMTH OJIHA OJIHY IUISXOM HAIIPaBJIEHHS €JIEKTPOHHOIO
noBiioMIIeHHs yepe3 OcobucTuii kabiHeT y TPUAECHHUMN CTPOK 3 JHS HACTAHHS TaKUX 3MIH.

12.11. Vci indopmaniiini moBioMIIeHHS 1 JUCTH HampaisioTbes Kpeauromasuem KiieHnTty B
eJIeKTPOHHOMY BHUTJIsA1 yepe3 OcoOucTtuil kabiHeT Ta/abo Ha eIeKTPOHHY MOIUTY Ta/abo y BUIIISI
CMC na Homep TtenedoHa, BkazaHuii y 3asBiil. [ndopmariitni moBimomsenns Kiienta o
KpeauronaBus moxyrs Oyru HampabieHi yepe3 OcoOuctuil kabiner (posaun «KonTaktu») abo
IUITXOM HamlpaBJICHHS Ha eNeKTpoHHY mnomTy KpeauromaBis 3 enekrpoHHoi ampecu KirieHra,
BKa3aHOI TP peecTpartii.

12.12. ¥V pasi BiACTyIUICHHs MpaBa BUMOTH 3a J[oroBopoM TpeTiii 0co0i, B TOMY YHCIIi BHACIIIOK
YKJIaJICHHS TIOTOBOPY (DAKTOPHUHTY Ta y pa3i 3aydeHHs KOJEKTOPChKo1 koMmmaHii, Kpenuronasenp a6o
HOBUM KpeauTOP (3a JOMOBJICHICTIO MK HUMH ) HAJICUJIAE BIAMIOBIIHE MTOBIIOMJICHHS, 110 32 BUOOpOM
KpeauTopa, HampasisieTbess KilieHTy 3BUYaifHUM TIOIITOBHM BIANPABICHHIM Ha WOTO ajpecy Ta/abo
EJCKTPOHHUM JIMCTOM Ha eNeKTpoHHy mnomTy KiienTa, Bkasany B 3asBii Ta/ab0 NUISIXOM
B1100pa)KeHHsI BIIMOBITHOTO NOBiTOMIIeHHs B OcoOucTtoMy kabineTi. [Tpu boMy, TOBi1IOMIICHHS PO
BIJICTYIIJICHHsI TpaBa BUMOTH BBaXkaeThcs oTpuMaHuM KitienTom 3 wacy BianpaBku Kpeauronasuem
BIIMTOBIIHOTO JIMCTa Ha TOIITOBY Ta/ab0 eleKTpoHHy anpecy KirieHta Ta/abo BimoOpakeHHs B
OcobucToMy KaOIHETI.

12.13. Ilicns crBopennss Ocobuctoro kabiHery, Bcs B3aeMoiis Mk Kiientom Ta Kpemutomasiem
o0 30unbIneHHs cymu Kpenuty BinOyBaeThes micis aptopuzariii Kimienta B OcoOucromy KaOiHETi,
nursixoM BBeAeHHs Jloriny Ta [Tapoutro.

12.14. V Bunanky, sikio KiieHT BTpatuB HoMep MOOLUTIbHOTO TenedoHy, 3a3HadeHuid B 3asBlii Ta/abo
nacnopt, ta/ado Jlorin Ocobucroro kabinery, Ta/ado ITaponas Ocobucroro kabiHeTy, Ta/abo mIaTiKHY
KapTKy, JaHi npo 5Ky 30epexkeHi B Ocobuctomy kabiHeTi, BiH 3000B's13aHHUI TEPMIHOBO 3B'A3aTHCA 3
KpeautonaBuem Oynp-KHUM AOCTYMHUM HOMY CHOCOOOM: HUISIXOM HAJCHIJIAaHHS €JIEKTPOHHOTO
MOBIAOMIIEHHS Ta/abo 3aTenedoHyBaBIn 3a TernedoHHUMH HoMepamu Kpeautonasis, 3a3HaU€HUMU
Ha Caiiti Kpeauronasiys, noinomutu KpenuTonaBis i1 BUKOHATH Jiii, pEKOMEHAOBaH1 MPaI[iBHUKOM
Kpenutonasus.

12.15. YmoBu EnexkTpoHHOTO J0roBopy, a Takox Bcs iHpopMmarllis, orpuMaHa CTOpoHaMH y 3B'SI3KY 3
YKJIaJEeHHSAM a00 BUKOHAaHHSAM EJNEKTpOHHOro J0TroBOpY, HAJEXKUTh 10 iH(popMaIii 3 0OMeXEeHUM
JOCTYIIOM Ta MOKe OyTH pO3KpuTa 3a B3aeMHOIO 3roforo CropiH abo B IHIIUX BHUMAIKaX,
nepeabdadyeHux EnekTpoHHUM TIOTOBOPOM 200 YHHHUM 3aKOHOJIAaBCTBOM YKpaiHH.

12.16. O3unaiiomuBmucek 3 1umu IlpaBunamu, KimieHT mOromkyeThcst 3 THM, IO BiH OAEpKaB Bij
KpenuTtonaBis BCIO JOCTOBIpHY Ta MOBHY iH(OpMAaLil0, HAaJaHHA $AKOi IependaueHO YUHHUM
3aKOHOJIaBCTBOM YKpaiHM, Ta ska Moke OyTH HeoOXimHa Ul MPUMHATTS pIlIEeHHS CTOCOBHO
orpumanHs Kpeaury.
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12.17. Jlo nutaHb, HeBperyiapboBaHux LMMU [IpaBmiamu, 3aCTOCOBYETHCS UMHHE 3aKOHOJIABCTBO
VYkpainu.

12.18. Vci pusuku y 3B’S3Ky 31 3MIHOK 00CTaBHWH, 3 SKUX KIIIEHT BUXOIWB MpH YKJIQJCHHI
EnexrponHoro goroBopy, KiieHT Hece camocTiiiHO. 3MiHA TAaKUX 0OCTaBUH HE MOKe OyTH MiICTaBOIO
1u1st 3MiHE yMOB EjlekTpoHHOTO H0TOBOpY, Ta/a00 iX HeBUKOHaHHS KitieHTOM.

12.19. Bunaua Kpemury abo 3xificienns KpenuTonasuem niif, BusHaueHux 1. 4.5 nux [Ipasui, He
MPU3BOIUTH 10 BUHUKHEHHs B KpeauTomaBis 000B’s3KIB SK MMOIATKOBOTO areHTa crocoBHOo KitieHTta
SIK TJIATHUKA [OJIaTKIB.

12.20. Knient Hamae 3roqy Ha Te, Mo iHGopMaIis mpo GakT yKiIaaeHHsS EJIeKTpoOHHOTO TO0TroBOpY,
HOT0 YMOBH, CTaH BUKOHAHHS, HAsSBHICTH MPOCTPOUEHOI 3a00proBaHoCTi Ta il po3mip Kiienrta Oyne
HajJaBaTHCs HoMy Ta ocobaM, BU3HaueHuM B I1. 12.1. ta n. 12.3. uux [paBuin, miisxom teneoHHUX
Ta BIIEO J3BIHKIB, 0OCOOMCTHUX 3yCTpiueil abo BiIMpaBlICeHHsS HaJCUJIAHHS TEKCTOBUX, TOJOCOBUX Ta
IHIIUX MOBLIOMJIEHb 4epe3 3aco0u TeJIeKOMYHIKallli, y TOMY 4Hcii 0e3 3alydeHHs NpaliBHUKIB,
LUIIXOM BHUKOPHMCTaHHS MPOTPaMHOTo 3abe3rneueHHsl abo TEXHOJIOTiH, abo HaJCWIIaHHS MOLITOBHMX
BIJIIPaBJIEHb 3 M03HAUKOI0 «Bpyuntn ocobucro» 3a MICIEM MPOXKUBAaHHS 4u nepeOyBaHHs abo 3a
MicueM pobotu ¢i3uyHOi ocobu, Ta Oyne BimoOpaxaTtucs B Ocobuctromy kaOiHeri. KiieHt
MOTOJIKY€ETHCS Ha 3/IMCHEHHS BUIIIE3a3HAUYCHOT B3a€MO/1ii, OKpiM miepioay 3 20 10 9 roanHu, a TaKoxK
y 3araJbHUN BUXITHUHN JIEHb — HEIUTIO, CBATKOBI 1 HEpOOOUl HI, KPIM BUMAAKIB KOJHM B3a€EMOJIISI B
Takui nepiof iHiioBana camumM [lo3uvaneankom. Kpim toro, KimieHT Hagae 3romy Ha OTpUMaHHS
Bin KpenuronmaBus iHdopmariii, sska HOCHUTh peKIaMHO-IHGOpPMAIIHHUN XapakTep, MO0 YMOB
HagaHHsa KpeauTomaBiem HIMUX MOCIYT, Y CIOCIO SKUH 3a3HAYCHUM B 1bOMY MYHKTI ab0 1HIIHM
IUIIXOM Ha BiacHUi po3cya Kpenuronasus.
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	2.1.5. Дисконтна процентна ставка – знижена (в порівнянні з Базовою процентною ставкою) денна процентна ставка, яка за якою нараховуються проценти за користування Кредитом. Дисконтна процентна ставка, застосовується до відносин між Сторонами в порядку...
	2.1.6. Електронний договір або даний Договір – домовленість між Кредитодавцем та Клієнтом, де визначені істотні умови, права та обов’язки Сторін щодо отримання та повернення Кредиту, згенерована Інформаційно-комунікаційною системою Кредитодавця, оформ...
	2.1.7. Електронний підпис одноразовим ідентифікатором – дані в електронній формі у вигляді алфавітно-цифрової послідовності, що додаються до інших електронних даних Клієнтом та пересилаються Кредитодавцю.
	2.1.8. Електронне повідомлення – інформація, представлена в електронній формі, надана Стороною Електронного договору з використанням Інформаційно-комунікаційної системи.
	2.1.9. Заборгованість – сума несплаченого в строк Кредиту, нарахованих, але несплачених процентів за користування Кредитом, а також сума неустойки та інших нарахувань передбачених умовами Електронного договору.
	2.1.10. Інформаційно-комунікаційна система – сукупність інформаційних та комунікаційних систем Кредитодавця, яка працює в форматі сайтів чи мобільних застосунків, в рамках якої реалізуються технології обробки інформації з використанням технічних і про...
	2.1.11. Клієнт або Позичальник – фізична особа, яка з метою укладення Електронного договору з Кредитодавцем, шляхом вчинення дій, передбачених даним Договором, акцептує пропозицію його укласти та підписує Електронний договір у порядку, визначеному Зак...
	● мати повну цивільну дієздатність та правоздатність;
	● мати дійсний паспорт громадянина України;
	● мати реєстраційний номер облікової картки платника податків;
	● мати зареєстроване місце проживання на території України та постійно проживати на території України;
	● мати відкритий на власне ім'я рахунок в банку, зареєстрованому в Україні, з оформленою до нього платіжною картою, та грошовими коштами на ньому, якими є змога розпоряджатися;
	● діяти від власного імені, у власних інтересах, не отримувати Кредит в якості представника третьої особи і не діяти на користь третьої особи (вигодонабувача, бенефіціара, тощо).
	2.1.12. Кредит – грошові кошти в національній валюті України (гривні), що надаються Кредитодавцем Клієнту без конкретної споживчої мети на умовах зворотності, строковості та платності.
	2.1.13. Кредитний ліміт або Ліміт – максимальна величина суми Кредиту, яка може бути одночасно в розпорядженні Клієнта.
	2.1.14. Кредитодавець – Товариство з обмеженою відповідальністю «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «ВІВА КАПІТАЛ»  (місцезнаходження: 20603, Черкаська область, м. Шпола, вул. Таранця, 20, код ЄДРПОУ: 40860735), Черкаське відділення (18002, Черкаська обл., м. Черкаси...
	2.1.15. Логін Особистого кабінету – унікальна комбінація цифр, що відповідає телефонному номеру Клієнта, що йому належить та який він буде застосовувати під час своєї ідентифікації, і підписання Електронного договору. Цю комбінацію Клієнт самостійно з...
	2.1.16. Одноразовий ідентифікатор – алфавітно-цифрова послідовність, яку отримує Клієнт приймаючи пропозицію (Оферту) Кредитодавця та погоджуючись з Правилами та умовами Електронного договору в Особистому кабінеті та, яка відповідно до ч.1 ст.12 Закон...
	2.1.17. Особистий кабінет – сукупність захищених сторінок, що формуються Клієнту в момент його реєстрації в Інформаційно-комунікаційній системі (особистий розділ Клієнта), за допомогою якого Клієнт здійснює повну взаємодію з Кредитодавцем. Доступ до О...
	2.1.18. Оферта – пропозиція Кредитодавця укласти Електронний договір, надіслана Клієнту в розумінні Закону України «Про електронну комерцію».
	2.1.19. Пароль Особистого кабінету – унікальна комбінація літер та/або цифр, що встановлюється Клієнтом. Цю комбінацію Клієнт самостійно зазначає в спеціальному полі «Пароль» при вході до Особистого кабінету. Клієнт особисто несе відповідальність за с...
	2.1.20. Паспорт Кредиту – інформація, яка надається споживачу до укладення договору про споживчий кредит.
	2.1.21. Платіжна карта – електронний платіжний засіб у вигляді емітованої в установленому законодавством порядку пластикової чи іншого виду картки, що використовується для ініціювання переказу коштів з рахунка Клієнта з метою оплати вартості товарів і...
	2.1.22. Рекомендована дата - це дата, що зазначена в Графіку платежів (Додаток 1), в яку Клієнт зобовʼязаний сплачувати проценти за користування кредитом.
	2.1.23. Термін платежу – календарна дата повернення Клієнтом суми Кредиту та сплати Клієнтом процентів за користуванням ним, визначена за правилами описаними в Електронному договорі.
	2.1.24. Реальна річна процентна ставка – загальні витрати за Електронним договором, розрахована у процентах згідно з методикою розрахунку реальної річної процентної ставки за договором про споживчий кредит, наведеною в додатку 3 до Правил розрахунку н...
	2.1.25. Сайт Кредитодавця  –https://vivacapital.com.ua/, https://dodam.com.ua.
	2.1.26. Сторони Електронного Договору – Кредитодавець та Клієнт/Позичальник.
	2.2. Інші терміни вживаються в Правилах відповідно до чинного законодавства України.
	3. Порядок надання Кредиту та підписання Електронного договору
	3.1. З метою отримання Кредиту Клієнт самостійно ознайомлюється з Правилами, створює особистий кабінет, заповнює Заявку, вказуючи всі дані, визначені в Заявці як обов'язкові.
	3.2. Клієнт у особистому кабінеті зобов'язаний вказати повні, точні та достовірні особисті дані, які необхідні Кредитодавцю для прийняття рішення про надання чи ненадання Кредиту, а також бажаний спосіб отримання Кредиту. Клієнт також зобов’язаний оно...
	3.3. З урахуванням вимог законодавства про захист персональних даних, під час заповнення особистого кабінету, проставляючи відповідну відмітку у спеціальному полі, Клієнт підтверджує, що ознайомлений з повідомленням про володільця персональних даних, ...
	3.4. За результатами заповнення особистого кабінету здійснюється одночасна перевірка дійсності та аутентифікація Платіжної картки Клієнта відповідно до стандартів відповідних платіжних систем.
	3.5. На підставі даних, зазначених у особистому кабінеті, Інформаційно-комунікаційна система Кредитодавця здійснює ідентифікацію Клієнта.
	3.6. Кредитодавець має право також окремо запропонувати Клієнту, в тому числі засобами Інформаційно-комунікаційної системи, надати додаткову інформацію, документи та/або відомості, необхідні для підтвердження повноти, точності та достовірності інформа...
	3.7. Кредитодавець в якості суб'єкта первинного фінансового моніторингу до укладення Електронного договору та встановлення ділових відносин здійснює всі необхідні дії спрямовані на виконання вимог законодавства про запобігання та протидію легалізації ...
	3.8. Після заповнення особистого кабінету Клієнт заповнює заявку на отримання кредиту вказуючи при цьому суму грошових коштів, яку він бажає отримати одразу після укладення Електронного договору.
	3.9. Рішення про надання чи відмову у наданні Кредиту приймається Кредитодавцем на підставі обробки персональних даних Клієнта, зазначених в особистому кабінеті, та будь-якої додаткової інформації, наданої Клієнтом, чи отриманої Кредитодавцем з інших ...
	3.10. У випадку наявності факту попереднього отримання Клієнтом Кредиту від Кредитодавця та належного його погашення, Заявка на новий Кредит розглядається Кредитодавцем за скороченою процедурою, без необхідності введення тих даних, які не зазнали змін...
	3.11. Кредитодавець у строк від однієї хвилини до трьох днів з дати отримання Заявки приймає рішення про надання чи ненадання Кредиту.
	3.12. Сума кредиту визначається Кредитодавцем на основі оцінки фінансового стану та кредитоспроможності Клієнта за діючою на момент оцінки внутрішньою методикою прийняття кредитного рішення.
	3.13. Обробка Інформаційно-комунікаційною системою Кредитодавця Заявки не є укладенням Електронного договору і не має наслідком обов’язок Кредитодавця надати Кредит Клієнту, а також не обмежує права Кредитодавця зменшити розмір чи термін надання Креди...
	3.14. Кредитодавець має право відмовити Клієнту в наданні Кредиту без зазначення причини такої відмови.
	3.14.1. Відмова в наданні Кредиту можлива, в тому числі, але не виключно, у таких випадках:
	3.14.1.1. кредитна історія Клієнта не відповідає вимогам внутрішньої політики Кредитодавця;
	3.14.1.2. при заповненні Заявки вказані недостовірні та/або неповні та/або помилкові дані;
	3.14.1.3. не надання інформації для проведення належної перевірки та/або відмови від проведення верифікації особи Клієнта, відповідно до вимог законодавства про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фіна...
	3.14.1.4. в інших випадках, відповідно до внутрішньої політики Кредитодавця.
	3.15. Кредитодавець інформує Клієнта про прийняте рішення щодо видачі Кредиту за допомогою рухомого (мобільного) зв’язку, а також відповідним повідомленням в Особистому кабінеті.
	3.16. За затримку в інформуванні Клієнта про прийняте рішення, спричинене проблемами в роботі електронних та/або телефонних служб і сервісів, Кредитодавець відповідальності не несе.
	3.17. Ідентифікація/верифікація здійснюється у спосіб передбачений Постановою НБУ №107 від 28.07.2020 р. «Про затвердження Положення про здійснення установами фінансового моніторингу» та залежно від технічних особливостей, результатів належної перевір...
	- отримання через Систему BankID НБУ ідентифікаційних даних;
	- отримання копії ідентифікаційного документа та довідки про присвоєння PHOKПП (якщо немає необхідної інформації в ідентифікаційному документі), засвідченої KEП власника ідентифікаційного документа;
	- отримання ідентифікаційних даних та фінансового номера телефону з бюро кредитних історій (за умови, що джерелом таких даних є банк) та коректного введення особою, верифікація якої здійснюється, одноразовим ідентифікатором (оtр-пароля), надісланого у...
	3.18. У випадку схвалення Заявки на отримання Кредиту, Інформаційно-комунікаційна система Кредитодавця генерує індивідуальну частину Електронного договору, що є Офертою та містить усі істотні умови, про що інформує Клієнта в Особистому кабінеті.
	3.19. Кожен з Клієнтів ознайомившись з усіма істотними умовами Оферти надає згоду шляхом направлення повідомлення Кредитодавцю, яке підписується відповідно до абзацу 2 статті 12 Закону України «Про електронну комерцію», а саме: шляхом введення у спеці...
	3.20. Після підпису Електронного повідомлення Клієнтом, зазначене повідомлення надходить в Інформаційно-комунікаційну систему Кредитодавця та свідчить/повідомляє Кредитодавця про те, що Клієнт надав згоду (акцептував) на пропозицію (Оферту) Кредитодав...
	3.21. Вчинення Клієнтом вказаних вище дій по зміні даних в Інформаційно-комунікаційній системі Кредитодавця та введення Одноразового ідентифікатора є проставленням Електронного підпису одноразовим ідентифікатором в Електронному Договорі його Сторонами...
	3.22. Кредит надається шляхом перерахування суми Кредиту на банківський рахунок Клієнта, за реквізитами електронного платіжного засобу (платіжної картки), вказаними Клієнтом у особистому кабінеті, що відбувається до 3 (трьох) банківських днів з момент...
	3.23. Сторони підтверджують, що Електронний Договір та всі Додатки до нього мають таку саму юридичну силу для Сторін, як документи, складені на паперових носіях та скріплені власноручними підписами Сторін, тобто вчинені в простій письмовій формі.
	4. Порядок погашення Кредиту та сплати процентів
	4.1. За користування Кредитом Клієнт виплачує Кредитодавцю проценти, в розмірі, визначеному в Електронному договорі.
	4.2. Сума Кредиту, процентів за користування Кредитом, неустойки та інших платежів передбачених Електронним договором підлягають безготівковому перерахуванню грошових коштів на поточний рахунок Кредитодавця у строки, встановлені Електронним договором ...
	4.3. Клієнт зобов'язаний повернути Кредит та сплатити проценти за користування Кредитом не пізніше строків, передбачених Електронним договором.
	4.4. У разі недостатності суми здійсненого платежу для виконання зобов’язання за Електронним договором у повному обсязі, ця сума погашає вимоги Кредитодавця у такій черговості:
	- у першу чергу сплачуються прострочена до повернення сума кредиту та прострочені проценти за користування кредитом;
	- у другу чергу сплачуються сума кредиту та проценти за користування кредитом;
	-у третю чергу сплачуються неустойка та інші платежі відповідно до договору про споживчий кредит.
	4.5. Кредитодавець залишає за собою право в односторонньому порядку зменшити розмір, або списати повністю нараховані проценти, неустойку, інші нарахування, передбачені Електронним договором, та суму Кредиту, що оформлюється одностороннім рішенням Кред...
	4.6. Клієнт зобов'язаний сплатити Кредит, проценти за користування ним, неустойку та інші нарахування, передбачені Електронним договором, у випадку їх наявності, будь-яким доступним йому способом, включаючи, але не обмежуючись, способами, зазначеними ...
	4.7. При оформлені платіжних документів для сплати Заборгованості через відділення банку, Клієнт у графі «призначення платежу» повинен вказувати: номер та дату укладання Електронного договору, прізвище, ім’я, по-батькові, ідентифікаційний номер або но...
	4.7.1. У випадку, якщо Клієнт не заповнив або неправильно заповнив графу «призначення платежу» платіжного документу, Кредитодавець має право не прийняти платіж в погашення Кредиту, з причини неможливості ідентифікації Клієнта та/або Електронного догов...
	4.7.2. У разі настання випадку, передбаченого п. 4.7.1. цих Правил, а також в усіх інших випадках ненадходження сплачених Клієнтом коштів до Кредитодавця, Клієнт зобов’язаний звернутися до Кредитодавця шляхом направлення електронного повідомлення на е...
	4.8. Датою повернення суми Кредиту, процентів за користування Кредитом, неустойки за порушення зобов’язань та інших нарахувань передбачених Електронним договором, в разі їх наявності, є дата зарахування грошових коштів на поточний рахунок Кредитодавця...
	4.9. Клієнт має право у будь-який час повернути Кредит достроково – однією оплатою або частково. У разі часткового повернення суми Кредиту, сума до сплати за Електронним договором перераховується, з актуальною сумою до сплати Клієнт має можливість озн...
	4.10. Кредитодавець розпочинає діяльність із врегулювання простроченої заборгованості (у тому числі шляхом відступлення права вимоги за договором про споживчий кредит) за умови прострочення споживачем виконання грошового зобов'язання за договором про ...
	5. Захист персональних даних
	5.1. Клієнт, виступаючи в якості суб'єкта персональних даних, заповнюючи Заявку та проставляючи відповідну відмітку у формі Заявки, повідомлений, що однією із підстав обробки його персональних даних Кредитодавцем є здійснення заходів, що передують укл...
	5.1.1. передачу Кредитодавцем своїх персональних даних, включаючи існуючу та оновлену інформацію про прізвище, ім'я, по батькові, стать, громадянство, дату та місце народження, назву і реквізити документа, що посвідчує особу, дані водійського посвідче...
	5.1.1.1. бюро кредитних історій;
	5.1.1.2. банкам;
	5.1.1.3. фінансовим установам;
	5.1.1.4. органам державної влади;
	5.1.1.5. третім особам, з якими Кредитодавець перебуває в договірних відносинах, та/або які забезпечують можливість Кредитодавця здійснювати свої зобов’язання за Електронним договором та/або чинним законодавством України;
	5.1.2. здійснення Кредитодавцем обробки Даних (у тому числі з використанням інформаційних (автоматизованих) систем), включаючи вчинення дій або сукупності дій, таких як збирання, реєстрація, накопичення, зберігання, адаптування, зміна, поновлення, вик...
	5.1.3. збір, зберігання, використання та поширення Кредитодавцем інформації про Клієнта, в тому числі його персональних даних до бюро кредитних історій, які створені та здійснюють свою діяльність відповідно до законодавства України, зокрема, але не ви...
	5.1.4. поширення Кредитодавцем інформації про Клієнта, в тому числі його персональних даних іншим особам, зареєстрованим відповідно до законодавства України, що надають послуги з повернення простроченої (проблемної) Заборгованості та/або з якими Креди...
	5.1.5. отримання Кредитодавцем доступу до інформації, що складає кредитну історію Клієнта та на збір, зберігання, використання та поширення через бюро кредитних історій зазначених в п. 5.1.3 цих Правил або інших бюро кредитних історій, які мають інфор...
	5.2. Клієнт повідомлений про можливе укладення Кредитодавцем договору відступлення права вимоги за відповідним Електронним договором або договору факторингу з будь-якою третьою особою, відповідно до чого новий кредитор набуває статусу володільця персо...
	5.3. Отримання Клієнтом у Кредитодавця Даних, що стосуються Клієнта, їх уточнення, блокування та знищення допускається у випадках, встановлених чинним законодавством на підставі заяви Клієнта, яка повинна відповідати вимогам, встановленим чинним закон...
	5.4. Кредитодавець має право використовувати персональні дані Клієнта відповідно до законодавства та своїх внутрішніх правил без зобов’язань окремого повідомлення Клієнта про обробку, захист та передачу таких даних третім особам.
	5.5. Укладаючи Електронний договір Клієнт підтверджує, що ознайомлений з метою обробки його персональних даних.
	5.6. Кредитодавець не несе відповідальності за наслідки законного розголошення персональних даних Клієнта.
	5.7. Дані Клієнта зберігаються протягом строку встановлення ділових відносин між Кредитодавцем та Клієнтом та виконання Сторонами всіх зобов’язань за Електронним договором, а також в період протягом п’яти наступних років після виконання Сторонами всіх...
	5.8. Клієнт зобов’язаний повідомляти Кредитодавця протягом 3 (трьох) робочих днів про зміну будь-яких своїх персональних даних.
	6. Звільнення від відповідальності. Форс-мажор
	6.1. Сторони звільняються від відповідальності за часткове або повне невиконання своїх зобов'язань за Електронним договором у разі настання та дії обставин непереборної сили (форс-мажор), що безпосередньо впливають (надмірно ускладнюють або повністю у...
	6.2. Сторона не звільняється від відповідальності за несвоєчасне виконання зобов'язань, якщо обставини непереборної сили, визначені у цьому розділі Правил, настали у період прострочення виконання зобов'язань за Електронним договором.
	6.3. Сторона зобов'язана повідомити іншу Сторону про настання та припинення дії обставин непереборної сили, з наданням підтвердження Торгово-промислової палати України, протягом 3-х банківських днів від дати настання або припинення цих дії. Недотриман...
	6.4. У разі настання обставин, визначених у цьому розділі Правил, термін виконання зобов'язань продовжується на строк дії таких обставин, але не більше як на 1 місяць.
	6.5. Якщо обставини, визначені у цьому розділі Правил, діятимуть понад 1 місяць, Клієнт зобов'язаний протягом 5-ти банківських днів від закінчення цього місяця, виконати всі зобов’язання за Електронним договором. Застереження: Сторони домовились, що п...
	7. Порядок вирішення спорів
	7.1. Усі спори та непорозуміння щодо укладання, виконання, розірвання, зміни, визнання недійсним повністю або частково, а також з будь-яких інших питань, що стосуються Електронного договору, підлягають врегулюванню шляхом переговорів.
	7.2. Скарги в порядку позасудового врегулювання спору направляються Клієнтом в письмовому вигляді на поштову адресу за місцезнаходженням Кредитодавця або в електронному вигляді на електронну адресу Кредитодавця, вказану на Сайті, з дотриманням норм За...
	7.3. Якщо Сторони не можуть дійти згоди із спірних питань шляхом проведення переговорів, то такий спір вирішується у судовому порядку згідно з чинним законодавством України.
	8. Внесення змін та доповнень у Правила та Електронний договір
	8.1. Ці Правила затверджуються виконавчим органом Кредитодавця і розміщуються на Сайті Кредитодавця для ознайомлення усіма зацікавленими особами.
	8.2. Кредитодавець має право в односторонньому порядку вносити зміни та доповнення в ці Правила, шляхом затвердження Правил в новій редакції.
	8.3. Правила є невід'ємною частиною Електронного договору.
	8.4. Кожна редакція Правил, з будь-якими змінами та доповненнями до них, поширюється лише на ті Електронні договори , що укладені після введення її в дію.
	8.5. Будь-які зміни та доповнення до Електронного договору оформлюються Сторонами додатковими угодами до Електронного договору.
	8.6. Дострокове розірвання дії Електронного договору можливо лише за умови виконання Сторонами всіх зобов’язань, передбачених Електронним договором.
	9. Порядок доступу Клієнта до Електронних договорів, Додаткових угод, Додатків до Електронних договорів та іншої інформації
	9.1. Клієнт має право доступу до інформації, право на отримання якої закріплене в законодавстві України.
	9.2. Електронний Договір, Додаткові угоди та інші Додатки до Електронного договору зберігаються в електронному вигляді та доступні Клієнту за його електронним запитом, виконаним в його Особистому кабінеті.
	9.3. Правила Кредитодавця зберігаються та оновлюються на Сайті Кредитодавця та в Інформаційно-комунікаційній системі Кредитодавця.
	9.4. Одразу після підписання Електронного договору, його примірник у вигляді візуалізованої форми, яка не дає можливості внести до нього зміни, відправляється електронним листом на електронну адресу Клієнта, вказану в ним в його Особистому кабінеті. П...
	9.5. За необхідності отримання документів, визначених в п. 9.2 Правил, в паперовому вигляді, Клієнт має право звернутися до Кредитодавця в передбаченому чинним законодавством порядку з відповідним запитом.
	10. Інформування споживача про діяльність Товариства та про фінансову послугу
	10.1. Заявник/Позичальник має право доступу до інформації, право на отримання якої закріплено в діючому законодавстві України, у тому числі щодо діяльності Товариства та фінансових послуг, що надаються Товариством. Товариство забезпечує доступність та...
	10.2. Товариство розкриває шляхом розміщення на Сайті Товариства наступну інформацію:
	10.2.1. повне найменування, ідентифікаційний код та місцезнаходження Товариства;
	10.2.2. перелік фінансових послуг, що надаються Товариством;
	10.2.3. відомості про власників істотної участі (у тому числі осіб, які здійснюють контроль за Товариством);
	10.2.4. відомості про склад наглядової ради та виконавчого органу Товариства;
	10.2.5. відомості про відокремлені підрозділи Товариства;
	10.2.6. відомості про ліцензії та дозволи, видані Товариству;
	10.2.7. річну фінансову та консолідовану фінансову звітність;
	10.2.8. відомості про порушення провадження у справі про банкрутство, застосування процедури санкції Товариства;
	10.2.9. рішення про ліквідацію Товариства;
	10.2.10. іншу інформацію про Товариство, що підлягає оприлюдненню відповідно до закону.
	10.3. Товариство також розміщує на Сайті Товариства наступну інформацію:
	10.3.1. відомості про фінансові показники діяльності Товариства та його економічний стан, які підлягають обов'язковому оприлюдненню;
	10.3.2. керівника Товариства;
	10.3.3. перелік послуг, що надаються Товариством;
	10.3.4. кількість часток Товариства, які знаходяться у власності членів його виконавчого органу, та перелік осіб, частки яких у статутному капіталі Товариства перевищують п'ять відсотків;
	10.3.5. іншу інформацію з питань надання фінансових послуг та інформацію, право на отримання якої закріплено в законах України.
	10.4. Товариство розміщує на Сайті Товариства інформацію про тарифи та умови, на яких він надає Кредити.
	10.5. Товариство до укладення з Заявником/Позичальником Кредитного договору додатково надає йому, шляхом розміщення на Сайті Товариства, інформацію про:
	10.5.1. фінансову послугу, що пропонується надати Заявнику/Позичальнику, із зазначенням вартості цієї послуги для Заявника/Позичальника;
	10.5.2. умови надання додаткових фінансових послуг та їх вартість (якщо такі надаються за умовами Договору та цих Правил);
	10.5.3. порядок сплати податків і зборів за рахунок Заявника/Позичальника в результаті отримання фінансової послуги;
	10.5.4. правові наслідки та порядок здійснення розрахунків з Заявником/Позичальником внаслідок дострокового припинення надання фінансової послуги;
	10.5.5. механізм захисту Товариством прав споживачів та порядок врегулювання спірних питань, що виникають у процесі надання фінансової послуги;
	10.5.6. реквізити органу, який здійснює державне регулювання ринків фінансових послуг (адреса, номер телефону тощо), а також реквізити органів з питань захисту прав споживачів;
	10.5.7. розмір винагороди Товариства у разі коли воно пропонує фінансові послуги, що надаються іншими фінансовими установами (якщо такі надаються за умовами Договору та цих Правил).
	10.6. Товариство розміщує на Сайті Товариства інформацію, необхідну для отримання Заявником/Позичальником Кредиту, у тому числі щодо наявних та можливих схем кредитування в Товаристві. До укладення Кредитного договору Кредитодавець надає Заявнику/Пози...
	10.7. Інформація, що надається Кредитодавцем Заявнику/Позичальнику, зазначена у п. 10.6. цієї статті, містить у тому числі відомості про:
	10.7.1. найменування та місцезнаходження Кредитодавця (та його структурного підрозділу, через який надається Кредит, у разі наявності такого), реквізити свідоцтва про внесення Кредитодавця до Державного реєстру фінансових установ;
	10.7.2. тип кредитних правовідносин (Кредит);
	10.7.3. суму Кредиту, строк, мету отримання та спосіб надання Кредиту;
	10.7.4. тип процентної ставки , порядок її обчислення;
	10.7.5. інформацію щодо забезпечення за Кредитом;
	10.7.6. реальну річну процентну ставку та орієнтовну загальну вартість Кредиту для Заявника/Позичальника на дату надання інформації виходячи з обраних ним умов, із застереженнями щодо застосування іншої реальної річної процентної ставки в разі вибору ...
	10.7.7. інформацію щодо потреби укладення договорів про додаткові чи супутні послуги третіх осіб та повідомлення про встановлення вартості цих послуг такими третіми особами, без інформування Позикодавцем про розміри відповідних витрат та/або їх зміну ...
	10.7.8. порядок повернення Кредиту та сплати Процентів;  попередження про наслідки прострочення виконання Зобов’язань, у тому числі розмір процентної ставки, інших платежів, які застосовуються чи стягуються при невиконанні Зобов’язання за Кредитним до...
	10.7.9. порядок та умови відмови від надання та одержання Кредиту;
	10.7.10. порядок дострокового повернення Кредиту;
	10.7.11. інша інформація, передбачена чинним законодавством.
	10.8. Товариство розміщує на Сайті Товариства інформацію щодо затвердженого режиму робочого часу Товариства.
	10.9. Товариство розміщує на Сайті Товариства, в Особистому кабінеті Заявника/Позичальника Договір, додатки до Договору, стан розрахунків по Договору, та іншу договірну інформацію і документацію, що створюється в процесі правовідносин Товариства із За...
	11. Порядок зберігання договорів та інших документів, пов’язаних з наданням грошових  коштів у кредит
	11.1. Договори та інші документи, пов’язані з наданням фінансових послуг з надання грошових коштів у кредит зберігаються в Інформаційно-комунікаційній системі Товариства в електронному вигляді.
	11.2. Облікова та реєструюча система Товариства забезпечує облік та реєстрацію договорів про надання фінансових послуг у електронному вигляді. Реєстрація договорів про фінансові послуги здійснюється шляхом ведення Товариством журналу обліку укладених ...
	11.3. Журнал обліку ведеться в хронологічному порядку (окремо за кожним видом послуг) та обов'язково містить таку інформацію:
	11.3.1 номер запису за порядком;
	11.3.2. дату і номер укладеного договору у хронологічному порядку;
	11.3.3. найменування юридичної особи (прізвище, ім'я, по батькові фізичної особи) - споживача фінансових послуг;
	11.3.4. ідентифікаційний код юридичної особи (реєстраційний номер облікової картки платника податків фізичної особи) - споживача фінансових послуг;
	11.3.5. розмір фінансового активу в грошовому виразі згідно з умовами договору про надання фінансових послуг та дату зарахування (перерахування) фінансового активу на поточний рахунок фінансової компанії;
	11.3.6. дату закінчення строку дії договору (дату анулювання або припинення дії договору).
	11.4. Картки обліку виконання договорів містять:
	11.4.2. номер картки;
	11.4.3. дату укладення та строк дії договору;
	11.4.4. найменування юридичної особи (прізвище, ім'я, по батькові фізичної особи) - споживача фінансових послуг;
	11.4.5. ідентифікаційний код юридичної особи (реєстраційний номер облікової картки платника податків фізичної особи) - споживача фінансових послуг;
	11.4.6. вид фінансового активу, який є предметом договору;
	11.4.7. відомості про отримані (видані) грошові кошти та/або фінансові активи, а саме:
	− дату отримання (видачі) грошових коштів та/або фінансових активів;
	− суму грошових коштів та/або розмір фінансових активів згідно з договором;
	− суму винагороди;
	− суму інших нарахувань згідно з умовами договору;
	− загальну суму та/або розмір фінансових активів, одержаних на дату заповнення картки;
	− графік отримання грошових коштів від клієнта фінансової компанії за умови, що договором про надання фінансових послуг передбачений обов'язок клієнта здійснювати передання грошових коштів фінансовій компанії за графіком;
	11.5. Журнал та картки обліку виконання договорів ведуться Товариством в електронному вигляді з обов'язковою можливістю роздрукування у будь-який час на вимогу державних органів в межах їх повноважень. Товариство зберігає інформацію журналу та карток ...
	У разі необхідності Товариство може доповнити журнал та картки обліку виконання договорів додатковою інформацією.
	11.6. Облікова та реєструюча система Товариства, при надані фінансових послуг, здійснення яких передбачає отримання ліцензії/дозволу відповідних державних органів, відповідає установленим нормативно-правовими актами таких органів.
	11.7. Облікова та реєструюча система Товариства забезпечує формування інформації та складання звітності Товариства.
	11.8. Договори зберігаються в кредитних справах Товариства окремо від інших договорів Товариства.
	11.9. З метою забезпечення збереженості Договорів, договорів забезпечення виконання зобов’язань за Договором, а також інших документів\договорів, які були укладені\підписані Товариством й Клієнтом та мають відношення до Договору, формуються у кредитну...
	11.10. Кредитні справи  зберігаються протягом п'яти років після виконання взаємних зобов'язань сторін договору або відмови від договору за згодою сторін, крім випадків, передбачених законодавством. У разі наявності додатків до договорів та / або догов...
	12. Заключні положення
	12.1. Клієнт надає свою згоду Кредитодавцю, будь-якій особі, яка в подальшому набуде прав вимоги за Електронним договором, та залучений колекторській компанії на взаємодію з близькими особами Клієнта, третіми особами, дані яких Клієнт на законних підс...
	12.2. Клієнт гарантує, що ним отримано у близьких осіб та третіх осіб, дані яких Клієнт на законних підставах надає Кредитодавцю, та/або які пов’язані з Клієнтом діловими, професійними, особистими, сімейними та/або іншими стосунками, згоду на передачу...
	12.3. Клієнт уповноважив Кредитодавця на передачу інформації про укладення Електронного договору, про його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір своїм близьким особам, третім особам, дані яких Клієнт на законних під...
	12.4. Клієнт має право на звернення до Національного банку України у разі порушення Кредитодавцем, новим кредитором та/або колекторською компанією законодавства у сфері споживчого кредитування, у тому числі порушення вимог щодо взаємодії з Клієнтом пр...
	12.5. Кредитодавцю та будь-якій особі, яка в подальшому набуде прав вимоги за Електронним договором, а також залученим ними колекторським компаніям забороняється повідомляти інформацію про укладення Клієнтом Електронного договору, його умови, стан вик...
	12.6. Усі платежі та розрахунки, зазначені у цих Правилах та у Електронному договорі, здійснюються в національній валюті України, шляхом безготівкового перерахування грошових коштів на рахунок Клієнта, шляхом грошового переказу Клієнту без відкриття р...
	12.7. Клієнт має право протягом 14 (чотирнадцяти) календарних днів з дня укладення Електронного договору відмовитися від Електронного договору без пояснення причин, у тому числі в разі отримання ним грошових коштів.
	12.8. Про намір відмовитися від Електронного договору Клієнт повідомляє Кредитодавця у письмовій формі (у паперовому або електронному вигляді з накладанням електронних підписів, електронних цифрових підписів, інших аналогів власноручних підписів (печа...
	12.9. Протягом 7 (семи) календарних днів з дати подання письмового повідомлення про відмову від Електронного договору Клієнт зобов’язаний повернути Кредитодавцю грошові кошти, одержані згідно з цим Електронним договором, та сплатити проценти за період...
	12.10. У випадку зміни особистих даних і банківських реквізитів, зазначених в Електронному договорі, Сторони зобов'язані повідомити одна одну шляхом направлення електронного повідомлення через Особистий кабінет у триденний строк з дня настання таких з...
	12.11. Усі інформаційні повідомлення і листи направляються Кредитодавцем Клієнту в електронному вигляді через Особистий кабінет та/або на електронну пошту та/або у вигляді СМС на номер телефона, вказаний у Заявці. Інформаційні повідомлення Клієнта до ...
	12.12. У разі відступлення права вимоги за Договором третій особі, в тому числі внаслідок укладення договору факторингу та у разі залучення колекторської компанії, Кредитодавець або новий кредитор (за домовленістю між ними) надсилає відповідне повідом...
	12.13. Після створення Особистого кабінету, вся взаємодія між Клієнтом та Кредитодавцем щодо збільшення суми Кредиту відбувається після авторизації Клієнта в Особистому кабінеті, шляхом введення Логіну та Паролю.
	12.14. У випадку, якщо Клієнт втратив номер мобільного телефону, зазначений в Заявці та/або паспорт, та/або Логін Особистого кабінету, та/або Пароль Особистого кабінету, та/або платіжну картку, дані про яку збережені в Особистому кабінеті, він зобов'я...
	12.15. Умови Електронного договору, а також вся інформація, отримана Сторонами у зв'язку з укладенням або виконанням Електронного договору, належить до інформації з обмеженим доступом та може бути розкрита за взаємною згодою Сторін або в інших випадка...
	12.16. Ознайомившись з цими Правилами, Клієнт погоджується з тим, що він одержав від Кредитодавця всю достовірну та повну інформацію, надання якої передбачено чинним законодавством України, та яка може бути необхідна для прийняття рішення стосовно отр...
	12.17. До питань, неврегульованих цими Правилами, застосовується чинне законодавство України.
	12.18. Усі ризики у зв’язку зі зміною обставин, з яких Клієнт виходив при укладенні Електронного договору, Клієнт несе самостійно. Зміна таких обставин не може бути підставою для зміни умов Електронного договору, та/або їх невиконання Клієнтом.
	12.19. Видача Кредиту або здійснення Кредитодавцем дій, визначених п. 4.5 цих Правил, не призводить до виникнення в Кредитодавця обов’язків як податкового агента стосовно Клієнта як платника податків.
	12.20. Клієнт надає згоду на те, що інформація про факт укладення Електронного договору, його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір Клієнта буде надаватися йому та особам, визначеним в п. 12.1. та п. 12.3. цих Прави...

