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JamkoBuua, oyn.19, B 0co0i HauanbHuka YepracbKkoro Bigminenns -
R AKUI nie Ha niacrasi Josipenocri,

(napani-Kpennronasens), Ta

, TMOJATKOBMH  HOMep (mami -

«Ilo3nuanbHuk» a60 «KitieHT»), 3 1pyroi cTOpoHH, pa3oM 1o TeKceTy - «CTOpoHn»,

Ha migcraBi npuiHATTH (akuenty) mnpono3uuii (opeptu) KpeaurtonaBusi, sfika po3mimeHa B iHdopmauiiiHo-
KOMYHikauniifHii cucremi Kpenurogasus, ta misixom ogopmieHns 3asgBi HA YKJIaJaHHS KPeJIUMTHOr0 J0TOBOPY Bij
« » POKY, Kepywuuch mnojo:keHHsiMu LluBiIbHOrO Komekcy Ykpainu, 3akony Ykpainu «IIpo
(dinancoBi mocayru Ta iHaHCcOBi KOMMaHii», iHIIUX HOPMATHBHO-NPABOBHUX aKTiB YKpPaiHH, a TAKOXK HAa MmiacTaBi
IIpaBuia HagaHHS rPOIIOBUX KOWITIB Y KpeauT mpoaykty “CTAPT” KpeautoaaBus (B cdepi eJIeKTPOHHOI KOMepIii),
ykJanu gannii Kpennranii norosip (aasi — lorosip) npo Hacrynse:

TEPMIHUM TA BUBHAYEHHS, IO BUKOPUCTOBYIOTBHCS B 1OI'OBOPI:

Jisa wineii nanoro JloroBopy HUKUe HaBeJIEHI MOHATTS Ta TEPMiHU TIyMadyaThbCs HACTYITHUM YHHOM:

Axnent — npuitaartsa Kimiearom nponosutii (Odeptr) Kpenuronasis ykinactu EnexTpoHHUN AOTOBIp Y pO3yMiHHI
3akony Ykpainu «[Ipo elnekTpoHHy KOMEPIIIIo».

AHKkeTra-3asBa — aHKeTa BcTaHOBieHOI KpemutomaBuem (opmu, 110 iHTerpoBaHa B IH(opMaliiiHO-KOMyHIKaLIHHY
cuctemy Kpemntomaisi, sika 3amoBHIOETHCS Kimierrom Ha Caiiti Kpemuromapmst abo depe3 mporpamHe 3abe3nedcHHs
naptHepiB Kpenuronmasis, sike 3a0e3medye oOMiH iHpopmanii 3 iHQOpPMaLiiHO-KOMYHIKALIIHOIO CHCTEMOIO
KpenutomaBus mo 3axWIieHMM KaHajdaMm 3B'S3Ky. AHKETa-3asBa 3allOBHIOIOTHCS 3 METOI) BUMHCHHS €JICKTPOHHOTO
npaBounHy, iaenTudikanii B InpopmaniliHo-komyHikaniid cucremi Kpenuronasis, y BinoBigHoCTI 10 3akoHy YKpaiHu
«IIpo eneKTpOHHY KOMEPIIiF0» Ta MICTHUTh BCI HEOOXIIHI aHi 1 npuitHATTsS KpenuronasiieM pillieHHS 100 BUAAYl Y1
BiIMOBH y Buaaui Kpenury.

BazoBa nporieHTHA cTaBKa — JICHHA MPOIICHTHA CTaBKa, sIka BUKOPUCTOBYETHLCS ISl BUBHAYCHHS 00CATY 3000B's13aHb
KitienTa 1o croati mporeHTiB 3a kopucTyBaHHs KpenuroM npoTtsrom fii EnekrpoHHOT0 JOroBOpY, MovYnHa04H 3 21 1HS
KOPHCTYBaHHS KpeauToM ab0, 32 YMOBH HACTAHHS BiIKJIaaIbHOT 00CTaBUHY/YMOBH - HEBUKOHaHHS KiTieHTOM 000B’SI3Ky
MO0 TOTAllleHHsT 3a00proBaHOCTI 3a TpoleHTaMu 3a mepmri 20 JHIB KOPHCTYBaHHS KPEIUTOM Y BiAMOBIIHY
PEKOMEH/IOBaHY JaTy MOTalleHHs 3a00proBaHOCTI, 3 IEPIIOTO JHS KOPUCTYBAHHS KPETUTOM.

JleHHa TIPOIIEHTHA CTaBKa - 3arajibHi BUTPATH 3a CIIOKMBUUM KPEIUTOM 32 KOXKHUHU JIEHb KOPUCTYBAaHHS KPEIUTOM,
BHUPaXXEHI y MPOIEHTAX BiJl 3araIbHOTO PO3MIpy BHIAHOTO KPEIUTY.

JIMCKOHTHA TIPOIICHTHA CTaBKa — 3HIDKEHA (B MOPIBHSAHHI 3 Ba30BOIO MPOIIEHTHOIO CTABKOK) JICHHA MPOIICHTHA CTaBKa,
sIKa 3aCTOCOBYETRCS 110 BITHOCHH Mk CTOpOHAMH B TMIOPSAKY Ta Y po3Mipi nepemdadeHoMy EIeKTpOHHUM JTOTOBOPOM.



HpaBI/ma HapaxXyBaHHA HpOI_IeHTiB 3a HI/ICKOHTHOIO MPOUCHTHOIO CTABKOKO CKACOBYIOTLCH 3 1ATU 1 34CTOCYBaHHA, ¥ pa3i
HaCTaHHA Bi}.'[KJ'Ia).IaJ'IBHOi 00CTaBHHH Ta 3aMiCTh HI/ICKOHTHO'I' HpOLIeHTHOI CTaBKU 34CTOCOBYETHCH bazosa MMpoOLCHTHA
CTaBKa, 3a SIKOI0 MPOLICHTU BU3HAYAOTHCA Ta IICPCPAXOBYIOTHCA HA [TIOYATKOBY CYMY KpCZ[I/ITy 3 IOYaTKy ,Z[ll I[OFOBOpy.

Enexrponnuii norosip abo manuii Jlorosip — nomoBieHicTs Mixk Kpenurogasiem ta KitieHToMm, e BU3HA4YeHI ICTOTHI
yMOBH, mpaBa Ta 000B’s3ku CTOpiH MmOAO0 OTpHMaHHS Ta MoBepHeHHS Kpemuty, 3renepoBana IadopmariiiHo-
KOMYyHIiKarliitHoro crucreMoro Kpennuromapis, opopmieHa Ta mianucana CTOpoHaAMH B €IIEKTPOHHIN GopMi B TOPSIKY
BHU3HAYEHOMY JaHUM J[0roBOpoM.

EnexTpoHHUH MiAMKC OJHOPA30BUM IICHTH(IKATOPOM — JaHi B €JICKTPOHHIM (opMi y BUMIIAAl aadaBiTHO-IUPPOBOL
MOCIIIOBHOCTI, IO JOAAI0THCS JI0 1HINX eNeKTPOHHUX Janux KiieHTom Ta nepecunarothest Kpenuroaasiro.

EnexkTpoHHEe MOBiIOMIICHHS — iH(pOpMAaIlisi, IPEICTaBICHA B SIEKTPOHHIN (opmi, HagaHa CtopoHowo EjekTpoHHOr0
JIOTOBOPY 3 BUKOpPHCTAaHHAM [H(opMaLiiHO-KOMYHIKallifHOT CHCTEMH.

3a00proBaHiCTh — CyMa HECIUIAYEHOI0 B CTPOK Kpenuty, HapaxoBaHHUX, ajie HECIIJIAY€HUX MPOLIEHTIB 38 KOPUCTYBAaHHS
KpenuTom, a Takok cyMa HEyCTOWKH Ta 1HIIUX HapaxyBaHb Mepei0adeHnX yMOBaMHU EJEeKTPOHHOTO IOTOBODY.

Indopmaniiino-koMyHiKaiiiHa cucTeMa — CyKyIHICTh iH(pOopMaLiiHIX Ta KOMyHiKauiiHUX cucteM KpeaunTonmasus,
sKa MpaLioe B popMarti caidTiB 4 MOOITBHUX 3aCTOCYHKIB, B PAMKax SKO1 pealli3yloTbCsl TEXHOJIOT1T 00poOKH iH(popMarii
3 BHKOPHCTaHHSM TEXHIYHHMX 1 MpOrpaMHHX 3aco0iB, 1 sKi y mporueci oOpoOku iHpopmanii Oif0oTh SK €JuHE Iiie i
BUKOPUCTOBYIOThCSI CTopoHamu uis yknaaanHs EnextporHux JIOrOBOpPIB BiNOBIIHO 10 BUMOT 3aKOHOJABCTBA, IO
PETYIIIOE OpraHi3alliifHO-PaBOBI 3acaau AisILHOCTI Y cepi eIeKTPOHHOT KOMEpIIii.

Kiienr a6o [No3muansHuk — ¢izudna ocoba, sika 3 METOK yKianeHHs EnekrpoHHOro moroopy 3 Kpeaurtonasiew,
LUIIXOM BUMHEHHS [ii, mepeabaueHnx AgaHuM JloroBopoM, akuLENTye NPOIO3MLII0 HOTro YKIACTH Ta MigIHCY€E
EnextpoHHuit 10oroBip y nopsiaKy, Bu3HaueHOMY 3akoHOM Ykpainu «IIpo enekTpoHHy KoMepLito» Ta B iboMy JloroBopi.
KitienT MoBUHEH BiJMIOBIIaTH BUMOTaM, BCTaHOBJIeHMM KpeautomapieM (30kpeMa, ajic He BUKIIIOYHO):

- MaTH TIOBHY IIMBUIbHY JI€3aTHICTH Ta MPaBO3/IATHICTb;

- MaTH JIACHUN TAcIopT TPOMasTHUHA YKpaiHu;

- MaTH peecTpaniiHuil HoMep 00JIIKOBOT KapTKH TUIATHHUKA MTO/IATKIB;

- MaTH 3apeecTpoBaHe Miclie IPOXKUBaHHS Ha TEPUTOPIi YKpaiHK Ta MOCTIIHO NPOXXKUBATH Ha TepuTopil YKpainy;

- MaTH BiAKpUTUI Ha BIIaCHE IM'A paXyHOK B 0aHKY, 3apeeCTpOBaHOMY B YKpaiHi, 3 0(OpPMIIEHOO O HHOTO
TUIATDKHOIO KapTOI0, Ta TPOLIOBUMH KOILITAMH Ha HOMY, SIKUMH € 3MOI'a PO3IOPSIKATUCS;

- JISATH BiJl BJACHOTO iIMEHI, Y BJIACHUX iHTepecax, He OTpuMyBaTH KpeauT B SKOCTI IpeJICTaBHUKA TPETHOI 0COOH
1 He JiSITH Ha KOPUCTh TPEThoi 0coOM (BurogoHaOyBaua, OeHediiapa, TOIIO).

Kpenur — rpomioBi KOIMTH B HAIIOHANBHIA BamoTi YKpaiHu (rpuBHI), mo HamaloThes Kpemmromasiiem Kiienty 6e3
KOHKPETHOI CIIO’KUBYOT METH Ha YMOBaX 3BOPOTHOCTI, CTPOKOBOCTI Ta ITaTHOCTI.

Kpenutauit niMit abo JliMiT — MakcuMmaibHa BennunHa cyMu Kpeauty, sika Moxke OyTH OIHOYACHO B PO3MOPSIXKEHHI
Kiienta. Kpenurogaseus — TOBAPUCTBO 3 OBMEXEHOIO BIATIOBIJAJIBHICTIO "®IHAHCOBA KOMITAHIA
"BIBA KAIIITAJI" (MicuesnaxomkeHns: Ykpaina, 20603, Uepkacbka 00i1., 3BeHuropoackkuii p-u, M. Illnoma, By:.
Tapans, 6.20, kog €/IPIIOY: 40860735). Uepkaceke Bigaiieaas TOB "OIHAHCOBA KOMITAHIS "BIBA KAIIITAJI"
(micue3naxommkenns: Ykpaina, 18002, Uepkacbka o0i1., Uepkackkwii p-H, M. Uepkacu, By, Ocradist [Jamkosuya, 6.19).

Jlorin Ocobucroro kabiHeTy — yHiKaIbHa KOMOiHaIis UG, 0 BiAnoBinae TenehonHoMy HoMepy KitieHTa, 1110 fiomy
HaJCKHUTh Ta SKUH BiH Oy/e 3aCTOCOBYBATH I Yac CBOe€i imeHTudikarii, i manucanas EmekTponHoro morosopy. Lo
koMOiHamio KitieHT caMoCTiiHO 3a3Hadae B crelianbHoMy ol «Jloria» npu Bxomi 1o OcobucToro kabdinery. KiieHT
0COOHMCTO Hece BIANOBIANBHICTb 332 CXOpOHHICTD Jloriny Ocobuctoro kadiHeTy.

Opnnopaszosuii ineHTH(dikaTop — andaBiTHO-LMPPOBA MOCTINOBHICTh, AKY OoTpuMye KilieHT mpuiiMarou mpono3uLio
(Odepry)  KpemuronmaBus ta moromxyrounchk 3 IIpaBunamu Ta ymoBamu EnextponHoro moroopy B Ocobucromy
kaOiHeTI Ta, sika BianoBiaHO 10 4.1 cT.12 3akony Ykpainu «IIpo eneKTpoHHY KOMEPIIii0», BUKOPUCTOBYETHCS 3 METOIO
nignucanss npomno3utii (Odeprn) ta Enextponnoro porosopy. Kpeauronaseup nepenae OnHopa3oBuit ieHTHDIKATOD
Knienry 3acoboM 3B’s13Ky, BKa3zaHUM TiJ 4ac peectpauii y Woro [HpopmaliitHo-koMyHiKaliiiHild cucTeMi (BKa3aHUil B
Ocobucromy kabineti Kimienra), B ToMmy umcii, ajie He BUKJIIOYHO, IUIIXOM HanpasieHHA oMy CMC-moBizomMineHHS 3a
HOMepoM TeneoHy, BkazaHUM KitieHToM miJ yac 3amoBHEHHS 3asiBKH.

Ocobuctuii kKabiHET — CYKYMNHICTh 3aXHUILEHUX CTOPIHOK, IO (hopmyroThcs KilieHTYy B MOMEHT #oro peectpauii B
[ndopmartiitno-komyHikarifiHil cuctemi (ocoductuii po3ain Kiienra), 3a monomororo sikoro KiieHT 37ilicHIOE TTOBHY
B3aemomiro 3 Kpemutomasiem. [octym mo OcoOuctoro kabiHery 3milicHroeThes KirieHToM micnst aBTOpm3arlii, ska
MPOXOIUTh NUIIXOM BBeaeHHs Jlorina Ocobducroro kabineTy 1 ITapons OcobucToro kadiHeTy.

Odepra — npomnosuuis Kpeauronasus yknactu Enexkrponnmii norosip, Hamicnana KitieHTy B po3yMiHHI 3akoHy
VYkpainu «IIpo enekTpoHHy KOMEpLio».

[apone Ocobuctoro xaliHeTy — yHikanbHa KOMOiHawis JiTep Ta/abo mudp, mo BcraHoBmoeThest Kiientom. Lo
koMOiHamio KimeHT camocTiiiHO 3a3Havae B crnemiaabHoMy moui «Ilaposby» npu Bxozi 1o Ocoducroro kadinery. Kimient



0co0HMCTO HEce BiANOBIAaNbHICTE 32 cXOpoHHIcTh [lapomio OcobucToro kabiHeTy.

[Tacnopr Kpeaury — indopmartis, sika HaaeThCs CIIOKUBaYYy 10 YKJIaIeHHS JOTOBOPY MPO CIIOXKUBUMN KPEIUT.

[InarixxHa KapTa — eIeKTPOHHUHN TIATIKHUK 3aci0 y BUTIISIII €MITOBAHOI B YyCTAaHOBJIIEHOMY 3aKOHOJABCTBOM IMOPSIAKY
IUTACTUKOBOI UM 1HIIOrO BHIY KapTKH, IO BUKOPHCTOBYETHCS VIS iHILIIOBaHHS Mepekasy KOIUTIB 3 paxyHka Kiienra 3
METOIO OTIATH BapTOCTI TOBAPIB 1 MOCIYT, IEpepaxyBaHHsI KOIITIB 31 CBOIX paxyHKIB Ha paXyHKH IHIITUX OCi0, OTpUMaHHS
KOINTIB y TOTIBKOBi# (opmi B kKacax OaHKiB depe3 OaHKIBCHKI aBTOMATH, a TaKOX 3MIMCHEHHs 1HIIMX OIIEpalliid,
nependadyeHuX BIAMOBIIHUM JIOrOBOPOM 3 0aHKOM 1 JaHi SIKOro BHOCAThCs Kimientom B OcoOuctoMy kabiHeTi Ha CaiTi
KpenutonaBus abo yepe3 mporpamue 3abesneueHHs naptHepiB Kpeauronasis, sike 3abesnedye oOMiH iHpopmaii 3
iH(popMaLiHO-KOMYHiKaLiiHO1 cuctemu Kpeauronasus.

PexomennoBana jgata - me nata, mo 3a3HadeHa B I'padiky mmarexiB (Homatok 1), B sky Kiient 30008B’s3anuit
CIUTA4yBaTH MPOLIEHTH 32 KOPHCTYBAHHS KPEIUTOM.

Tepmin mnarexy — KaleHnapHa jgara noepHeHHs Kiientom cymm Kpenuty ta crutatu KiieHToMmM mporeHTIiB 3a
KOPUCTYBaHHSM HUM, BU3HAYCHA 32 MPABUJIAMHU OITMCAHUMHU B ENEeKTpOHHOMY JTOTOBOPI.

PeanbHa piuHa nmpoLieHTHA cTaBKa — 3arajbHi BUTPaTH 3a EJeKTpOHHUM JOroBOpOM, po3paxoBaHa y MPOLIEHTAX 3TiAHO
3 METOJMKOIO PO3PAaXyHKY peajibHOI pidHOI MPOLEHTHOI CTaBKM 3a JAOTOBOPOM PO CHOXKMBYHMHA KPEIUT, HABEIEHOIO B
nonatky 3 mo IlpaBun po3paxyHky HeOaHKIBCbKUMH (piHAHCOBUMH YCTaHOBaMH Y KpaiHM 3arajibHOi BAPTOCTI KPEAUTY VIS
CHOXHBaya Ta peajbHOI PiYHOT MPOLEHTHOI CTABKM 3a JOTOBOPOM MO CIIOKWBYMH, 10 3aTBeplikeHi [locTtaHoBOIO
[Ipaeninasg HBY Ne 16 Bix 11.02.2021 poky.

Caiit Kpenutonasis — https://vivacapital.com.ua/, https://dodam.com.ua.

Croponu Enekrponnoro JJoroeopy — Kpeauronasenn Ta Kitient/ITo3uyanbHuK.

1. HOPEJMET JOI'OBOPY, ICTOTHI YMOBH JOI'OBOPY

1.1 Kpemuronasernpr Hamae Ilo3muanbHUKY KpeauT y HAIIOHATBHIA BAJIIOTI Ha yMOBax, nepemdadeHnx JloroBopom, a
[Mo3nuansHUK 3000B’SI3YETHCST OZEPKATH Ta TIOBEPHYTH KpenuT, CIIIaTUTH NMPOIIEHTH 32 KOPUCTYBAaHHS HUM T4 BUKOHATH
1iH1ITi 000B’513KH, TepeadadeHi Jloropopom.

1.2 Cyma KpeauTHOrO JiMIiTy CKJIafae: . Tun Kpennry — kpeaur.
1.3 Crpok kpenutyBaHHi: 120 gHiB 3 POKYy IIO poky. Ilo3uyanbHuk 3000B’s13aHUi
noeepHytu Kpeaut Kpeauronasito p. a0 TOCTPOKOBO.

1.3.1. [To3uyaabHUK 3000B’A3aHMii  OIJIATMTH NPOIEHTH B  PEKOMEHJAOBAHY [aTy OILIATH, 3a3HAYEHY
y I'padiky nnarexis (momaTok 1), IpoTsArom Jii KpeauTy.

1.4. Tun npoueHTHOI cTaBKU — (pikcoBaHa.

1.4.1. JIMCKOHTHA TPOUEHTHA CTABKA CTAHOBUThL % (cTaBka mpommcoM) Bif cymMu Kpemuty 3a KOXEH ICHb
KOPUCTYBaHHS KPEIUTOM, 3aCTOCOBYETHCS B MEKax CTPOKY HagaHHs Kpeaury, 3a3HaueHoro B myHKTI 1.3 misoro Jlorosopy,
ase He Oinbine nepmux 20 AHIB KOPUCTYBAaHHA KPEIUTOM, TOOTO 3 1 o 20 1eHb BKIIIOYHO.

1.4.2. ba3oBa NpoleHTHA cTaBKa ckaagae % (crTaBka mponucom) Bix cymu KpenuTy 3a KOXKHUH JIeHh KOPUCTYBaHHS
KPEJIUTOM, 3aCTOCOBYETHCS Y MEXKax CTPOKY HaaanHs Kpemuty, 3a3HaueHoro B myHkTi 1.3 msoro Jlorosopy, micis 20 aHs
KOPUCTYBaHHS KPEIUTOM, TOYMHAIOUH 3 21 JTHS KOPUCTYBaHHS KPETUTOM, TI0 JIeHb MOBepHEeHHsT Kpeaury.

1.4.3. Ilo3uvanpHUK po3yMmie Ta Hajae 3roay ToBapHCTBY, IO BUKOPHCTAaHHS ba3oBOi MPOIEHTHOI CTaBKH € Harepen
00yMOBIIEHVM Ta HE € OJJHOCTOPOHHBOIO 3MiHOKO YMOB Jl0TOBOPY 1 3aCTOCOBYEThCA BiiMoBiAHO 10 11.1.4.2. JloroBopy.
1.4.4. Tlo3uyabHUK MPOiH(GOPMOBAHHM, PO3yMi€ Ta MOTOJKYETHCS IO 3aCTOCYBaHHS ba30BOi CTaBKM HE € 3MIiHOIO
MPOIICHTHOI CTaBKH y Oik noripiieHHst st CrioskuBaya, OCKiIbKHY HajjanHs Kpeauty 3a M JJoroBopoMm 31CHIOETBCS came
Ha yMmoBax ba3oBoi MpOIEHTHOI CTaBKW, a 3acTOCYBaHHS JIMCKOHTHOI MPOIEHTHOI CTABKUM € TPOSBOM JIOSUILHOCTI
Kpenuromasus no CrioxxuBaua ta mpaBoM Kpenuronasiys, nepeadadeHM YMOBaMH BiJIITOBITHOT aKIiHOI MPOIO3UIIil, Ky
Kpenuromasenp Mae mpaBo 3aCTOCOBYBATH JIsI CTAHJAPTHUX YMOB.

1.5. 3aranbHi BUTpPaTH 32 KpeIUTOM:
1.6. llinboBe mpusHaueHHs Kpemuty (MeTa oOTpuUMaHHS erz[my) Ha CITOKHBYI  ITii.

1.7. OpienToBHa peaibHa piuHa NPOLIEHTHA CTABKA HA ATy YKJIAJaHHS [l0oroBOpy CTAHOBMTD: %.
1.8. OpienToBHa 3arajibHa BapTicTs Kpenury Ha nary yKJIagaHHs JloroBopy CTAHOBHUTD IrPUBeHb.
1.9. /lenHa mpoueHTHA CTABKA CTAHOBUTH %.

1.10. Ctpok nxii uporo JloroBopy BH3HAUYAETHCS 3 ypaxyBaHHSIM Toro, mo Jlorosip HaOupae FOpUAWYHOI CHIHM 3 IaTH
ykinageHHs CTOpoHaMu Ta Jii€ 1O JaTH, BU3HaueHoi nuM JloroBopoM, a B yacTuHi BUKOHAaHHS CTOpOHaMH HpPUHHATHX
3000B’s13aHb — JI0 1X TOBHOTO BUKOHAHHS [lo3muanmpHUKOM, a came: ciiaToro KpemuTomaBmio MpOMEHTIB 32 (haKTHIHUAN
Hepiol KOPUCTYBAaHHS KPEIUTOM, HEYCTOMKHM IpU HAsBHOCTI Ta MOBEpPHEHHSIM cyMu KpenuTy B HOpPSIKY BU3HAUCHOMY
Jorosopom.

1.11. Yci icrotHi ymoBu JloroBopy, HOpsIoK ix 3acTocyBaHHs, moroxkeHi CTopoHamu mij yac yknaaeHas Jorosopy.



1.12. 3acrepeskeHHs: HaBelEHI OOYHMCICHHS peajbHOI PiuHOI MPOLEHTHOI CTaBKM Ta OPIEHTOBHOI 3aralibHOi BapTOCTI
Kpenuty 1 crnoxkuBaua € penpe3eHTaTUBHUMU Ta 0a3yloThCsi Ha oOpaHux 3asBHUKOM/Il03MuYanbHUKOM yMOBax
KpenutyBaHHs, BUKIAJACHUX BHIIE, 1 HA MPUMYLICHH], 0 [lOroBip mpo CHOXHUBYMK KPEAWT 3aTUILATHMETHCS AIHCHUM
MPOTSTOM TOTOJPKEHOTO CTPOKy, a Kpemuromasenp i [To3nuanbHUK BUKOHAIOTH CBOiI O0OB’SI3KM HA YMOBAax Ta y CTPOKH,
BH3HaYCHI JloroBopoM.

1.13. Kpeaut HagaeTbes 6e3 3a0e3MeUeHHS y BUTIISIII 3aCTaBH.

1.14. Yxnagenns uporo JloroBopy He moTpedye yKJIagaHHS AOTOBOPIB MIOAO JOJAATKOBUX Ta/ab0 CYMyTHIX MOCIYT TPETiX
0ci0, MOB’s13aHKUX 3 OTPUMAHHIM, 00CITyrOBYBaHHSAM Ta TOBEPHEHHIM KPEIUTY.

1.15. Tapudu Ta koMicii Bu3Ha4eHi y JIoroBopi mpoTaroM CTpoky il JloroBopy 3aiuinaiThbCs HE3MIHHUMHU.

1.16. IIponoBxkenus CTpoKy KpeIUTyBaHHS HE TIepen0adcHo.

2. NOPAAOK HAJJAHHA KPEJIUTY

2.1. 3 metoto orpumanss Kpeauty Knient camocTtiiiHo 03HaHOMITIOETECS 3 Aitounmiu [IpaBuiiaMu HagaHHs TPOLIOBHUX KOIITIB
y kpenut npoaykry “CTAPT” TOB «PIHAHCOBA KOMIIAHIA «BIBA KAIIITAJI», po3Miniennmu Ha oginiiiHOMY
caiiti KpemuTonaBis, cTBOprOE OCOOMCTHH KaOiHET, 3aloBHIOE 3asBKy, BKa3yruUd BCi JlaHi, BU3HAueHi B 3asBIl 5K
00O0B'SI3KOBI.

2.2. Kiient y ocobucrtomy kabiHeTi Ha caiti https://dodam.com.ua 3000B's3aHuil BKa3aTH IOBHI, TOYHI Ta JOCTOBIpPHI
ocoOuCTI naHi, siki HeoOXimai KpemuTomaBimro s MPUHHATTS pillieHHS MPO HaJAaHHS YW HEeHamaHHs KpemwuTty, a Takox
Oaxanuit cnocid orpumanust Kpeauty. KiieHT Takok 30008’ s13aHuid OHOBIIOBATH 1i 1aHi B OcoOncToMy KaOiHeTi He mi3Hille
3-X KaJeHAApHUX THIB 3 JTHS BUHUKHEHHS 3MiH B TAKUX JaHUX.

2.3. 3 ypaxyBaHHSIM BUMOT 3aKOHOJABCTBA MPO 3aXHCT MEPCOHANBHUX JaHMX, i/ Yac 3all0OBHEHHS 0COOMCTOTO KabiHEeTy,
MIPOCTABJISTIOYH BiIITOBITHY BIIMITKY Yy CIeIliaTbHOMY 101, KiTieHT miATBEpIKYE, 10 O3HAHOMIICHHUH 3 TIOBIIOMJICHHSIM TIPO
BOJIOMIIJIBI TIEPCOHAIBHHMX JaHWX, CKJIaJ Ta 3MICT 310paHMX TMepCOHANbHUX IaHWX, NpaBa KilieHTa, BH3HAYCHI
3aKOHOJABCTBOM MPO 3aXUCT MEPCOHAIBHUX AAaHUX, METy 300py MEpCOHAIBHUX AAaHUX Ta OCi0, SIKUM MEpeaaroThCs
MEPCOHANBHI JaHi BPaxOBYIOUM TaKOX iH(POpPMALil0 HMpo TPaHCKOPAOHHY Iepefady MEpCOHANBHUX AaHUX, HPO CIOCiO
00poOKH MEepCOHANBHUX JaHMX, a TAKOXK Hpo Te, o KpenuTomaseups Mae mpaBo mepeaBaTy MepcoHaibHi AaHi Kiienra,
MOBHICTIO 200 YacTKOBO, TpeTiM ocobam Oe3 moBijomiieHHs mpo e KiieHTa 3 METOK HAaJeKHOTO BUKOHAHHS CBOIX
000B’SI3KIB BIAMOBIAHO 10 HOPM YMHHOT'O 3aKOHOIABCTBA Y KpaiHHU.

2.4. 3a pe3ynbTaTaMu 3allOBHEHHS 0COOUCTOTO KaOiHETY 3/IHICHIOEThCS OJJHOUACHA TIepeBipKa JIMCHOCTI Ta ayTeHThhiKaIis
[Tnariknoi kapTku KitieHTa BiAMOBITHO A0 CTaHIAPTIB BiIOBIIHUX IUIATIXXHUX CHCTEM.

2.5. Ha mixgcraBi maHMX, 3a3HaueHUX y ocobuctomy kaOiHeti, [HdopmaniiiHo-komyHikaniiina cuctema KpenuromaBis
3aiicHioe inenTudikauito Kiienra.

2.6. KpenguronmaBenp Ma€e MpaBO TaKOX OKpeMO 3amponoHyBaTtd KiieHTy, B Tomy uymcii 3acobamu [HpopmariiiHo-
KOMYHIKAI[ITHOT CHCTeMU, HaJaTH J0AAaTKOBY iH(OpMaIlito, JOKYMEHTH Ta/a00 BiIOMOCTI, HEOOX1IHI JJIs IMiITBEPIKCHHS
MOBHOTH, TOYHOCTI Ta TOCTOBIPHOCTI iH(popMalii, 3a3Ha4eHOT B 0cOOUCTOMY KabiHeTi.

2.7. Kpeauronaseup B AKOCTi cy0'ekTa MEpBUHHOTO (hiHAHCOBOTO MOHITOPUHTY 10 YKJIaaeHHs EnexkTpoHHOro 10oroBopy Ta
BCTAHOBJICHHS JIIOBUX BiTHOCWH 3IiiCHIOE BCi HEOOXimHI 1ii, CIpsMOBaHi Ha BUKOHAHHS BUMOI 3aKOHOJIABCTBA IIPO
3armo0iraHHs Ta MPOTU/IFO Jieraiizalii (BiAIMUBaHHIO) JOXO/IB, OZEPKAaHUX 3I0YMHHUM HIISIXOM, (PiHAHCYBaHHIO TEPOPH3MY
Ta (iHAHCYBAaHHIO PO3MOBCIO/DKEHHsI 30p0oi MacoBOTO 3HUILIEHHS, B TOMY YHCIHI 3JIMCHIOE 3aXOJH HaJIeKHOI TepeBipKU
Kunienra, B Tomy uucni Kiienty moxke OyTH 3aliporioHOBaHO 37iHCHUTH BepHu(iKallilo 3aco0aMu, M0 BUKOPUCTOBYIOTHCS
Kpenuronasuem. Bimmora KirienTa Bin npoxomkeHHs Bepudikaiii 1 He HagaHHA iH(popMalii Ta TOKYMEHTIB HEOOXiTHUX
JUTSI TIPOBE/ICHHS BepHudikallii Mae HaciiakoM BiiMOBY KpenuTomasist Bif BCTAaHOBIIGHHS IiIOBUX BiHOCHH 3 KiieHTOM Ta
BiIMOBY BiJ| HajlaHHA oMy Kpenury.

2.8. Tlicns 3anoBHEHHs ocoOucToro kabineTy KitieHT 3amoBHIOE 3asBKY Ha OTPUMaHHS KPEJUTY BKa3yIOUH MPH [IbOMY CYMY
TPOIIOBUX KOIITIB, SIKY BiH 0a)ka€ OTpUMATH OJ[pasy Micis yKIaaeHHs ElekTpoHHOro JoroBopy.

2.9. PimenHs mpo HamaHHS 4Yu BiAMOBY y HamanHi Kpemuty mnpuiiMaethest KpemauromaBiieM Ha TiacTaBi 00poOKH
nepcoHabHUX nMaHux KiieHTa, 3a3HadeHUX B 0coOMCTOMY KalOiHeTi, Ta Oyap-iKoi JOJaTKoBOi iH(MopMarii, HamaHoi
Kiienrom, un orpumanoi Kpeaurogasiem 3 iHIIHX HKEped.

2.10. Y Bumazaky HasBHOCTI ¢akTy momnepeqHboro orpuMants Kimientom Kpenuty Bin KpennTomaBus Ta HaneHOTO HOTro
noraimeHHs1, 3asBka Ha HoBul KpeauT posrispaerbess KpennTogasiueMm 3a CKOpOUYEHOIO MPOILEAYpOlo, 0e3 HeoOXiTHOCTI
BBEJICHHS THX JIaHUX, sIKi HE 3a3HAJIM 3MiH MicIsl OTPUMaHHs Ta BUKOHAHHS yMOB Iiepiioro KpeauTy, 3 Z0TpUMaHHSIM BUMOT
3aKOHO/IaBCTBA TIPO 3aro0iraHHs Ta TMPOTHIIIO0 Jerami3arii (BiIMHBaHHIO) MOXO[IB, OJEPXAaHWX 3JTOYHMHHUM IIIJISXOM,
(hiHaHCYBaHHIO TepOpHU3MYy Ta (DiHAHCYBAHHIO PO3IOBCIOKEHHS 30p01 MacOBOTO 3HHIIEHHS.

2.11. KpeauromaBenp y CTPOK BiJ OIHi€1 XBUJIIMHH IO TPHOX JHIB 3 IaTH OTPUMAHHS 3asBKU IIPUIMAE PillIeHHs PO Ha/TaHHS
yn HeHajauas Kpenury.

2.12. Cyma kpeauTy Bu3HauaeTbcs KpemuTonamiieM Ha OCHOBI OIIHKH (DiHAHCOBOTO CTaHy Ta KPEAMTOCIIPOMOMKHOCTI
KitienTa 3a it090t0 Ha MOMEHT OIIHKH BHYTPIIIHHOIO METOAUKOIO IPUAHATTS KPETUTHOTO PIllICHHS.



https://dodam.com.ua/

2.13. O6pobka [HpopmariiiiHO-KOMyHiKaIliliHOO cucTeMoro Kpenuronasiiss 3asBKM HE € YKIaJeHHSM EJEKTpOHHOTO
JOTOBOPY 1 He Mae HachinkoMm o000B’si30k KpeantomaBus nHamatu Kpeaur Kiienty, a Takox He oOMexye mpaBa
KpenuTonaBus 3MeHIINTH po3Mip UM TepMiH HagauHsa Kpeauty, BkasaHi B 3asBIii.

2.14. Kpenuromagers Mae npaBo BiqmMoBuTH KirieHnTy B HaganHi Kpeauty 6e3 3a3Ha4eHHS MPUIHHM TaKOi BIIMOBH.

2.14.1. BimmoBa B HajganHi Kpeauty MOXITHBa, B TOMY YHCII, ajl¢ HE BUKITIOYHO, Y TAKHX BUITAIKAX:

2.14.1.1. xpeautHa icTopist Kiienrta He BiAmoBizae BUMOraM BHYTpILIHBOI moiTiku Kpenuronasis;

2.14.1.2. npu 3anoBHeHHI 3asBKH BKa3aHi HEJIOCTOBIPHI Ta/a00 HEMTOBHI Ta/ab0 TOMUIIKOBI J1aHi;

2.14.1.3. He HajaHHs iHPOPMAaLiT U1 MPOBEACHHS HAJISKHOI IepeBipky Ta/abo BiAMOBH BiJl NpoBeIeHHA BepUdikalii ocoOu
KitienTa, BIAMOBIAHO 10 BUMOTI 3aKOHOAABCTBA IIPO 3aroOiraHHs Ta MPOTHAII0 Jeramisaiiil (BiIMHBaHHIO) JTOXOIB,
OJIEp)KaHUX 3JIOYMHHUM NUIAXOM, (DiHAHCYBaHHIO Tepopu3My Ta (iHAHCYBaHHIO DPO3MOBCIO/PKEHHS 30p0i MacoBOTO
3HUIIICHHS,

2.14.1.4. B iHmMX BUMAJIKaX, BIAIOBITHO A0 BHYTPINIHKOI momiTuku Kpeauronasis.

2.15. Kpeaurtonaseup iHpopmye Kiienta mpo mpwuiiHsATe pimieHHS oao Bupadi Kpeauty 3a JONOMOTrOI0 pyXxoMOTro
(MOOLITBHOTO) 3B’SI3KY, & TAKOXK BIAMOBITHUM MOBiAOMIEHHAM B OcoOUCTOMY KaOiHETI.

2.16. 3a 3atpumKky B iHpopMyBaHHI KiieHTa mpo mpuiiHsTe pillieHHS, CHPUYMHEHE MpolieMaMu B poOOTi eIeKTPOHHHX
Ta/abo TenedoHHUX cIyk0 1 cepBiciB, Kpenmuromasens BiIOBIIaIBLHOCTI HE HECE.

2.17. Inentudikauis/Bepudikamis 3niicHI0eThCs y cnocid nepeadauenuit [locranosoro HBY Nel07 Big 28.07.2020p. «Ilpo
3aTtBepkeHHs llonoskeHHA mMpo 3AificHEHHs ycTaHOBaMH (HiHAHCOBOIO MOHITOPHHIY» Ta 3al€XHO BiJ TEXHIYHHX
0COOIIMBOCTEH, Pe3yibTaTiB HAJEKHOI MEePEeBipKH, YMOB (hiHAHCOBOI MOCIYTH BHKOPHCTOBYETHCSA ONWH (200 NeKimbpka) i3
3a3Ha4eHUX CNOCco0iB ieHTHdiKail Ta Bepudikamii Kiienra :

- otpuManHs yepe3 Cucremy BankID HBY inentudikamiitHux nanux;

- OTpUMaHHS Komii ieHTU(IKAMIMHOr0 J0KyMeHTa Ta JNOBiAKK npo npucBoeHHs PHOKIIIT (skimo Hemae HeoOXigHOT
iH(dopMarii B izeHTHdIKaIFHOMY TOKyMeHTi), 3acBimueroi KEII BnacHuKa imeHTH]IKAIITHOTO JOKYMEHTA;

- OTpYUMaHHS iNeHTHU}IKAIHHNX AaHUX Ta (iHAHCOBOTO HOMepa TelnedoHy 3 OIOpPO KPeIWTHHUX icTOpii (32 yMOBH, IO
JDKEpPENIOM TaKWX MaHWX € 0aHK) Ta KOPEKTHOTO BBEACHHA 0CO000, BepHdikallis SKOI 3IHCHIOETHCSA, OJHOPA30BHM
inenTudikaropom (otp-mapois), HaAicIaHOTO YCTaHOBOIO Ha Takuil (hiHaHCOBHIT HOMep TenedoHy, Ta GoTodikcaii ocodou
13 BUKOPUCTAHHSIM METOJY PO3Mi3HABaHHS PealbHOCTI 0cOOM Ta 0cOOM 3 BIACHUM ileHTH(DIKALiHHIMU JOKYMEHTaMH, a
camMe CTOPIHKH/CTOPOHH, IO MICTHTh (pOTO BIacHWKa, 3 moaanbinuM HaknaneHHsM KEII medaTtkn ynmoBHOBakeHUM
mpamiBHEKOM ToBapucTBa Ta KBadi(ikOBaHOI €NEKTPOHHOI MO3HAYKW Yacy Ha OTPUMAaHWHN €JeKTPOHHHHA JTOKYMEHT, IO
MicTUTh (poTo.

2.18. YV Bumanky cxBasieHHA 3asBKM Ha oTpuMaHHi Kpemuty, [HdopmaniiiHo-komyHikaniiina cucrema Kpemuronasiis
reHepye iHAuBiayanbHy yacTuHy EnekTpoHHOTO H0TOBODY, 110 € OepToro Ta MiCTUTH yCi iCTOTHI YMOBH, TIpO 10 iHQOpMY€E
KitienTa B OcoOuctoMy kaOiHeTi.

2.19. KnieHT, 03HaAHOMUBIINCH 3 yciMa icToTHUMH ymoBamu OdepTH, Hajae 3rofy MUIIXOM HANpPaBIISHHS MOBIIOMIICHHS
Kpenuronasmro, sike miaNuCyeThCa BiAMOBIAHO M0 ab3ary 2 crarti 12 3akoHy Ykpainu «lIpo enekTpoHHY KOMeEpIio», a
caMme: IIITXOM BBEICHHS Y CHEI[ialbHOMY IO IMiJ] aKIenToM, SKHA MICTHUTh YCi ICTOTHI yMOBH EnexkTpoHHOTO
noroBopy, OmHOpa3oBoro ineHTudikaTopa, SKuil Bianosigae Bumoram 1. 3 4. 1 cr. 12 3akony Ykpainu «[Ipo enekrpoHHy
KOMEpIIi0» Ta HATHCHEHHS 1IKOHKU «BiANPaBUTH/MiAnKcaTH». Bka3aHa ikoHKa MOXe CTaTH aKTHBHOIO JIMILIE MiCIIsl BBEACHHS
OpnopazoBoro imeHTudikaropa. 3a3HadeHndd igeHTHGiIKaTop TeHepyeTbcss Kpemguromasuem B IH(OpMarmiiiHo-
KOMYHIKaIliitHii cuctemi Ta Hajgcunaetses Kiientam B8 CMC-1moBifoMIIeHHI.

2.20. Ilicns migmmcy Enektponnoro mnosimomimeHHs Kiientom y cmocid, mepembauenuii JloroBopom, 3a3HadeHe
MOBIIOMJICHHSI HaIXoAuTh B IH(popManiiHO-KOMyHiKaliiHy cucteMy KpenutomaBus Ta  CBiJUMTH/TIOBiIOMIISE
Kpenutonasus mpo e, mo Kiient Hagas 3roay (akuentyBaB) Ha npomnosumito (Odepty) Kpenutoaapis moao yxkiagaHHs
Enexrponnoro morosopy 3 Kmienrom. Ilicnsa 3a3nauenux niii Enexrponnuii gorosip (Horosip) mixxk KpeantomaBuem Ta
Kiientom (IloznuyansHIKOM) BBaXKaeThCS yKIaaeHuM i Kpennronmasens 3aiiicHIOE 1ii, mepeadadeHi yMOBaMH YKJIaI€HOTO
EnexTpoHHoro noroBopy 11010 Hajauus Kpeauty.

2.21. Bunnenns KitieHTOM BKa3aHHUX BHUIIIE JiH 110 3MiHI JaHUX B iHGOpMaIifHO-KOMYHIKaIliiHIi cuctemMi Kpenuromasis ta
BBeZieHHsT OTHOPa30BOro ieHTH]IKaTopa € MpOCTaBIECHHAM ENEKTpPOHHOTO MiAMHCY OAHOPA30BHM ileHTH()IKATOPOM B
Enexrponnomy Jlorosopi fioro Croponamu, BimoBigHo 10 3akoHy YKpainu «IIpo e1ekTpoHHYy KOMEpLIiio.

2.22. Ilicns ycmimHOro akmenTy kiieHtoMm, Kpemuromaeers Hakiamae Emextponny mudpoBy medatky Ha Jlororip 3
MTO3HAYKOIO 4Yacy i Biampasisie KTieHTy Ha eIeKTpOHHY MMOIMTY, BKazany B OcoOnucTtomy KabiHeTi.

2.23. Kpemut HamaeTbcs TUIAXOM 3AiMiCHEHHS mepeka3dy komTiB KpemurtomaBus B cymi: DOSTRAHSUM: rpH. Ha
OaHKiBcbKHH paxyHOK Ilo3nMuanbHUKa 3a PEKBI3UTAMH EJNEKTPOHHOIO IUIATDKHOrO 3acoly (ImaTihkHOi KapTKH)Ne
:CARD_NAME, ska 3a3Hauaetbcs y opmati XXXXXX****XXXX: emiroBany O0anHkoM Ykpainu (mami - IiatixeHa
KapTKa), mo BiOyBaeThes A0 3 (TpboX) OaHKIBCHKUX JHIB 3 MOMEHTY YKJaJeHHs EJeKTpOHHOTrO J0roBOpy. 3a 3aTpUMKY
nepepaxyBaHHs KOIITIB, 10 CIIPUYMHEHA JISIMU TPETiX 0oci0 Ta/abo 3 He3anexxkHux Bix Kpemuronmasiss oOcTaBuH (y TOMY
YHCIIl aJIe He BUKIIIOUHO, o0cTaBuHM (hopc-Maxkopy), Kpenuromasels BiAMOBIIAILHOCTI HE HECe.



2.24. CTOpoHH MiATBEPAXKYIOTh, 110 EnexTponnmuii Jlorosip Ta Bci JJomaTku 10 HHOro MaloTh TaKy camy IOPHINYHY CUITY IJIs
CropiH, SIK JOKyMEHTH, CKJIa/ICHI Ha TarnepoBUX HOCISX Ta CKPIMJICHI BIacHOPYYHUMH mianucamu CTOpiH, TOOTO BUMHEHI B
MPOCTil MUCHMOBIH OPMI.

2.25. 3a HeoOXiTHOCTI OTPUMAHHS KOIIii JOTOBOPY B HanepoBoMy BHTIIAA1, KilieHT Mae ipaBo 3BepHyTHCS 10 KpemuTomapis
B Iepea0adueHOMy YMHHUM 3aKOHOAABCTBOM TOPSAKY 3 BiIMOBITHIUM 3aITHTOM.

3. HOPAJOK PO3PAXYHKY IIPOLIEHTIB

3.1. Po3paxyHOK MpOIICHTIB 32 KOPUCTYBAHHSI KPEAUTOM 3IIHCHIOETBCS 3a TIEPio 3 AaTh mepeka3y komTiB Kpenuty Big
KpenutonaBus Ha ruaTixkny Kaptky [loznuansauka no Jus moBepuenns Kpenuty npoTsroM aii KpeAuTyBaHHSA. Y BUIAIKY
HEBUKOHAHHS 3000B’si3aHHSI 10 TOBEpHEHHIO 3alboproBaHocTi y Bkasanudi B m.1.3. JloroBopy CTpOK, HpPOLEHTH
HapaxoBYIOTKCH 1 3a IEPioJ] MPOCTPOUCHHS, 3 MOMEHTY BUHUKHEHHS TaKOi HIPOCTPOUKH.

3.2. V pasi 3aiticHeHHs [To3nyabHUKOM ILUTaTEXY /10 a00 B JAeHb Bu3HaueHoi 11.1.3.1. JIoroBopy peKOMEHI0BaHOI AaTh
oriaTv 200 3A1HCHEHHS! HUIM YaCTKOBOTO JJOCTPOKOBOTO TIOBEPHEHHS KPEANUTY Yy 1eH CTpoK, 10 [lozndansHiKa, K y9acHUKA
[IporpaMu JIOSITBHOCTI, 3aCTOCOBYETHCS 1HJIHMBIlyajbHA 3HIKKA (JIMCKOHTHA IMPOIIGHTHA CTaBKa) Ha 0a30BY MPOIEHTHY
CTaBKY, fKa 3a3HaueHa y 1.1.4.1 ganoro loroBopy. VY Bunaaky HeBUKOHaHHS [lo3MyalbHMKOM YMOB Jisi OTPUMAaHHS Bix
KpenutomaBus iHOuBiAyanbHOT 3HMXKKHM (3aCTOCYBAaHHS AMCKOHTHOI MPOLIEHTHOI CTaBKH), KOPHCTYBAaHHS KPEAUTOM JUIS
[No3nyansHKKa 3MIHCHIOETHCS 32 0a30BOIO MPOIIEHTHOIO CTABKOIO, SKa 3a3HavyeHa y 11. 1.4.2. nanoro JloroBopy, Ha 3BUYaiiHUX
(cTaHmapTHUX) YMOBaX, IO MepeadadecHi UM JJoroBopoM Ta JOCTYITHI JIS 1HIIKUX MO3WYAJIBLHUKIB, SIKi HE MalOTh OKPEMHX
IHIMBIAyaJIbHUX 3HIKOK 110 0a30BOi NpOICHTHOI cTaBku. [Ipu mpomy, Ilo3uyanbHHK PO3yMi€ Ta IOTODKYETHCS, IO
3aCTOCYBaHHS AUCKOHTHOI IPOLICHTHOI CTABKH € BUKJIIOYHO HOT0 IPaBOM OTPUMAaHHsI KPEAUTY Ha JIOSIbHUX YMOBaX Ta JIALIE
32 YMOBH BUKOHAHHSI HUM BUMOT JUIsI 3aCTOCYBaHHsI TaKoi 3HWXKKH, nependadenux 1.1.4.1 nanoro Jorosopy. [loznuansauk
MOTOJKY€ETHCS, TIOBHICTIO PO3yMi€ Ta MOIH(POPMOBAaHUIL, 10 Yy pa3i HEBUKOPUCTAHHA HUM IpaBa Ha OTPUMAHHS 3HMKKH
(HEeBUKOHAHHS YMOB JUIsl OTPUMAaHHS 3HM)KKH ), HAPaxXyBaHHS MPOIEHTIB 3/IIHCHIOETHCS 32 0230BOI0 MTPOIICHTHOIO CTaBKOIO,
MPY IFOMY 3aCTOCYBaHHS 0a30B01 IPOLIEHTHOI CTaBKU 0€3 3HIKKH, HE € 3MIHOO IIPOLIEHTHOT CTaBKH, IOPSIKY 11 OOUUCIICHHS
Ta MOPAAKY cIyiaTh y Oik noripmenHs 1 [lo3nyanbHrKa, OCKINBKYA HaJaHHSA KPEOUTY 3a JaHUM JloroBOpOM 311HCHIOETHCS
caMme Ha yMoBax 0a30BOi IPOLIEHTHOI CTaBKH.

3.3. V pasi Hecruiatu [lo3nyanbHUKOM IIIaTEXy y PEKOMEHI0BaHy JaTy oIiaty, 3rinHo m.1.3.1. naHoro orosopy, 3a
JMCKOHTHOIO TPOIEHTHOIO CTaBKOIO, [[03M4anbHUK 3 IaTH BHIA4i KPEJUTY CIUIA4ye MPOICHTH 32 0a30BOI0 MPOIEHTHOIO
CTaBKOIO, BcTaHOBJEHOO 11.1.4.2. JloroBopy.

3.4. CTOpOHM MOTOKYIOThCS, IO TPOLICHTH HapaXxOBaHi Micis 3aKiHYeHHs cTpoKy Kpenurty BusHaueHoro JJoroBopowm,
€ TPOLIEHTaMH, 1[0 HAPAaXOBYIOTHCS 33 HETNPaBOMIpHE KOPUCTYBaHHS I'POLIOBUMH KOIITaMH B PO3yMiHHI 4.2. cT. 625
[uBinpHOTO KOAEKCY YKpaiHU.

3.5. Po3paxyHOK TpOIEHTIB 3MIHCHIOEThCS 3a (DaKTUYHY KiTBKICTh KaJ€HNApHHUX [HIB KOPUCTYBAaHHS KPEIUTOM,
BHUXOJISTYH 13 (DaKTUYHOI KUTBKOCTI THIB Y MICSII Ta y polli, To0To MeTon “dakt/dakt”. Jlo mepiogy po3paxyHKy MpPOICHTIB
BKITIOYAEThCA JICHb HaJaHHS Ta HE BKJIIOYAETHCS JIeHb MoBepHeHHs Kpemuty (kpiM Bumaaky, GakTHUYHOTO TOBEPHEHHS
Kpenuty B naty, sika He BiamnoBigae nHI0 moBepHeHHs1 Kpenury).

3.6. IIpoueHTH 32 KOPUCTYBAHHS KPEAUTOM HAPAXOBYKOTHCS HA 3aJIMIIOK HENIOBEPHEHOI CYMH KPeJAUTY 32 KOKEH
AeHb kopuctyBanHs Kpeautom, 3 aua Buaaui Kpenuty no matm ¢akTH4HOro mMoBHOro mosepHeHHs Kpeaury,
NMPOTATOM CTPOKY BH3Ha4eHoro /lorosopom.

3.7. JleHHa IPOIIEHTHA CTaBKa PO3PaXOBY€EThCS Y IPOLEHTAX 33 (OPMYIIOL0:

JATIC = (3BCK/3PK)/t x 100%, ne

HIIC - neHHa NpoOIECHTHA CTABKA;
3BCK - 3aranbHi BUTPaTH 3a CIIO)KUBYHM KPEIUTOM;
3PK - 3aranbHuil po3Mip KpeauTy;

t - CTPOK KpeOUTYyBaHHS Yy JHAX.

4. ITPABA TA OBOB'SI3KH CTOPIH

4.1. KpenuTtonasews 3000B'13y€eThCs:

4.1.1. Hapatu Ilo3n4anbHUKOBI B KPEAUT IPOIIOBI KOIITH B OPSIAKY Ta CyMi, BU3HAUCHUX LUM JoroBopom.

4.1.2. HanexxHuM 9MHOM BECTH OOJIIK IUIATEXKIB, OTpUMaHKX Bix Ilo3udanbHuKa.

4.1.3. B Ocobucromy kabiHeTi HanaBatu [103n4anbHUKY OBHY i TOUHY iH(MOpPMAIIiIO PO 3AIHCHEHI HUM IJIATEkKI Ta CyMy
3a00proBaHOCTI CTAHOM Ha KOHKpeTHY Aary y Burisaai I'padiky rumarexie. HamaBatu HoBuii I'padik miatexis B pasi



BUKOpucTaHHs KiieHToM npaBa JOCTPOKOBOIO MOTAIICHHS! BiTIOBIAHOTO Y€ProBOTO IUIaTeXy abo nmpoctpodyeHHs Kinienrom

CIIaTH HPOLEHTIB Y YeproBy PEKOMEHIOBAHY AaTy MOTalIeHHSI.

4.1.4. Hapasaru Ilo3n4anbHUKy KOHCYNBTALii 3 MUTaHb BUKOHAHHS 1bOro JloroBOpy.

4.1.5. He posromomryBaty BioMocTi TpeTiM ocobam mpo [lo3udansHuKa Ta PO 3MIMCHEHI HUM ofiepallii, KpiM BUTIAIKIB,

nependauyeHuX 3aKOHOIaBCTBOM YKpainu Ta/abo JJoroBopom. Taka 3a00poHa He MOLIUPIOETHCS HA BUIAIKH [TOBIIOMIICHHS

3a3HavyeHoi iH¢opmanii MpeacTaBHUKAM, CIAAKOEMISAM, MOPYUYHUTENSIM, MAHHOBUM MOPYUMTENSIM CIOXKHBaya, TPETIM

oco0am, B3aEMOJIis 3 SIKUMH Iepei0adeHa JOroBOPOM PO CHOKMBYMHA KPEAMT Ta SIKi HAJajlM 3roJly Ha TaKky B3a€EMOJII0, a

TAKOXX Ha BUIIAJKHU Mepenadi inpopmarii mpo npocTpoyeHy 3a00proBaHicTh OJIM3bKUM 0co0aM CIOKHMBaYa i3 JOTPUMAHHSIM

BUMOT YaCTHUHH IIOCTOT cTaTTi 25 1boro 3akoHy Ykpainu «IIpo crokuBue KpeauTyBaHHSD.

4.1.6. Kpeauronasenp MOBHHEH MOBiMOMUTH [lo3uuanbHUKa B pa3i BIACTYIUICHHS TpaBa BUMOTH 33 KPEIUTHUM

JIOTOBOPOM, MPOTAroM 10 poGoYHX JTHIB 3 THS TAKOTO BiACTYIJICHHS OYy/Ib-SIKHM 13 3a3HAUCHUX HUXKUE CIIOCOOIB!

- [UITXOM PO3MIIIIEHHS ITOBiIOMJICHHS B 0COOUCTOMY KaOiHETi;

- LISIXOM HAJICUIIaHHs eJIeKTpoHHOro nucta KimieHTy Ha enekTpoHHY anapecy, 3a3HaueHy KiieHToMm mpu peectpauii B

Ocobucromy kabiHeTi;

- HIISIXOM HalpaBlIeHHS CMC-IIOBIJOMIIEHHS HA HOMEp SIKMI OyJI0 3a3HaYEeHO MIPU PeeCTparii;

- [UISIXOM HaIpaBJICHHS TIOMITOBOTO BiINPABICHHS 3a MICIIeM peecTpallii/mepeOyBaHHs, a TaKoX B 1HIIHUIA cIocio,

nepenbadeHuii abo He 3aboponenHwii cT. 25 3V «IIpo croxnuBUe KPeTUTYBAHHSD).

4.1.7. dikcyBaTH KOXKHY O€3MOCEpEaHIO B3aEMO/II0 3 MMUTaHb BPETYJIIOBAHHS MPOCTPOUEHOI 3a00proBaHocTi (y

pasi BuHuKHEHHS ) 3 [lo3n9anbHIKOM, OT0 OTM3BKUMHU 0CO0aMH, TIPEACTABHUKOM, CIIAIKOEMIIEM, TIOPYIHTEIEM, MAHHOBUM

nmopyuuTeneM abo TpeTiMu 0cobaMu, B3aEMOJIiS 3 SKUMH TepeidadeHa JOTOBOPOM Ta SIKi HaJalli 3ro/Iy Ha TaKy B3a€MOIII0,

3a JIONMOMOTOI0 BijIeo- Ta/abo 3BYKO3AHCYBaJbHOTO TEXHIYHOTO 3ac00y, MO IO OOOB'SI3KOBO TOMEpPEIKATH MPO TaKe

¢dikcyBaHHs 3a3HaueHUX 0ci0. JlaHe 3000B'SI3aHHS 3aJIMINAETHCA YMHHUM JUIS HOBOI'O KpeauTopa abo 3alydeHoi

KOJICKTOPCHKOI KOMITaHi1.

4.1.8. JloBectu 10 BifoMa cIOKMBaya yepe3 cMc (KOPOTKE TEKCTOBE MOBIIOMIICHHSI Ha HOMEpP Telle()OHY CHOKHMBaYa SIK

aboHeHTa MOOITILHOTO 3B’ 13Ky ), MECEH/IXKEp, MOIITOBE BiANpPaBICHH:, €JICKTPOHHY MOWTY (akT MeperyiaTu 3a JOrOBOPOM,

IO BUHUKIIA MICHsl CIUTUBY JATH MOBEPHEHHS (BUIUIATH) KPEAMUTY, MPOTAroM 10 pobounx AHIB i3 JaTH BUHUKHEHHS TAaKOI

TeperiaTH.

4.2. KpenutonaBeub Ma€ Npaso:

4.2.1. Bumarati CBO€YacCHOTO 3IIHCHEHHS IUIATEXIB BIAMOBIAHO g0 1pboro Jlorosopy.

4.2.2. OrpumyBaru Bin Ilo3nyanbHuMka maTtexi B PaxyHOK MOTalIeHHs 3a00proBaHOCTI 3a KPEOUTOM, MPOLEHTAMH
Ta IHITUMHA IIaTexamMu nepenoaueHUMHI Jorosopom.

4.2.3. KpeauronaBenp Ha BIACHUHM PO3CyHn Mae IpaBo 3a0e3meunTH BUKOHaHHS [lo3uvanbHUKOM 3000B’sS3aHb 3a UM

JloroBopoM, MUIIXOM YKJIaJIeHHs Oy Ib-SIKHX Mepe0adeHnX 3aKOHOIaBCTBOM Y KpalHH JOTOBOPIB 3a0€3ICUCHHSI.

4.2.4. KpenuToaaBelh Ma€ IPaBo CaMOCTIHHO a0o0 13 3aly4eHHSIM TPETIX 0Ci0 MepeBipsATH BiIOMOCTI Ta iH(popMallito, HagaHi

[To3u4aabHUKOM, B TOMY YHCII 3BEPTaTHCh 10 TPETiX 0CiO, B T.4. y 0ci0, 1[0 IMOB’s3aHi POJMHHUMH 3B’SI3KaMu i3

[To3u4anbHUKOM, PO TOCTOBIPHICTH HaJjaHUX [103NYaTbHIKOM BiIOMOCTEH Ta MepejaBaTH BiANOBITHY iHPOpMAIIiFo B OIOpPO

KpPEIUTHUX iCTOPIH A1 PopMyBaHHS KpeAuTHOI ictopii Ilosnyanpauka.

4.2.5. Kpenuronasenp Mae MpaBo 3ajlydaTH KOJEKTOPCHKY KOMIIAHIIO O BPETYJIOBaHHS MPOCTPOUYEHOI 3a00ProBaHOCTI,

TAKOX TOBIJIOMIISIE TIPO BUMOTH IOJO B3aEMOJIIT 13 CHOXHMBAaYaMU TMPH BPETYJIOBaHHI MPOCTPOYEHOI 3a00proBaHOCTI

(BUMOTH LI10/I0 €TUYHOI MOBEAIHKH), siKi niepeadayeHi ct. 25. 3Y «IIpo crokuBYe KPeIUTYBaHHS.

4.2.6. KpeauronaBenp Mae IpaBO BiJICTYMATH IPaBO BUMOTH 3a KpeAWTOM (hiHAHCOBIM KOMIIAHIT a00 IHINM KOMIIaHii

BIJIOBIAHO 10 3aKOHOIABCTBA.

4.2.7. Y mopsaky Ta Ha yMOBax, Iepen0aueHHX 3aKOHOAABCTBOM, a TAKOX 3 METOIO iH(OpPMyBaHHS IPO HEOOXiAHICTH

BUKOHAHHS CIIOKHMBa4yeM 3000B’s13aHb 3a JloroBopoMm, Kpenuronasels Mae mmpaBa 3BEpTaTHCh J0 TPETIX 0Ci0, MO0 SIKHX

[To3uuansHUK HamaB BigoMocTi Ta miarBepmkeHHs (Joaarok 2 no JloroBopy).

4.2.8. YV pasi npoctpoucHHs1 [103MUaIEHUKOM CIUIATH TPOICHTIB 32 KOPHCTYBaHHS KpeauroMm Ha CTpPOK IMOHAJ OJUH

KalleHaapHui micsib, Kpenqutonasens, BignmoBiqHo 10 4.4 ctT.16 3akony Ykpaiau «IIpo criokuBue KpeauTyBaHHS» Mae

rpaBo BuMaratu Bix Ilo3nuanpHrka nosepHeHHst KpeanuTy B TOBHOMY 00CS31, CIIIATH MPOIEHTIB 332 BECh CTPOK (DaKTUIHOTO

kopuctyBaHHs Kpeaurom. BuMora HajicumaeTsCsl y BUIIISAI €IEKTPOHHOTO JIUCTA Ha €NeKTPOHHY anpecy llo3nyanbHuka,

3a3HaueHy B Jlorosopi (abo okpemo Hanany [losuuansHukom KpenuTomapiro) i3 HanpaBiCHHSIM MOBIJIOMIICHHS MPO TakKe

HarfpaBJICHHs Ha JIOJAaTKOBI KOHTaKTHI gaHi [lo3nyansHuka, BKka3adi B boMy JloroBopi (200 oKpeMo MOBiIOMJICHI HUM), B

TOMY 4YHCIi 3 BUKOpucTaHHSIM MeceHmkepiB (Viber, Telegram, Ttomo). MomeHToM oTpuManHsi [lo3ndaibHUKOM

MTOB1IOMJICHHSI € MOMEHT OTpUMaHHA KpeauTonaBieM eeKTpOHHOTO MiATBEPHKEHHS PO TaKe HAMPaBICHHS.

[Ticns oTprMaHHS BUMOTH IO TTOBepHEeHH: KpenuTy, sk 3a3Ha4eHo y ad3aii puie, [ lo3nyansHUK TOBUHEH 3/1IHCHUTH TIOBHE

JIOCTPOKOBE TOBEPHEHHSI KPEIUTY, MPOLEHTIB 32 KOPHCTYBAaHHS KpeauToM TNpoTsroM 30 KaleHAapHUX [HIB, 3 JTHS

oTpuMaHHs Bij KpenuTomaBiis MOBiIOMIICHHS MPO TaKy BUMOTY. SIKIIo mpoTsroM 1poro mnepiony [lo3udanbHHK ycyHe

MOPYIIEHHS! YMOB 11bor0 JloroBopy, Taka BuMora ToBapucTBa BTpavyae YAHHICTb, a TaTexi 3a JloroBopoM HapaxoBYIOThCS

Ta CIuavyroThes 3rigHo ['padiky miarexis. Ilpm mpomy, B ITaHOMY BHITAIKy BBaXKAETHCS, IO [lo3WYambHUK YCyHYB



nopyuenHs: ymoB JloroBopy, sikmo Ha 31-if meHb, 3 AHA OoTpuMaHHS Bif ToBapucTBa BHIE3a3HAYEHOI BUMOTH, Y
[lo3nyaneHuka Oyae BiACYTHA OyAb-sika MPOCTpoUYeHa 3a00proBaHicTh 3a J[oroBopoM, B TOMY 4YMCIi 3a00proBaHICTh, IO
3yMOBMIIa HanpaBiieHHs [103MuanbHUKy BUMOTH Ta/ab0 3a00proBaHicTh, 10 BUHUKIIA MTiCIIs HampaBieHHS Takoi BUMord. B
IHIIIOMY pas3i, BUMOIa 3aJIMINA€ThCs MiHCHOW0, a [lo3ndyanbHUK 3000B’s3aHuil He mi3Hime 30-ro mHs, 3 AHS OJEPIKaHHS
BUMOTH, ITOBEPHYTH B IIOBHOMY 00CSI31 KPEIUT, CIIATUTH MPOLECHTH Ta iHIII IJIaTexki nependadeHi JJoroBopom. Y Takomy
BUNANKY, 3 31-ro nHS, 3 AHA OTpuMaHHsA Big ToBapuCTBa BUMOTM HapaxXyBaHHS MPOLEHTIB 32 KOPUCTYBAaHHA KPEIUTOM
MPUNTUHSAETHCS, a yci HapaxoBaHi npoueHTH Ta Cyma KpenuTy BU3HaIOTHCS TPOCTPOUCHUMH.

4.3. Ilo3n4aabHUK 3000B'I3y€ThCS:

4.3.1. IloBepuytu Kpeauronasiro cymy Kpenuty Ta cruilaTUTH NPOLEHTH 32 KOPUCTYBAHHS KPEAUTOM B MOPS/IKY Ta CTPOKH,
BU3HaueHi JloroBopom.

4.3.2. JlorpuMyBaTUCh CTPOKIB BUKOHAHHS 3000B’si3aHb NepeadadeHux UM J1oroBopoM, B TOMY YHMCII, ajie HE BUKIIIOYHO
010 MOBepHEeHHsT KpeauTy Ta crutaTi MpoIeHTIB, BiIIOBIIHO 10 YMOB 1IkoTo J[oroBopy.

4.3.3. TloBinomirsiti Kpenuronasis npoTsarom 2 (BOX) KaJlCHIAPHUX JHIB PO 3MIHY JaHUX, SIKi 32a3HAYCHI B PO3/LII 8 IIbOTO
Horosopy.

4.3.4. Ilpu peectpauii Ha caiiTi ToBaprucTBa BKa3yBaTH IIOBHI, TOUHI Ta IOCTOBIpHI BiZIOMOCTI, BKJIFOUalOYH CBOI IEPCOHAIBHI
ma”i.

4.3.5. BuxoHyBatH iHII 000B’I3KH, IepeadaucHi muM J1oroBopom.

4.3.6. TloznvanpHUK pO3yMi€ Ta MIATBEPIDKYE, IO HAJAOUU iH(OPMAILiI0 PO TPETixX ocid (OMU3BKUX PONUUiB, KOJEr
Npy3iB Ta iHIIE) BiH 3000B’sI3Y€EThCS OTPUMATH 3r0Jly Ha Tiepenady iHpopmartlii npo Hux Kpeauronasiro, ToBiAoMIIEHHI PO
nepeabaueny crarrero 182 KpuminanbHOro konexcy YKpaiHM BiANOBiZaJbHICTH 32 HE3aKOHHE 30MpaHHA, 30epiraHHs,
BUKOPHCTaHHS, TIOMIMPEHHS HUM KOHQiAeHmiiHoi iHpopmamii mpo TpeTix ocib, mepcoHaNbHI JaHi SIKUX TepefaHi HUM
KpenuTozaasiito, a Takox po3yMmie 10 000B’ 30K I0Ka3yBaHHs [TPO OTPUMAaHHS TaKol 3TN JISKUTh HAa HhOMY.

4.4. Ilo3nyanbHUK MAa€ NMPaBo:

4.4.1. B OcobucroMmy kabiHeTi onmepkyBaTH Bif Kpenuromasiia iH(opMallito npo 3aidCHEH] IUIaTexi, nepeadadeHi UM
HorosopoMm. OtpumyBaru Big Kpemuromais B OcoOucromy kabineTi HoBuil ['padik miaTexiB B pa3i BUKOPHCTaHHS
KiientoM mpaBa IOCTPOKOBOTO MOTAIIEHHS BiJIOBIIHOTO YEpProBOTrO IUaTrexy abo mpoctpodeHHs KiieHToM cruiaTu
MIPOLICHTIB Y UE€ProBy PEKOMEHI0BaHY ATy MOTAlICHHS.

4.4.2. JIocTpOKOBO CIUIATUTH MOBHICTIO a00 9acTKOBO cyMy KpeanTy 3 ypaxyBaHHSIM MPOIEHTIB 32 BECh 4ac (DaKTHIHOTO
KOPUCTYBaHHS KpeUTOM. B pa3i BUKopucTaHHS paBa T0OCTPOKOBOT0 3200proBaHoCTi Ta criaTu [103nyansHIKOM TPOLIOBUX
KOIITiB, SKAX HEJIOCTATHRO I TIOBHOTO TOramieHHs 3a0oproBaHOCTi 3a JIorOBOpOM, TpOIIOBI KOINTH, CIUIA4€Hi
[To3nuansHUKOM 3apaxoByrOThcs KpeauronasieM y sIKOCTI IPOLIEHTIB 3a pakTUIHE KOPUCTYBAaHHS KPEIUTOM, a 3aJIMIIOK (B
pasi MOro HasBHOCTI) 3apaXxOBYEThCS B SAKOCTI TOTAlllEHHS 4YaCTUHU 3a00pPrOBAaHOCTI 33 KPEIUTOM Ta BIiIOBITHO
oHoBmoeThes ['padik miarexis (Jomatok 1). 3 ornsiay Ha Te, o Taka 3MiHa ['padiky miaTexiB He 3MIHIOE CYTTEBUX YMOB
KpenuTtHoro norosopy, HeoOXiIHICTh B YKJIaJIeHHI JOAATKOBUX YO/ BiACYTHS.

4.4.3. Bigmoutuck Bix mporo [loroBopy mpotsrom 14 xaneHmapHWUX THIB 3 IHS YKIQJIEHHS JOTOBOpY Oe3 MOsICHEHHS
npuunH. Take noBimomseHHs Hampasiserses [losumuanesHukoM KpennTomaBuio Ha enekTpoHHY anpecy Kpennrtomasus
support@dodam.com.ua abo peKOMEHJOBaHUM YH LIHHUM JIUCTOM 32 a/IpECOI0 MicIle3HaxoKeHHs Kpenuromasiis.
[IpoTsirom ceMu KaleHTApHUX IHIB 3 JaTW HampaBieHHS KpeanTomaBmio TOBIZOMIIEHHS HpPO BiMOBY, MOBEPHYTH
Kpenutonasuio 3aransHy cymy Kpeauty, omepikaHy 3rigHo 3 uuM J{oroBopom, Ta CIJIATUTH MPOLEHTH 32 MEpio 3 JHA
OJIepKaHHS KPEAUTHHUX KOIITIB A0 JTHS 1X MOBEPHEHHS 32 CTaBKOIO, BCTAHOBIICHOIO B IboMy J{oroBopi.

[Ipu upomy, y Bunaaky HernoBepHeHHs [lo3udansHukom 3aranbHoi cymu Kpenuty Ta/ab0 mpoLeHTIB 3a IX KOPUCTYBaHHA y
3a3HaueHUil CTpokK, BimMoBa Ilo3mduanpHEKa Bim [loroBopy BBa)kaeThCsl TakKoOr, IO HE 3AilCHIOBaNach i med Jloromip
MPOAOBXKYE AiSITH Ha yMOBax nependoadennx HuM. [IpaBo Ha BiaMoBY Bix JloroBopy, nepeadaueHe num myHKToM JloroBopy
HE 3aCTOCOBYETHCS: 0 KPEAUTIB, sIKi OyJM MOBEPHYTI B MOBHOMY 00Cs31 10 MOMEHTY HampaBlieHHS BiIMOBH Bix JloroBopy.
4.4.4. CnoxuBay Mae MpaBo Ha 3BepHEeHHs 10 HamioHansHOTO 6aHKY YKpainu y pasi nopymenns Kpenutomasuem, ta/abo
KOJIEKTOPCHKOIO KOMITIAHI€I0 3aKOHOABCTBA y cepl CIIOKUBYOTO KPEIUTYBaHHS, Y TOMY YHMCII NOPYLIEHHS BUMOT IOJ0
B3a€MOJIIT 13 CTIOKMBadYaMH TIPH BPETYJIIOBaHHI MMPOCTPOUCHOT 3a00pTrOBaHOCTI (BUMOT IIOJ0 €THYHOI IMTOBEIIHKH), & TAKOXK
Ha 3BEPHEHHS [O CyAy 3 II030BOM IpPO BiALIKOJAYBAaHHS INKOAM, 3aBJAHOI CHOXHBAady Yy IPOLECi BPETYJIOBAaHHI
MPOCTPOYEHOT 3a00PTrOBaHOCT.

4.4.5. CioxxuBad B pa3i oTpuMaHHs moBimoMieHHsS KpemuTonapis mpo neperiaTty 3rigqHo myHkTy 4.1.8. mporo Jlorosopy,
Ma€ IpaBo 3BepHyTHCs A0 KpenuromaBiis i3 3asBOK B IAepoBiii a00 eleKTpPOHHIH (opMi 3 BHMOIOI IMOBEPHYTH
neperuiavyeHi 3a JOroBOPOM KOIITH OE3roTiBKOBUM HIISIXOM Ha 3a3HAa4YeHi B 3a51Bi PEKBI3UTH PaxyHKY CIOXKHBaya.

4.4.6. Tnwi npasa, Hanai [lo3nyansHIKOBI 3aKOHOAABCTBOM IPO CIIOKUBYE KPEIUTYBAHHS.

5. HOPAAOK I CTPOKU ITIOBEPHEHHS KPEAUTY TA CIVIATH THIIUX IIJIATEXIB

5.1. Kot Kpeauty, onepxani Ilosnyansaukom 3a J[oroBopoM, HMOBEpTalOTbCS HUM B MOBHOMY OOCS31 y BamioTi
Kpenuty He mizHime aHs moBepHeHHS Kpeauty (BKIIIOUHO), Ha MOTOYHUNA paxyHOK Kpemnuromasis 3a3HadueHuid B Po3gimi 8



JloroBopy, LUISXOM iHILIIOBaHHS MEpeKa3y KOLITiB 3 Oyab-aKol miatixuoi kapTku Iloznuansauka uepe3 POS-tepminan B
Ocobucromy kabiHeTi.

5.2. Crutata mpoOIEHTIB 32 KOPUCTYBaHHS KPEIUTOM B PEKOMEHAOBaHY JIaTy Ta Miciis Hel 3aiicHIoeTses [o3nyansHukoM
Ha paxyHok Kpemuromasus, 3a3nadenuii B Po3mini 8 [loroBopy, muisixom iHiLiloBaHHS Tepeka3y KOMWITIB 3 Oyab-sKOi
maTihbkHOI kKapTku [lo3ngansauka yepe3 POS-tepminan B OcobuctoMmy KabiHeTi: He Ti3HiNIe PeKoMeHI0BaHOT JaTH OTUIATH,
3a3HadeHoi y I'padiky miaTexiB (momatok 1).

5.3. [No3nuaneHuk 3nificHIOE Tarexi 3a JloroBopoM y Takiii yeproBocTi (KpiM BHMAJIKIB, KOJH iHIIA YEpProBiCTh
noseneHa Kpenuronasuem no [lo3nuanpamka y mUCEMOBIH Gopmi):

-y mepuly 4epry 3IiHCHIOIOTHCS IUIaTeXi 3 MOBEPHEHHS NpocTpoueHoi cymu KpenuTy Ta mpocTpoueHi HpOLEHTH 3a
KOPUCTYBaHHSI KPEIUTOM.

- y Opyry 4epry cIuiauyeThesi cyma Kpeuty Ta mpoleHTH 3a KOPUCTYBaHHS KPEIUTOM;

- y TPETIO Yepry CIUIauylThCS HEYCTOWKA Ta 1HII TIATEX1 BiIIOBIIHO JI0 JOTOBOPY.

Crutata HeycToWKH (TieHi Ta mtpady) 3A1HCHIOETHCS B 3aJI€KHOCTI BiJ] KIIBKOCTI IHIB IPOCTPOUEHHS CIUIATH CYMHU
Kpenuty Ta npoueHTiB 3a KOPUCTYBaHHS KPEIUTOM.

5.4. 3apaxyBaHHs I'POIIIOBUX KOIITIB HA BUKOHAHHS 3000B’s13aHb [lo31uanbHKMKa IPU 3IHCHEHHI OIJIATH MPOIICHTIB Ta
CYMH KPEIUTY B PEKOMEHJIOBaHY JIaTy 3/1MCHIOETHCS B HACTYIHIN TIOCIIiJOBHOCTI:

- y Meplly Yepry CIIauyroThCs MPOIEHTH 32 (PaKTUUHUI Mepiol KOPUCTYBAHHS KPEAUTOM;

- y OpyTy 4epry cruiauyetbesi cyma Kpenury.

5.5. Bci mmarexi 3a JloroBopoM NOBHHHI HajaxoauTu A0 KpeautomaBis y BCTaHOBIEHHX po3Mipax 0e3 Oyab-sKux
BiJpaxyBaHb Ta YTPUMaHb B PaXyHOK OyJb-IKHX KOMICIIHHX, MUTa, BHECKIB UM 1HIIMX IJIATEeXiB. 3a3Ha4CHI BiapaxyBaHHS
Ta YTPUMAaHHS, SKIIIO BOHU CIIPABIISIOTHCS, B Oy Ib-sIKOMY BUIIAJIKY 3/IIHCHIOIOTHCS 3a paxyHOK [lo3nuanbHuKa.

5.6. Y BUIIAJKY BiJICYTHOCTI MOXJIMBOCTI 3IIHCHUTH OILJIATy KPEeIUTHOI 3a00proBaHocTi yepe3 OcoducTuii kabiHeT Ha CaidTi,
[No3nyansHUK MOXKe CIUTATUTH CBil KpenuT uepe3 Mmepexy Tepminainis [IpuBatbanky, EasyPay, City24, yepe3 onnaiiH-cepBic
Ta CIUIATHBIIM KOIUTH Ha paxyHOK Kpenutonmasus, 3azHadenuit B Po3xini 8 mporo JloroBopy, B Oyab-sKOMYy BimIiIeHHI
0aHKIB YKpaiHU.

IIpu nsomy, Io3nyanbHUK MiATBEPIKYE, 110 MOBiToMJIeHn KpequTonasuem Ta posymie, o 3riqfno 3akony YKpaiHu
«IIpo muarizkHi mocayrn» Bix 30.06.2021 poky Ne 1591-IX, nepexa3 BUKOHY€ThCSI IPOTATOM ONlepaNiiHOro JHs Ta/a00
Y BiInoBigHOCTI 10 MpaBMIaMM IVIATIKHUX CHCTEM Y 3B’AI3KY 3 UMM, CTPOK (haKTHYHOr0 3apaxyBaHHS KOIITIB MOKe
OyTu iHImIMM HiX naTa 3ailicHenHs1 miatexy Ilo3nyaabHUKOM, IO MOKe CIIPUYUHHUTH NMPOCTPOYEHHS BUKOHAHHS
rpomosux 3000B8’s13anb [lo3nyanbHuka 3a num Jlorosopom.

5.7. KpenutomaBeup Mae mpaBo BiamoBimHO 10 Ilporpamm nosmbHOCTI ab0 y BHNAJKax, NMpSAMO MependadeHux
3aKOHOJIaBCTBOM: - HE HApaxOBYBAaTH YW NMPUIMHHUTH HapaxyBaHHS 3a NMEBHHUH Mepiof dacy OyAb-sSKHX CYM HEYCTOHKH,
MPOIIEHTIB, KOMicii Ta/ab0 3MEeHIUTH OyIb-SKi 1HII CYMH, IO TiAIATaI0Th cruati 3a JloroBopom. BusHadene 1.5.7. mpaBo
KpenuTtonapus BinOyBaeThes sik crocib 3aoxoueHHs [lo3nuanbHuKa U1 CyMITIHHOTO BUKOHAHHS HUIM YMOB, SIKe Tiepeioayae
MOJKIJIMBICTH 3acTocyBaHHs 10 [lo3nmuansHrka [IporpamMu nosmmbHOCTI, siKa CIIpsIMOBaHA Ha 3a0xo4eHHs [lo3uyanbpHUKa Ta
3MEHIIEHHs eKOHOMIYHOro HaBaHTaxeHHs. [IpaBo Kpeauromasii Ha 3acrocyBanHs [Iporpamul JOSUIBHOCTI € TaKHUM, IO
3niicHeHO 3a yroaoro CTOpiH Ta He € 3MiHOI ICTOTHHX YMOB JoroBopy.

5.8. 3ailicnenns B3aemonii 3a loroBopom:

5.8.1. Kpenuronasens is 3aidcHeHHs B3aeMoii i3 [lo3ndyanbHUKOM, BUMHEHHS 1HIIUX Jii, Mae MpaBO BUKOPUCTOBYBATH
Horo naHi, 3a3HaucHi y JJoroBopi Ta/abo okpemo nosimomiieHi [Toznyansaukom Kpeauronasito y Oyab-sikuii croci0, Ta/abo
3aKOHHO OTpuMaHi KpeauTtonasueMm 3 iHImIMX jKepen (B T.4., ajie HE BUKIIOYHO, 3 OFOPO KPEOUTHUX ICTOpid Ta IHIIMX
BIIKpUTHX JKEPEN), 30KpeMa JIaHi po Miclie TPOKUBAHHS, IIEKTPOHHY aJIpecy, JOJAaTKOBI KOHTaKTHI AaHi [lo3ndansHika
(Homepu TenedoHiB) Ta iHII HaHi.

5.8.2. lloznuansHuK HamaB KpenuTonasifo, HOBOMY KpenuTopy (Ta Horo A0BipeHHM 0co0aM (B TOMY YHCIi KOJEKTOPCHKAM
KOMIIaHisIM)) JI03BiJ1 TeJeoHyBaTH Ta HAMpaBIsATH HOMY iH(GOpMaLiiiHi MOBIIOMICHHS, IPETEeH31i, BUMOTH MPO CIUIATY, Ta
BUKOPUCTOBYBATH IS IILOTO OYb-sKi AOCTYIHI KaHaJIH 3B's13Ky 3 [103n4aibHUKOM, BKIIOUAIOYH TeJe(OH, akayHTH, TTOIITY
(B T.4. eJIEKTPOHHY), CydacHi cepBicu nepenadi nanux (Viber, WhatsApp, Telegram, Tomo) i T.1.

5.8.3. IloznyansHUK AJIs 31HCHEHHS 3 HUM B3a€MOJI1 32 M J[0roBOpOM MiITBEPKYE, HIO:

- Inopmanis (nani, ToxkymeHTH, BizoMocTi) OcoOuCcTOTO KabiHeTy € oro KOHTaKTHUMHE JTaHUMH, sIKi OyiIH 3a3Ha4eHI HAM
mig yac yknaaeHHs JloroBopy Ta ski JaroTh MOXIUBICTH [lo3nyansHUKY OTpuMyBaTH iH(GOpMALilo Ta MOBITOMIICHHS Bij
KpenutonaBus, komiroBaTy, 3aBaHTa)KyBaTH Taky iH(opMalliro Ta/abo TOKyMEHTH Ha CBill MEpPCOHAIBLHUN KOMII I0TEp abo
1HIIWH PHUCTPil, CTBOPIOBATH KOTIii JOKYMEHTIB (B T.4. AepoBi).

- obmpae HacTymHI 3aco0u 3B’ s13Ky: TenedoHani (iIHPOopMyBaHHS 32 HOMepaMHu TeslehoHIB Oyab-TKMMHU KaHAJIaMH 3B’ 13Ky B
TOMY 9HCIi cydacHi cepBicu nepenadi ganux (Viber, WhatsApp, Telegram, Tomno); enexTpoHHMI (3 BAKOPUCTAHHSAM aJIpECH
enekTpoHHol momtu Ta/abo Ocobucroro xabiHeTy); MOMTOBHN (3a MicIeM MpOoXHBaHHS/TIepeOyBaHHs/peecTpartii). Yci
3a3HavyeHi 3aco0M 3B’SI3Ky € PIBHOLIHHMMH Ta HE BU3HAudaloThCs llo3nuanbHuKoM sk mpiopureTHi. KpemuTtomasems i3
obpanux [lo3uyampHUKOM 3aco0iB 3B’SI3Ky CaMOCTIHO BHU3Hauyae 3aciO(u) 3B’S3Ky UIsL B3a€MOJii/iHpOpMyBaHHS
[To3nuanpbHUKA, BHUKOPHUCTOBYIOUM SK OAMH 13 HMX Tak 1 BCi pa3oM (TenmedoHHUH Ta enekTpoHHMi). [lpm 1mpomy



KpenuTtomasens noTpuMy€eThesi 0OMexxeHb o0 B3aemoii i3 [loznuansHukamu, ki BU3HauyeHi c1.25 3akony Ykpainu «lIpo
crokuB4ye KpeautyBaHHs». [lpm mpomy, KpemurtomaBenp Mae mpaBO BHKOPHCTOBYBAaTH W iHIII 3aco0uM 3B SI3KY i3
[o3nyansHUKOM Y pasi SKIIO:

1) B3aemois He BiAOyJIacs MPOTATOM JIBOX POOOYMX JIHIB 13 JHS MEPIIoi cripoOu 3B’ s3aTucs i3 [103udaabHUKOM Yepe3 TaKuii
3acib 3B’sA3Ky; a00
2) Homep TenedoHy Ta iHII AaHi, HaxaHi [lo3MYanTbHUKOM 1 SIKi BUKOPHUCTOBYIOTBCS IJIsl B3A€MOJIL 3a JJOTTOMOTOIO0 TaKOTO
3aco0y 3B’SI3KY, HE € AIHCHUMU; a0
3) Hemae MiATBEpPPKCHHS BiANPaBICHHS TEKCTOBHX, FOJIOCOBUX Ta IHIIUX MOBIIOMIIEHH Yepe3 oOpaHni [lo3uuanpbHUKOM
3aco0u 3B’s3Ky a00 ix oTpumanHs [To3ngaNEHUKOM.
5.8.3.1. [lo3uyansHUK y pamkKax B3aemomii i3 KpemurozapiiemM Moke NMPHHHATH PIIICHHS IOJO IPEACTABICHHS HOTO
1HTEpeCiB TPU BPETYJIOBAHHI MPOCTPOUYEHOT 3a00pProBaHOCTI WOr0 TPEICTABHUKOM, Ta BiIMOBITHO O MHCHMOBOI 3asBU
[lo3nyaneHuka ab0 YMHHOTO 3aKOHOAABCTBA YKpaiHM Iie OyAe BHUKIIOYATH MOXKIHUBICTD TMOAAJIBLIOI B3a€EMOI]
Kpenutomasus 6e3nocepennro i3 [lo3nyansHUKOM, Take IPEACTAaBHULTBO JOMYCKA€ThCs, AKIOo 10 Kpenuronasus OyayTsb
HarnpaBJIeH1 TOKYMEHTH, sIKi IiATBEPKYIOTh IOBHOBAaXKECHHS MpeicTaBHUKA. HeoOXiaHI JOKyMEHTH Ta MOPSIIOK X MOJaHHS
po3mitieHi Ha caiTi KpenuTonasiis 3a mocuinanusam https://dodam.com.ua/files/representative-message.pdf.

IIpu upomy, y pasi skmo Kpemutogapenp He MOKE 3IIHCHUTH B3a€MOMII0 13 NpeACTaBHMKOM Ilo3uuanbHHMKa Ha
BHUIII€3a3HAYCHUX MiacTaBax, KpenuTomasers Mae mpaBo BiIHOBUTH B3a€MOII0 38 KOHTAaKTHUMHU AaHUMH [lo3nyanbHuKA.

5.8.4. Ilo3nuanpHuk Hajae 3rogy Kpeantonasuro Ha nmepepady iHdopMmauii npo HasiBHICTH MPOCTPOUYEHOT 3a00PTOBAHOCTI
(1o BKITFOUAE 11 po3Mip, 1aTy BUHUKHEHHS) TPETIM 0c00aM, B3a€MO/Iis 3 AKUMH Tiepeadadena umM JoroBopom, y Tomy 9ucii
O6mu3bKkuM ocobaM. [TozukonaBens Mae paBo 3BEPTATHCS A0 TPETiX 0Ci0 Y MOPSIKY Ta Ha YMOBaXx, Mepea0aueHuX 3aKOHOM
VYkpainu «IIpo crioxxuBue KpeAUTYBaHHS», 3 METOIO JIoHeceHHs 10 [To3nyanbHuka iHQopmallii mpo HeOOXiHICTh BUKOHAHHS
[No3uuanbHUKOM 3000B’s13aHb 3a ITUM J[oroBOpoM.

5.8.5. Ilo3n4yansHUK 3 METOIO 3a0€3MEUYEHHSI MOXKIUBOCTI JOJATKOBOI B3aeMOZil 3 HUM 3a MM J[OrOBOpOM, Hajae mpaBo
ToBapucTBY B3a€MOAISATH 3 HACTYITHUMH TPETIMU 0COOaMHU:

- JaHi AKuX BU3HaveHi [lo3nuanbHuKOM B Hloro pekBisuTax, Bkasanux B Po3xini 8 nporo lorosopy;

- aHi, sIKuX 3a3HaueHi y 3roji Ha B3aemomiro (Jlogarok 2 no Jlorosopy);

- maHi Akux (KOHTaKkTHi, mepcoHanbHi Tomo) [lo3muyanpHuk HamaB ToBapHCTBY B TpoOIECi YKIaJaHHS, BUKOHAHHS Ta
MPUITUHEHHS 1[HOTO J{0TOBOPY B OYAb-AKHI CIIOCIO, B TOMY YHCII, ajie He BUKIIIOYHO Yepe3 1HPOopMaIiifHO-KOMYHIKaIliitHy
cuctemy ToBapuctBa Ta/abo OcobucTuii kadiHeT Ta/abo Yepe3 KOHTAKT-1IeHTp ToBapucTBa Ta/abo B iHIIHIA CIOCiO, 110 1ae
MOJKJIMBICTH MIATBEPAUTH TaKy Hepenady qaHux [losuuanbHUKOM;

- JaHi sKi (KOHTaKTHi, epcoHaNbHI Tom0) TOBapHCTBO OTPUMANI0 HAa 3aKOHHMX MiJICTaBax, iHIIMX BIAKPUTHX DKEpe
(30Kpema 3 610pO KpeAUTHHX ICTOPIiH, JTaHUX CAUTIB Ha IKUX PO3MIIYIOTHCS peecTpaniliHi aaHi (B T.4. Opendatabot), 3 iHIIMX
BIJKPUTHUX JaHUX Mepexi [HTepHeT (B T.4. caiiTiB NoIIyKy poOOTH, MPOoAaXy MaiHa Ta iHIIe), IUTs 371 ICHEHHS CIIJIKyBaHHS,
Ha/ICWJIaHHS TEKCTOBHUX, I'OJIOCOBHX Ta IHIIMX €JIEKTPOHHMX I10B1IOMJIICHB;

- K1 € Onmm3pKUMU ocobamu [lo3nuanpHNKa, BIAIOBITHO 10 BU3HAYEHHS, IO HaBeZeHO B 3akoHi YKpainu «IIpo 3anobiranus
KOPYIIIii», maHi skux nepeaani [losrmuanpankom ToBaprcTBy Ta/abo sKi caMOCTIHHO Ha/iaw CBOi JaHi Ta BUSABHUIN OaskKaHHS
Ha B3a€EMOI0 3a MM JloroBOpoM, Ta mosizoMuin mpo 1e ToBapucTBO y Oyab-skuii crocid ta/abo maHi sskux ToBapHCTBO
OTPHUMAJIO Ha 3aKOHHUX TTiJICTaBaX.

Hum CTopoHM BH3HAYAIOTH, IO JUIA IUIeH 11b0r0 J[OroBOpy Ta BUMOT NependadeHnx YNHHIM 3aKOHOJAaBCTBOM YKpaiHW,
BHIIe3a3HAYEHI TPETI 0cO0H, IPaBo Ha B3aeMo/Iit0 3 skuMu [lo3ndansauK Hamae ToBapuCTBY - € TpeTiMu 0ocobamMu, B3aEMOIis
3 IKUMH niependadeHa num JJorosopom.

[Tpu upomy, [lo3uuansHUK MiATBEPIHKYE, IO AaHi TPETiX 0ciO, sKi OyIyTh HepenaBaTucs HUM TOBapHCTBY AJsl B3a€MOJIT 3a
uuM J{oroBopom B mpolieci yKiiagaHHs, BUKOHAHHS Ta MPUITMHEHHS 1IboTo J[oroBopy BiH OyJe momnepeaHbo Y3roKyBaT 3
TaKUMH 0CO0aMU Ta OTPUMYBATH BiJl HUX 3Oy Ha Taky mepenady TOBapHCTBY.

5.8.6. Kpenuronasirto 3a60poHEHO MOBIAOMIIATH iHQOpMatio nmpo ykiraaeHHs [lo3muansankom JoroBopy, Horo ymosw,
CTaH BUKOHAHHS, HAsSBHICTh MPOCTPOYCHOI 3a00proBaHocTi Ta ii po3Mip ocobam, siki He € cTopoHOr0 mboro JJorosopy. Taka
3a00poHa HE TIONIHUPIOETHCS HA BHITAJKW ITOBIMOMJICHHSI 3a3HadeHoi iHQopMallii mpemcTaBHUKAM, CITaIKOEMIISIM,
MOPYYHTENAM, MaiHOBUM nopyuutessiM [lo3ndansauka, TpeTiM ocobam, B3aeMOAis 3 SKUMU nepeadadeHa uum JJoroopom
Ta SKi HAaJaJdW 3rOJy Ha TaKy B3a€MOJil0, a TAaKOXK Ha BHUIAJKU Iepenadi iHopMauii mpo mpocTpodeHy 3a00proBaHiCTbh
Omm3pkuM ocobam [To3nuanbHAKA 13 TOTPUMAaHHSIM BUMOT 3akoHY YKpainu «IIpo criokuBYe KpeauTyBaHHSD».

5.8.7. Kpenuronaseiis, HOBUM KpeauTop (y pasi BiACTYIUICHHS IIpaBa BUMOTH ), KOJIEKTOPChKa KoMItaHis (y pasi il 3amydeHHs
JUISI BPETYJIIOBaHHS MPOCTPOUYCHOI 3a00proBaHOCTI), 3000B’s3aHI (PIKCyBaTH KOKHY O€3IOCEPEIHIO B3aEMOJII0 3 IUTAaHb
BPETYJIIOBaHHS MpOoCcTpodeHoi 3aboproBaHocTi (y pa3i BuHHKHEHHS) i3 Ilo3uyanmbHuMKOM, HOro OJMM3BKUMHU OcoOamu,
MPEICTaBHUKOM, CHaJKOEMIIEM, MOPYYHTENEM, MalHOBUM MOpy4HTesleM abo TpeTiMH 0co0aMu, B3aEMOiA 3 SKUMH
nepeabadeHa J[oroBopom Ta sIKi HaAajdW 3roAy Ha Taky B3a€MOJIIO, 3a JOIMOMOTOIO Bifie0-Ta/ab0 3BYKO3alMCYBaJIbHOTO
TEXHIYHOTO 3ac00y, a TAKOXK 3000B’s13aHI MOMEPEIUTH 3a3HaUYEHUX 0Ci0 PO Take (piKCyBaHHI.

5.8.8. Kpenuromaselp mij vac 3aiiicHeHHs B3aemomii i3 [lo3uyaibHUKOM Ta TpeTIMH OCO0aMHM 3a IMM JOTOBOPOM
BUKOpUCTOBYE anbda-iM st Kpenutogasus “DODAM”, “DOD@M”, “DODAM”, “DOD@M”.



6. BIANTOBIJAJIBHICTD 3A TOI'OBOPOM

6.1. VY pas3i HecBO€4acHOrO0 BHUKOHAHHs 3000B’s3aHb 100 noramenHs Kpeauty Ta mpoueHtiB 3a muMm JloroBopom,
[lo3nyansHKUK HEce BiANOBIAAIBHICTE MepeadadeHy YNHHIM 3aKOHOAABCTBOM YKpaiHH.

6.2. Y Bunanky mnopymeHHs mnpaB [lo3nuanpHHMKa, HEHAJNCKHOTO BHKOHAHHS YU HEBHUKOHAHHSA Iboro Jloromopy,
Kpeauronasenp Hece BiAMOBIAAIBHICTD 3TiHO 13 YMHHUM 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHu Ta nuM JoroBopom.

6.3. VY pa3i mopymieHHs [lo3ngansHUKOM CTPOKIB BUKOHAHHS 3000B's13aHb 3a JloroBopom, 11010 moBepHeHHsT Kpenuty
Ta/ab0 MPOLEHTIB MPOTArOM CTPOKY KpeauTyBaHHs, Kpenutop Bu3Hae 3aboproBanicte 3a Kpenutom mpoGiemHOI0 Ha
HACTYMHUH JIeHb MICNA JaTH MPOCTPOYEHHS CIUIATH YEProBOrO IUIATEXKY Ta PO3MOYMHAE POOOTY IO BPETYJIIOBAHHIO
3a00proBaHOCTI.

6.4. VY pa3i HeBUKOHaHHS Ta/ab0 HEHAJIEKHOTO BUKOHAHHS 3000B’s3aHb 3a IIMM JIOrOBOpOM cyma KpeauTy 3a sIKUM He
MEPEBUIIY€E PO3MIp OJHI€T MiHIMANBbHOI 3apOOITHOI TUIATH CyMa KPEAMTY 3a SIKUM MEPEBUIIYE PO3MIp OJIHI€T MiHIMAIBHOT
3apo0itHoi riatu [lo3nyansauk 30008’ a3anuil crutatuti KpennTonasiio HEyCTOMKY Y BUIIIAAL IITpady B TAKOMY HOPAIKY:
[opsimox 3acrocyBanus wtTpadis, skmo CymMa KpeIuTy HE IEPEBHIIYE pO3Mip ofHiel MiHIMaIbHOT 3apo0iTHOT IIaTu:

* Ha 2 IeHb HEBUKOHAHHS Ta/a00 HEHAJIe)KHOT'O BUKOHAHHS 30008’ s13aHHSI IITpad y po3mipi - rpH. (cyma mrpady
rpa=cyma kpeaury * 5%);
* Ha 4 JIeHb HEBUKOHAHHS Ta/a00 HEHAJIS)KHOTO BUKOHAHHS 30008’ s13aHHA IITpad y po3Mipi - rpH.(cyma mrpady

rpa=cyma kpeauty * 30%);

* Ha 10 JeHp HEBUKOHAHHS Ta/a00 HEHAJIS)KHOTO BUKOHAHHS 3000B’s3aHHS mTpad y po3mipi
_____rpu=cyma kpeautry * 30%);

* Ha 15 neHb HEeBHKOHAHHS Ta/a00 HEHAIGKHOTO BUKOHAHHS 3000B’s13aHHs mTpad y po3mipi
_____tpu=cyma kpeautry * 30%);

» Ha 20 JeHp HEBUKOHAHHS Ta/a00 HEHAJIS)KHOTO BUKOHAHHS 3000B’s3aHHS mTpad y po3mipi
____rpu=cyma kpegury * 30%);

* Ha 25 JeHb HEBUKOHAHHS Ta/a00 HEHAJIS)KHOTO BUKOHAHHS 3000B’s3aHHS mTpad y po3mipi
_____Tpr=cyma kpeauty * 35%);

* Ha 30 neHb HEeBHKOHAHHS Ta/a00 HEHAIGKHOTO BUKOHAHHS 3000B’s13aHHs Tpad y po3mipi
__rpa=cyma kperury * 40%).

rpH.(cyma mrpady

rpH.(cyma mtpady

rpH.(cyma mrpady

rpH.(cyma mrtpady

rpH.(cyma mrpady

VY Oyap-aKOMy pasi CyKyIlHa cymMa HEeyCTOWKH (mTpady) Ta iHIINX IDIATeXiB, MO MiuraroTh croati [lo3ndansHIKOM 3a
MOPYIIIEHHS] BUKOHAHHS MOT0 3000B’s13aHb Ha IMiJICTaBi IOTO [l0roBOpPY, 3araibHUN PO3MIp KPEAUTY 32 SKUM HE NICPECBHIILYE
po3Mipy ojnHi€i MiHiManbHOT 3apoOiTHOI IUIATH, HE MOXKE IEpPEBHIYBAaTH pO3MIpY MOABIHHOT CyMH, OJllepXKaHOI
[No3uuansHrKOM 32 M JloroBopoM, i He Moke OyTH 30ibIlIeHa 3a JJOMOBJIEHICTIO CTOPIH.

Iopsamox 3acTocyBanHs mTpadis, ko Cyma KpeAuTy MepeBUIye PO3Mip OTHIE] MiHIMaTBHOI 3apO0ITHOI TUIATH:

* Ha 2 JIcHh HCBUKOHAHHSI Ta/a00 HEHAJICKHOT'O BUKOHAHHS 30008’ s13aHHS mITpad y po3mipi - rpH.(cyma mrpady
rpE=cyma kpeaury * 5%);

* Ha 5 IeHb HEBUKOHAHHA Ta/a00 HEHaJIS)KHOT'O BUKOHAHHS 30008’ s13aHHS WTpad y po3Mmipi - rpH.(cyma mrpady
rpa=cyMa kpeauty * 10%);

* Ha 10 geHp HEBUKOHAHHS Ta/ab0 HEHAJEKHOTO BHKOHAHHS 3000B’s3aHHS mTpad y po3Mipi - rpH.(cyma mrpady
_____rpa=cyma kpeauty * 15%);

* Ha 21 JeHb HEeBHKOHAHHS Ta/a00 HEHAIGKHOTO BUKOHAaHHS 3000B’s13aHHA WTpad y po3mipi - rpH.(cyma mtpady
_____rpa=cyma kpeautry * 10%);

* Ha 40 neHb HEBUKOHAHHS Ta/a00 HEHAJIE)KHOTO BHKOHAHHS 3000B’s3aHHS ImITpad y po3Mipi - rpa.(cyma mrpady

rpa=cyma kpeauty * 10%).

CykymHa cyMa HeycToWKH (IuTpady) Ta IHIINX TIaTeXIiB, M0 MiAIsIraTs carti [lo3nyansHIKOM 3a MOPYIIEHHs] BAKOHAHHS
fioro 3000B’s13aHb Ha MiAcTaBi nporo JJoroBopy 3aranbpHuil po3mip Kpeaury 3a sikuM nepeBHIye po3Mip oJHi€l MiHIMAIbHOT
3apo0iTHOI MIaTH, HE MOXKE TIEPEBUILYBATH ITOJIOBHHU CyMH, ofepxanoi [lo3nuansHukoM 3a TakuM JloroBopom, 1 He MOxe
OyTH 301sIbIIIeHA 32 AOMOBIIeHICTIO CTOpIH.

6.4.1. Po3’sascHenHs mono mrpady:

* 0aza s po3paxyHKy mrpady —is muiei 1mporo JloroBopy «06a3a po3paxyHKy» HE BHKOPHUCTOBYETHCS, OCKUIBKH IITpad
BCTaHOBJICHO B a0COIFOTHOMY 3HAY€HHI, SIK Pe3yIbTaT BUKOPUCTaHHSI BIIMOBIIHOT 0a3u A0 ykinaaeHHs Jloroeopy;

* EKOHOMIYHa CYTHiCTh mTpady — TporioBa cyma, SIKy TMOBHHEH ciuiatuTH [lozudanbHuk KpeauTonaeiro y BHIAAKY



HEBUKOHAHHS Ta/a00 HEHAIEKHO BUKOHAHOTO 3000B’sI3aHb 3a UM J{0oroBOpoM;

* IOPSIOK BU3HAYCHHS po3Mipy mrpady, mo migarae criarti [lo3ndaasHUKOM HACTyHUH:

Htpad nmo omnatm = cyma Bcix mTpadis, siki [losnvyanbHMK 3000B’SA3aHU CIUIATHTH 32 KOXXHUH (DakT MOpYyIICHHS
3000B's13aHb Y BUTIAJKaX, BA3HAYCHUX IyHKTaMu 6.4. 1150r0 JloroBopy.

IIpu oMy HeycToliKa (mTpad) 3a muM J[oroBopoM HapaxoBYIOTHCS Y MOMEHT CILIATH.

VY BuMNa/Ky BCTAaHOBJICHHS 3aKOHOAABCTBOM YKpaiHH OOMeXeHb (3a00poH/MOpaTopiiB) Ha HapaxyBaHHS IITpaQHUX CAHKIIN
— mwTpad NPOTATOM MepioAy Iii TaKOoro oOMEXeHHS (3a00pOHH/MOpATOpil0) HE HapaxoBYeTbca Ta [lo3MualbHUKOM He
crmauyethes. HapaxyBaHHA mTpadHUX CaHKLIN BiTHOBIIOETHCS MiCisl CKACYBaHHS BiANOBIIHUX 3aKOHOJABUYHMX OOMEXEHb
(3abopoH/MopatopiiB).

6.5. Kpeauronasenp He Hece BiANOBIIATBHOCTI 32 HEBUKOHAHHS a00 HEHAJIS)KHE BUKOHAHHS 3000B's13aHb 32 JloroBopoMm,
SIKIIIO BOHO CIIPHYMHECHE:

- pilIEHHsIMH OpraHiB 3aKOHOJIaBUOl Ta/a00 BUKOHABYOI BN YKpaTHU, SIKi YHEMOXKIIMBIIOIOTH BHKOHAHHS
Kpenutonasuem cBoix 3000B'sa3aHb 3a JJoroBopom;

- MPUIMHAMH, 110 3HAXOAATHCS 1o3a cheporo kKouTpoito Kpeauronasis;

- BUHHUKHEHHSM 00CTaBHH HeTepeOOPHOT CHITH.

6.6 ’Konna i3 CTopiH He Hece BiIIIOBIIaIbHOCTI B pa3i HeBUKOHAHHS, HECBOEYACHOTO a00 HEHAJIC)KHOTO BUKOHAHHS HEIO
OyIb-IKUX ii 3000B's13aHb, KO BKa3aHe HCBUKOHAHHS, HECBOEYACHE a00 HEHAJIC)KHE BUKOHAHHS 3yMOBJICHI BUHUKHEHHSIM
Ta/abo xmiero obcraBuH HemepebopHoi cuiu ((opc-maxopHux obcraBuH). Ilin obcraBMHaMu HemepeOOPHOI CHIIM CIifJ
pO3yMiTH mOZAil HaA3BUYAaHOTO XapakTepy, sKi BUHUKIM Micas yKmageHHS MK CropoHamu OyIb-SKHX IOTOBIPHHX
3000B’s13aHb HE3aJISKHO BiA BOJi 1 OakaHHA CTOpPiH (CTOpPOHM) 1 Oe3nmocepesHBO BIUIMBAIOTH Ha BigHOocuHH CTOpiH.
Hanpukman: nisi npupogHUX CTUXid 1 KaTakii3MiB, BiifHA, TPOMaJICHKi 3aBOPYIICHHS, 3a00pOHM 1 OOMEXEHHs, IO
BUIUIMBAIOTH 3 JOKYMEHTIB HOPMaTHBHOTO i HEHOPMATHUBHOTO XapaKTepy OpPTaHiB JIepKaBHOT BJIaJH i ypaBiIiHHS.

6.7 Cropona, /Ui SKOi CKIAIMCh (HOPC-MaKOpHI 0OCTaBHMHM, 3000B's3aHa HEBIJIKJIAJHO, ajic HE Mi3Hime 3 (TPbOX)
0aHKIBCHKHX THIB 3 JaTH HACTAaHHS TaKMX OOCTaBHH, B MHCHMOBIN ¢dopMi iHpopmyBath iHITy CTOpOHY PO HACTaHHS
3a3HaYCHUX OOCTaBHH 3 OOIPYHTYBaHHSM NPUYMHHO-HACHIIKOBOTO 3B’S3Ky HACTaHHA (OPC-MaKOPHUX OOCTaBHH 3
HEMOJKJIMBICTIO HAJIS)KHOTO BUKOHAHHS 3000B’13aHb, 1 BYXHUTH BCIX MOKIIMBHX 3aX0/IiB 3 METOI0 MAaKCHMAJILHOTO OOMEKEHHS
HETaTUBHUX HACJIJIKIB, BUKIIUKAHUX (OPC- MAKOPHUMHU 00CTaBUHAMU. AHAJIOTIYHI YMOBH CTOCYIOTHCS iHOPMYBaHHS PO
MPUMTUHEHHS 11T popc- MaKOPHUX OOCTaBUH 1 X HACIIMAKIB.

6.8. HemnosigomiieHHsI, HeHalle)KHE MOBiTOMJICHHS 200 HECBOEYACHE MOBifoMIIeHHS 1HII0T CTOpOHHM MPO HACTaHHS (opc-
Ma)XOpHUX O0OCTaBUH a00 BiJCYTHICTh NPUYMHHO-HACTIJKOBOTO 3B’S3Ky MiX (QOpPC-MaKOPHHMMH OOCTaBUHAMH Ta
HEMOJKJIMBICTIO HAJIGKHOTO BUKOHAHHS 3000B’13aHb TATHE 32 COO00 BTpaTy nmpaBa CTOPOHHU IMMOCUIIATUCS HA TaKi 0OCTaBHHU
SIK Ha TICTaBY, 10 3BLIBHSE Bif BiMOBIAaIBHOCTI.

6.9. CropoHna, sika IOCHJIA€ThCS HA HACTaHHS (OpPC-MaKOPHHUX OOCTAaBHH, IIOBUHHA MaTH 1 HA BUMOTY iHIIOT CTOpOHHU
npen’aButH ceptudikar ToproBo-mpomucioBoi nanatad YKpainu, Buianui nii CTOpoHI B MOPSIKY, NepeadadueHOMY
3aKOHOZaBCTBOM.

7. 3AKJIIOYHI ITOJIOKEHHSA

7.1. 3minu 10 JJoroeopy ohopMISIOTECS 10IaTKOBUMHE yrogamu CTOPIH JIMILE Yy MUCbMOBIH (GopMi, SIKi € HEB1T EMHOIO
gacTHHOIO JloroBopY, SKIIO iHIIIE HE TIependadeHo JloroBopoM i 3aKOHOM.

7.2. Hist loroBopy npunuHseThes Ta JJoroBip Moke OyTH JOCTPOKOBO PO3ipBaHUN Yy BHITAIKaX MEepea0AUCHUX YHHHIM
3aKOHOJABCTBOM Ta UM JloroBopom.

7.3. [No3nyaneHUK MiATBEPIKYE, IO oMy Oyna B 4iTKiil Ta 3po3yminiii popmi HagaHa iHdopMalis, BkazaHa B 4.2 cT.7
3akony Ykpainu «IIpo dinancosi nociyru ta Gpinancosi kommnanii» Big 14.12.2021 p., c¢1.9 3akony Ykpainu «IIpo cioxxuue
KpemuryBanus» Ta o3HaviomieHuit 3 [lpaBunamMu HamaHHS TPOIIOBHUX KOMTIB y Kpemut npoaykry “CTAPT” TOB
«D®IHAHCOBA KOMIIAHIA «BIBA KAIIITAJI», moBHICTIO X PO3YMi€, MOTOHKYETHCS 3 HUMH 1 3000B’SI3YETHCS
HEYXWJIBHO TOTPUMYBATHCh [IpaBuil, HOBHHI TEKCT SIKUX po3miiieHuii  Ha  cairti  https://vivacapital.com.ua/,
https://dodam.com.ua. [lignucyroun nanuii Jlororip, Ilo3wuanpHuUK nae m03BiM Ha mnepenady KpemauTonmasIlo CBOIX
MEPCOHANBHUX JaHHX, a TAKOXK Ja€ 3rofy Ha Te, o KpeanToaaseup Mae nmpaBo HampaBisATH SMS-TOBiIOMIICHHS/TUCTH —
MOBIZIOMJICHHST Ha €JIGKTPOHHY IIOINTY/IIOBIIOMJICHHS, BIANpABICHI IHIIMMH 3aco0aMH, KOMEPIiHHI MPOIO3uUIii
KpenuTtonaBus Ta pekiaMHi marepiand, mpu 1boMy [l03WYadbHHUK MOTOKYEThCS 3 THM, IO HANpaBICHHS BKa3aHOI
iH(popMaIlil Ha eJIEKTPOHHY MOIITYy/HOMEpH TeaedoHiB, moBigomieHi [losnyansuukom, Kpenuroaaeenp Oyue 3miHCHIOBATH
SK CaMOCTIHHO, TaK 1 3 3aJly4eHHSM KOHTPAreHTiB (0mepaTopiB MOOIBHOTO 3B’ 53Ky TOIIO). [lo3MyanbsHIK NOTOMKYEThCA 1
pO3yMie, IO caMe BiH Hece BCi PU3UKH, MOB si3aHi 3 TUM, [0 HampasieHa KpeauromasieM iHQOpMaIlist CTaHE JTOCTYITHOIO
TperiM ocobam. [lo3nMyanpHUK O3HAHOMIIEHMH 3 THM, IO B OyJab-KMH MOMeHT il JloroBopy Moke BiJMOBHUTHCH BiA
OTpPUMaHHSI BKa3aHUX MOBiJOMIICHb.

7.4. Croponn 3000B’s3yI0Thcs 30epiraTi KoHQiAeHIiHICT, moao ymoB JloroBopy Ta iHmmol iHdopmalii, 110
onepkyeThest 0HOK0 CTOPOHOIO Bif Apyroi mija yac BukoHaHHs Jloroopy. [linnucanusm poro Jlorosopy Io3udanbHUK


https://vivacapital.com.ua/
https://vivacapital.com.ua/

Hazae 3roay KpeautomaBiio Ha pO3MOBCIOMKEHHS KOH(imeHHiHHOi iHdopmamii mpo HBOro, B TOMY YHUCIi HUISIXOM
O3HaOMJICHHS 3 yMOBaMH JloroBopy TpeTix oci0, sKi BIAMOBIAHO M0 ykiameHux 3 KpemuTomasiieM JAOrOBOPIB HAAIOTh
MOPYYHUTENbCTBO, MAHHOBE MOPYUYHUTENIBCTBO Ta (a00) rapaHTito y 3a0e3meyeHHs] BAKOHAHHS 30008’ s3aHb [lo3nyanbHuka 3a
JloroBopoM Ta/ab0 10 SKUX HEPEXOAWUTH MpaBO BUMOTU a0 [lo3myanbHuka 3a [loroBopoM Ta/abo HamalOTH(IUIAHYIOTh
HanaBaT) Kpenuronasio Oyab-sKi OCIYTH, @ TAKOXK Y BUIAJIKY AOMyIleHHs [lo3uuanbHUKOM IIPOCTPOYECHHS! BUKOHAHHS
Oyap-skux 3000B’s13aHb nepegdadeHux M Jlorosopom.

[Mo3nuansHUK Hajae 3rofy Mpo HampasieHHs iHGopmalii no Kpenuty ta iHQopMyBaHHS HOTO uepe3 TpeTix ocid, B pasi
BUHHUKHEHHS IPOCTPOUKH 1o Kpeaury, mpo 1o BiH BHpaXkae CBOE BOJIEBHUSBICHHS, Ta MiATBEP/DKYE 10 OTPHMAB 3roay Ha
TaKy B3a€MOJiI0 3 HaCTYnHUMH rpomaisHamu (Joxatok 2 no orosopy).

ITo3nuansHUK Hamae 3roay Mpo HampaBieHHS iHGopMyBaHHS 1Mo KpeauTy Ta iHpopMyBaHHS HOTO depe3 TPETiX ocid B pasi
BUHUKHEHHSI MPOCTPOUkH mo KpeauTy Ta miATBEp/DKYE IO OTPUMAB TaKy 3rojy, B pa3i 3a3HadyeHHS X JaHWX MpH
oopmienni Kpenuty (Jonarox 2 no Horosopy).

[lo3nyanekHUK MATBEpAXKYE IO MOBIIOMIIEHMH mpo mnependayeny crarreio 182 KpumiHambHOro Kojekcy YKpaiHu
BiJINIOBIIANIbHICTh 32 HE3aKOHHE 30UpaHHs, 30epiraHHs, BUKOPUCTaHHS, nomupenHs HuM kondineHuiitnoi inopmarii npo
TPETiX 0ci0, MepcoHabHI AaHi skux nepeaani Hum Kpenuronasiio.

Kpim Toro mix yac B3aemomii 3 [lo3nyanbHUKOM Ta TPETIMH OcoOaMH SIKi MOTOJMIMCH Ha B3aeMogito 3 Kpemutonasiiem,
[lo3nyanpHUK MiANUCAHHSIM I[LOTO JOTOBOPY MiATBEPAXKYE, IO BiH Ta TpeTi ocobu mnonepemxenHi Kpeauronasuem npo
3aCTOCYBaHHS BiZIeO Ta/a00 3BYKO3alMCYBaJIbHOTO TEXHIYHOTO 3ac00y 3 METOIO 3aXMCTY IIPABOBOTO iHTEpPECY yYaCHHUKIB
BPETYJIIOBaHHS IPOCTPOUEHOIT 3200proBaHOCTI, Ta HAAJIX 3rOAY Ha TaKy B3a€MOJIIO Ta (iKcaliio.

[o3nuansHUK HaJa€e 3roJly Ha BUKOPUCTAHHS NPU B3a€MOJIIT 3 HUM, B TOMY YHCII Ha Tiepenady iHpopMallii 3a KpeIuToMm,
JI0JIATKOBUX HOMepiB TeedoHiB, siKi 3a3Ha4eHI B OIOpO KPEIUTHUX iCTOPIH K HOro 0COOHCTI.

7.5.  TlosmuanpHuk 3 mignucanHsM nporo JloroBopy Hamae Kpemutomasiio cBoro 3rogy Ha 30ip, 30epiraHus,
BUKOPHUCTAHHS Ta NOLIMPEHHS Yepe3 OI0po KPeOUTHUX 1CTOPiil BiZOMOCTEH, IO CKIaJaroTh HOro KpeaIuTHY iCTOpIilO Ta Ha
(hopMyBaHHS KpeIUTHOI icTOpii, SIKa 1 XapakTepu3yBaTuMe BUKOHAaHHS NpUiHATHX [lo3nuanbHukoM Ha cebe 3000B's13aHb 32
Horosopom. Kpenuronasens nepenae ingopmaitito npo [loznuansruka ta yknaaenuii JJorosip no TOB «Yxkpainceke bropo
Kpenutaux ictopiit» (Byin. ['pymescbkoro, 1-1, M. Kuis, Ykpaina, 01001).

7.6. Bci nonatku no upboro Jlororopy mianucani CTOpoOHaMH € HEBiJl'EMHOIO 4aCTHHOIO Jlorosopy.

7.7. Bci moBimomnenns mik CTopoHamu 3IIMCHIOIOThCS Y NMUCHMOBIH (opmi, abo B eneKTpoHHIH Qopmi uepes
OcobucThii KabiHEeT, a TAKOXK B OyIb-sIKMi 1HIIWH croci0 (CMc-TIOBiOMIIEHHSI, eNIeKTpoHHa momTa, Viber, Telegram).

7.8. Criopw, 110 BUHUKAIOTh Mixk CTOPOHAMHU i/l Yac BUKOHAaHHS J[0roBOpY, BUPIIIYIOTHCS IIJISIXOM IeperoBopis. Cropw,
3a sskuMi CTOPOHHU HE JAOCSTIIN 3rO/IH, BUPIIIYIOTHCS IUIIXOM 3BEPHEHHS /10 CyLy.

7.9. [lo3nvanpHUK 3asBISE Ta MIATBEPIKYE, MO TeKCT JIoroBOpy MpOoYnTaHU HUM TIOBHICTIO, TIOJOXeHHsS [loroBopy
3pO3yMilIi.

7.10. CrTopoHHM 3asBISIOTH Ta FapaHTYIOTh, IO BOHW MAalOTh BCI HEOOXIHI TOBHOBaKCHHS Ha yKjaaeHHs JloroBopy Bij
imeHi CtopiH.

7.11.  Lei#t [oroBip ykiamaeTbcs NIITXOM HaIpaBICHHS WOro TeKkcTy miamucaHoro 3i Croporm Kpemuromasis B
Ocobuctnii kabiner [lozuuanbHuKa Uil O3HAMOMIIGHHSI Ta miamucanHs. Jloropip HaOupae YMHHOCTI 3 MOMEHTY HOTO
MiIMTUCAHHS aHAJIOTOM BJIACHOpYYHOTO Tianucy Kpeauronasiis, Mo BiATBOPSHUI 3acO0aMK KOMIIOBAHHS Ta HAKJIAJACHHSIM
KBaJTi(hikOBaHOT eJIeKTPOHHOT NeuaTku Kpenuronasiis i eeKTpOHHUM MmimucoM [lo3udanbHuKa, Mo BiATBOPSHUN MUITXOM
BUKOpuUCTaHHs 1lo3n4anbHUKOM OZHOPa30BOro imeHTH(iKaTOpa, KU (OpMYETbCA IS KOXKHOIO pa3y BHKOPUCTAHHS Ta
HampaBisieThest [lo3nyanbHUKy Ha HOMep TenedoHy, BKazaHWM ocraHHIM npu odopmieHHi Kpenuty. Beemenus
[lo3nyanpHIKOM KOy OJHOPA30BOTO ineHTH(]IKaTOpa 3 METOIO MiIMUCAHHS, MiJMHNCOM B €IeKTPOHHOMY (GopMaTi IIbOro
JloroBopy BBaXka€ThCsl HalpaBieHHSM KpenuTomaBIIO MOBIIOMJICHHS MPO NPUIHATTS B MOBHOMY 0OCS3i YMOB LHOTO
Horosopy.

7.12.  CropoHM OiHIUIM 3TOIH, IO Yy Bcix BigHocmHax Mix [lo3nyanbHukoMm Ta KpeauromaBuem y pasi ykiiaJeHHS
€JIEKTPOHHOTO JOTOBOpY B sKkocTi miamucy CropiH Oyae BHUKOPHCTOBYBATHCH EJIEKTPOHHHU ITIITUC OJHOPA30BUM
inearudikaropom 3 6oky llo3muanpHrka Ta HakmaneHHsM EnextponHoi mudpoBoi meuatku 3 Ooky Kpemurtomasii,
BignoBigHo 1o IlpaBun ta 3akony Yikpainu «IIpo eJeKTpOHHY KOMEpLilOo», II0 Ma€ TaKy camy IOpUAMYHY CHIY, IO 1
BJIACHOPYYHMH i JIIHC.

7.13.  JloroBip CKJIaJeHO y JBOX OJHAKOBHX MPUMIPHHUKAX, sIKI MAIOTh OJJHAKOBY IOPHINYHY CHIIY, [0 OJHOMY JJIsl KOXKHOT
CropoHn.

7.13.1 BwurortoBieHHS ManepoOBUX KOIIN €JIeKTPOHHUX JOKYMEHTIB 3MiHCHIOETRCS KpeauToasiieM Ha MiacTaBi MICEMOBOT
3aaBu llo3nyanpHuka, miciast oTpuMaHHs 3asBU llo3ndanbHUKa PO HAJAHHS MANEPOBUX KOIIHM €JIEKTPOHHHUX JTOKYMEHTIB
KpenuTonaBeur HampasJisie 3aCBiAUeHi KOMii NanepoBuX JOKyMEHTIB Ha agpecy llo3nvanbHUKY BKa3aHy B 3BEpPHEHHI.
7.13.2 VY pa3i BUHUKHCHHS NIUTAaHb 1010 BUKOHAHHA YMOB [loroBopy [lo3nuanpHUK MOXKE 3BEpHYTHCH 10 Kpenuromasiist
3arenedonysapmu 1o Cinyx6u nigrpumku: 0 800 30 53 53 abo nagicnasmm nucra Ha Email: support@dodam.com.ua.
7.13.3 YnoOBHOBaXKEH1 JIEpXKaBHI OpraHd, IO SKHX BiANOBIIHO MO0 3aKOHOJABCTBa YKpaiHW Mae MpaBO 3BEPHYTHCS
[To3nyanpHUK 3 MUTAHb 3aXUCTY MPaB CIIOKUBAYIB (hiHAHCOBUX ITOCIYT:



- Hanionaneawuii 6ank Ykpainu: Axpeca mis nuctyBansas: 01601, m. Kuis, Byn. [ncturyteska, 9, Tenedonu raps4oi minii: 0
800 505 240 a6o +380 44 298 65 55. O¢iuiiinuii caifT: bank.gov.ua;

- JepxaBHa ciyx0a YKpaiHu 3 muTaHb 0e3MEeYHOCT] XapuoBHUX MPOAYKTIB Ta 3aXUCTy crnokuBauiB: Aapeca: 01001, m.Kuis,
By b. I'pinuenka, 1, KontaktHi Tenedonn: Linogooosa Mapsya ninis (Call-tientp): (050) 230 04 28 a6o (044) 364 77 80,
Enextponna nomra info@dpss.gov.ua;

- YnoBHOBaxkeHui#1 BepxoBHoi Pagn Ykpainu 3 npas moaunu: (Axpeca: 01008, M. Kuis-08, Byn. [actutyTcbka, 21/8, I'apsiua
ninist: Tein.: 044-299-74-08 a6o 0800-50-17-20 (6e3komroBHO), Odiriitamii caiit: ombudsman.gov.ua.

7.14.  YxnaneHas uporo JloroBopy He MoB’s3aHO 3 HEOOXiHICTIO oTpuMaHHs [103udanbHUKOM JOAATKOBUX M CYITyTHIX
MOCIYT TPETiX 0Ci0 Ta He BUMArae yKJaJeHHs JOrOBOPIB PO HAJIAHHSI JIOJIATKOBUX X CYMYTHIX ITOCIYT 3 TPETIMU 0COOaMHU.
7.15. TIlig wac yxmaganns 1poro Jorosopy Croponu kepyBanucsi [IpaBunamu HaJiaHHS TPOIIOBHUX KOINTIB Y KPEIUT
npoaykry “CTAPT” Kpeauronasus.

7.16.  Yci meBperynboBadi uum JloroBopom npaBoBigHOoCHHNA CTOPiH PEryMIOIOTHCS YUHHUM 3aKOHOJABCTBOM Y KpaiHu.
7.17.  VYxnagaHHAM 1pOro J[oroBopy CTOPOHM AOMOBMIINCH, IO O MPaBOYHMHY 3aCTOCOBYIOTHCS IOJIOKEHHS 3aKOHY
Vkpainu «lIpo enekTpoHHY KOMeEpIIio»

7.18. S, «I11by» 3rognwuii(-a) 3 ymoBamu oeptu TOB “OIHAHCOBA KOMITAHISA «BIBA KAIIITAJD».

7.19.  Hesin’emuoro yactuHoto 1poro Jorosopy € Jonarok Nel, Jlonatox Ne2.

8. IOPUINYHA AJIPECA, PEKBI3UTU TA NIAINIUCHU CTOPIH:
MHO3NYAJBbHUK:
TOB « ®PIHAHCOBA KOMITAHIA «BIBA ik
KAIIITAJI» TOB  Anpeca:
«®IHAHCOBA  KOMIIAHIA  «BIBA Temn.:
KAIITAJD» PHOKIIIT:
VYkpaiHa, 20603, Yepkacbka IMacnopr:
00171., 3BeHUTOPOACHKUN PaloH, Opran, 0 BU/aB:
micro [lInona, Byn. Tapanus, 6.20, Uepkacbke Jara Bugaui:
BiJIIIEHHS TOB «®IHAHCOBA EnexTponna agpeca Kili€HTa, Ha SIKY BiJITPaBICHUIA
KOMITAHIA «BIBA KAIIITAJI», YkpaiHa, JIOTOBIp;:
18002, UYepkackka o001, M.Uepkacu Byl Macka miaTi>kHOT KapTu

Ocradis Jlamkosuya, 0y1.19
ten. 0800 305353. Kox €ZIPTIOY 40860735,

[ToTouHuit paxyHoK: EnexTpoHHMA MiAMHUC OTHOPA30BUM

UA343052990000026505001600770 ineaTudikaTopom

B AT Kb «IIpuatbanx» M®PO 305299

Hauansauk Bigpinenss / /
(mignmc) (mpizBuie, iHIOiAMHA
Howmep Tenedony Ha sKuii BiAIpaBicHO
imeHTrdiKaTop:

IlinTBepKyt0, 1O OAWH TPUMIPHHUK IhOro  JloroBopy  OTpHMaB , MITUCaHo (eJIEKTPOHHMUI

mignuc [lo3nganpHAKa, BIATBOPEHUH NUIIXOM BUKOpHUCTAaHHS [lo3rmuaisHUKOM OTHOPA30BOTO iIeHTH(DIKATOpA).

3 IIpaBunamu HaJgaHHS TPOLIOBUX KOIITIB y Kpeaut npoaykty “CTAPT” KpeanuTomaBus o3HaiioMICHHH B TIOBHOMY
o0cs3i , miamucano (enexTpoHHui mianuc Ilo3uyanpHuKa, BIATBOPEHHWH LUIIXOM BHUKOPHUCTaHHS
[To3nyansHUKOM OJTHOPA30BOTO iMeHTH(DIKATOPA).
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JOT'OBOPY ITPO HAJJAHHS I'POIIOBUX KOHITIB ¥ KPEJIUT ITPOJAYKTY
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Hum I'padixoM BCTaHOBIIOIOTHCA KUIBKICTh IUIATEXKIB, iX PO3MIp Ta MEpiOJUYHICTD BHEeceHHs llo3nvanbHUKOM 3

noBepHeHHsT KpeauTy Ta CriaT TPOIEHTIB 32 KOPHCTYBAaHHS KPEAWTOM, a TaKOXX BH3HAYAETHCA 3arajbHa BapTICTh
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* OIUIaTa MPOLEHTIB KOXKHI JTHIB

Leit ['padik nnatexiB € HEBiA’ €MHOIO YaCTHHOIO JI0roBOpy Mpo HaJlaHHSA IPOLIOBUX KOWITIB y KpeauT npoaykty “CTAPT” Ne

BT « »

p.

Kpenurop:
TOB «®IHAHCOBA KOMITAHIS «BIBA KAIIITAJI»

HavanpHuk BiamiaeHHs

[NO3NMYAJIBHHUK:
M1k

MiANICAHO €J1.I1AMMCOM MO3MYaTbHUKA
(enexTpoHHUH T JIITHC
Ilo3uyanbHuKa, BIITBOPCHHUI
[UTIXOM BUKOPHUCTaHHS
[To3nyanbHUKOM
0JTHOpa30BoOro izeHTH(dikaropa i OyB
HaTiCIIaHUHA Ha HOMEp

M00.Tenedony )




Honatox 2 Jlo

JOI'OBOPY IIPO HAJAHHS I'POIIOBUX KOHITIB Y KPEAUT NPOAYKTY
“CTAPT”
No BIJI

3roJjA
HA B3a€MOJII0 3 TPeTiMH 0c00aMH NIPH BperyJ/Jl0BaHHi Npo0j1eMHoI 3a00proBaHoCTI

S, (IIpisBume Im’sa Ilo-6arbkoBi), PHOKIIII ( ), BiamoBigHOo 10 BuMor 3Y «IIpo crnoxxuBue
KpenuTyBaHHs», 3Y «lIpo 3axuct nepcoHanbHuX AaHux», [locranosu IIpasninus HamionansHoro banky Ykpainu
Bix 04 ceprias 2022 poky Ne 170 «IIpo 3arBepmxenns [1ooxkeHHs Mpo BCTAHOBICHHS J0JIaTKOBHX BUMOT IIOJIO
B3aeMOJii 13 crHoxuBayamM (DIHAHCOBHUX IIOCIHYr Ta IHIIMMU OCOOAMH TIPH BPETYJIOBaHHI MPOCTPOUYEHOI
3a00pTroBaHOCTI (BUMOT III0JI0 €TUYHOT ITOBEIIHKH )», HAJAl0 3r01y Ha B3aEMOJIIIO MPH BPETYIIOBaHHI MPOCTPOUYEHOT
3a00pProBaHOCTI (1111 B3aEMOIIEI0 PO3YyMI€ThCS 1H(OPMYBAaHHS 1HIIIOT 0COOU PO CIIOKUBUYMNA KPEIAUT, KPIM BUTIA/IKIB
B3a€EMOJIII 3 TPEACTABHUKOM, CHAJAKOEMIIEM, IMOpPYUYUTEIeM a00 MaWHOBHM IOPYYHUTEIEM, MPO HEOOXIITHICTh
BUKOHAHHSA CIIOKMBa4YeM (pIHAHCOBHUX IOCIYT MPOCTPOUEHHUX 3000B’S3aHb 3a JOTOBOPOM IPO CIIOKUBYHUI KPEIUT
MOYMHAIOYY 3 AATU IPOCTPOUCHHSI BUKOHAHHS IPOIIOBOI0 3000B’13aHHS 32 TAKMM JOTOBOPOM, a TAKOX 311 CHEHHS
OyAb-SKHUX HIIMX KOHTAKTIB 13 METOIO BPETyJIIOBaHHS MPOCTPOUEHOI 3a00prOBaHOCTI 31 CIIOKUBaUeM (hiHAaHCOBUX
MOCIIYT), 3 HACTYITHUMH TPETIMHU 0COOaMH:

Ne IIpizBuie, iM’s1, M0-6aTHKOBI Homep Tennedpony
n/n

JlaHO10 3r0/0I0 5 MiITBEP/PKYIO, 110 HA/Ial0 IPAaBO Ha Nepe/iaBaHHs BKa3aHUM TpeTiM ocobaM iHdopmalii 1momo
JIOTOBOPY MpPO CHOKUBYMI KpEeIuT, MOro yMOBH, CTaH BHUKOHAHHS, HASBHICTH Ta PO3MIP HPOCTPOUYEHOT
3a00proBaHoCTi (pO3Mip KpEAUTY, MPOLEHTIB 32 KOPUCTYBAHHS KPEAUTOM, PO3MIp KOMICIT Ta 1HIIUX MJIATEXIB,
OB’ sI3aHUX 3 OTPUMAHHSIM, 00CITyTOBYBAaHHSIM 1 TIOBEPHEHHSIM KPEIUTY), PO3MIp HEYCTOMKH Ta 1HIIHMX TUIATEXKIB,
IO CTSATYIOTHCS B pa3i HEBUKOHAHHS 3000B’s3aHHS 32 JOTOBOPOM IIPO CIIOXHUBYUN KpeauT abo BiAMOBITHO IO
3aKOHOJIaBCTBa Y KpaiHH.

[TinTBepmKYyIO, MO BIAMOBIIHO A0 BUMOT 4. 6 cT. 25 3V «lIpo crioxuBYe KpeaIUTYBaHHS, MHOIKO OTPHUMAHO BiJl
MepeTiYeHnX TPETIX 0Ci0 3roiu Ha 0OPOOKY TXHIX MEPCOHATBHHUX JIAHUX JI0 TIepe/ladi TaKUX MePCOHATBHUX JaHUX
KpPEIUTOIABITIO.

A, (Ipizeuwe Im’a Ilo-6amovrosi), PHOKIIT ( ) nonepeodceHuti npo KPUMIHATbHY
gionogioanvricme, nepedbaveny cmammero 182 Kpuminanvrhoeo kodexcy Ykpainu, 3a mezaxouHe 30upawis,
30epieants, BUKOPUCMAHHS, NOWUPEHHS KOHPIOeHYitiHoT iHghopmayii npo mpemix ocio.

MNO3NYAJIbHUK:

M1k

Anpeca:

Ten.:

PHOKIIIT:
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	Додаток №1
	до Правил надання грошових коштів у кредит
	продукту «СТАРТ» ТОВ «ФІНАНСОВА
	КОМПАНІЯ «ВІВА КАПІТАЛ»
	«Затверджено»
	Наказом №19/08/24
	ТОВ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ
	«ВІВА КАПІТАЛ»
	від «19» серпня 2024 року
	Директор ________В.А. Логвінов
	ДОГОВІР ПРО НАДАННЯ ГРОШОВИХ КОШТІВ У  КРЕДИТ ПРОДУКТУ
	“СТАРТ”
	№__________
	ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «ВІВА КАПІТАЛ», ідентифікаційний код - 40860735, місцезнаходження: Україна, 18002, Черкаська обл., м.Черкаси, вул. Остафія Дашковича, буд.19, в особі Начальника Черкаського відділення – _____...
	на підставі прийняття (акцепту) пропозиції (оферти) Кредитодавця, яка розміщена в інформаційно-комунікаційній системі Кредитодавця, та шляхом оформлення Заяви на укладання кредитного договору від «____» ____________ року, керуючись положеннями Цивільн...
	ТЕРМІНИ ТА ВИЗНАЧЕННЯ, ЩО ВИКОРИСТОВУЮТЬСЯ В ДОГОВОРІ:
	Для цілей даного Договору нижче наведені поняття та терміни тлумачаться наступним чином:
	Акцепт – прийняття Клієнтом пропозиції (Оферти) Кредитодавця укласти Електронний договір у розумінні Закону України «Про електронну комерцію».
	Анкета-заява – анкета встановленої Кредитодавцем форми, що інтегрована в Інформаційно-комунікаційну систему Кредитодавця, яка заповнюється Клієнтом на Сайті Кредитодавця або через програмне забезпечення партнерів Кредитодавця, яке забезпечує обмі...
	Базова процентна ставка – денна процентна ставка, яка використовується для визначення обсягу зобов'язань Клієнта по сплаті процентів за користування Кредитом протягом дії Електронного договору, починаючи з 21 дня користування кредитом або, за умо...
	Денна процентна ставка - загальні витрати за споживчим кредитом за кожний день користування кредитом, виражені у процентах від загального розміру виданого кредиту.
	Дисконтна процентна ставка – знижена (в порівнянні з Базовою процентною ставкою) денна процентна ставка, яка застосовується до відносин між Сторонами в порядку та у розмірі передбаченому Електронним договором. Правила нарахування процентів за Дисконт...
	Електронний договір або даний Договір – домовленість між Кредитодавцем та Клієнтом, де визначені істотні умови, права та обов’язки Сторін щодо отримання та повернення Кредиту, згенерована Інформаційно-комунікаційною системою Кредитодавця, оформле...
	Електронний підпис одноразовим ідентифікатором – дані в електронній формі у вигляді алфавітно-цифрової послідовності, що додаються до інших електронних даних Клієнтом та пересилаються Кредитодавцю.
	Електронне повідомлення – інформація, представлена в електронній формі, надана Стороною Електронного договору з використанням Інформаційно-комунікаційної системи.
	Заборгованість – сума несплаченого в строк Кредиту, нарахованих, але несплачених процентів за користування Кредитом, а також сума неустойки та інших нарахувань передбачених умовами Електронного договору.
	Інформаційно-комунікаційна система – сукупність інформаційних та комунікаційних систем    Кредитодавця, яка працює в форматі сайтів чи мобільних застосунків, в рамках якої реалізуються технології обробки інформації з використанням технічних і прог...
	Клієнт або Позичальник – фізична особа, яка з метою укладення Електронного договору з Кредитодавцем, шляхом вчинення дій, передбачених даним Договором, акцептує пропозицію його укласти та підписує Електронний договір у порядку, визначеному Законом...
	- мати повну цивільну дієздатність та правоздатність;
	- мати дійсний паспорт громадянина України;
	- мати реєстраційний номер облікової картки платника податків;
	- мати зареєстроване місце проживання на території України та постійно проживати на території України;
	- мати відкритий на власне ім'я рахунок в банку, зареєстрованому в Україні, з оформленою до нього платіжною картою, та грошовими коштами на ньому, якими є змога розпоряджатися;
	- діяти від власного імені, у власних інтересах, не отримувати Кредит в якості представника третьої особи і не діяти на користь третьої особи (вигодонабувача, бенефіціара, тощо).
	Кредит – грошові кошти в національній валюті України (гривні), що надаються Кредитодавцем Клієнту без конкретної споживчої мети на умовах зворотності, строковості та платності.
	Кредитний ліміт або Ліміт – максимальна величина суми Кредиту, яка може бути одночасно в розпорядженні Клієнта. Кредитодавець – ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ "ВІВА КАПІТАЛ" (місцезнаходження: Україна, 20603, Черкаська...
	Логін Особистого кабінету – унікальна комбінація цифр, що відповідає телефонному номеру Клієнта, що йому належить та який він буде застосовувати під час своєї ідентифікації, і підписання Електронного договору. Цю комбінацію Клієнт самостійно зазна...
	Одноразовий ідентифікатор – алфавітно-цифрова послідовність, яку отримує Клієнт приймаючи пропозицію (Оферту)    Кредитодавця та погоджуючись з Правилами та умовами Електронного договору в Особистому кабінеті та, яка відповідно до ч.1 ст.12 Закону...
	Особистий кабінет – сукупність захищених сторінок, що формуються Клієнту в момент його реєстрації в Інформаційно-комунікаційній системі (особистий розділ Клієнта), за допомогою якого Клієнт здійснює повну взаємодію з Кредитодавцем. Доступ до Особи...
	Оферта – пропозиція Кредитодавця укласти Електронний договір, надіслана Клієнту в розумінні Закону України «Про електронну комерцію».
	Пароль Особистого кабінету – унікальна комбінація літер та/або цифр, що встановлюється Клієнтом. Цю комбінацію Клієнт самостійно зазначає в спеціальному полі «Пароль» при вході до Особистого кабінету. Клієнт особисто несе відповідальність за схоро...
	Паспорт Кредиту – інформація, яка надається споживачу до укладення договору про споживчий кредит.
	Платіжна карта – електронний платіжний засіб у вигляді емітованої в установленому законодавством порядку пластикової чи іншого виду картки, що використовується для ініціювання переказу коштів з рахунка Клієнта з метою оплати вартості товарів і пос...
	Рекомендована дата - це дата, що зазначена в Графіку платежів (Додаток 1), в яку Клієнт зобовʼязаний сплачувати проценти за користування кредитом.
	Термін платежу – календарна дата повернення Клієнтом суми Кредиту та сплати Клієнтом процентів за користуванням ним, визначена за правилами описаними в Електронному договорі.
	Реальна річна процентна ставка – загальні витрати за Електронним договором, розрахована у процентах згідно з методикою розрахунку реальної річної процентної ставки за договором про споживчий кредит, наведеною в додатку 3 до Правил розрахунку небан...
	Сайт Кредитодавця – https://vivacapital.com.ua/, https://dodam.com.ua.
	Сторони Електронного Договору – Кредитодавець та Клієнт/Позичальник.
	1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ, ІСТОТНІ УМОВИ ДОГОВОРУ
	1.1 Кредитодавець надає Позичальнику кредит у національній валюті на умовах, передбачених Договором, а Позичальник зобов’язується одержати та повернути Кредит, сплатити проценти за користування ним та виконати інші обов’язки, передбачені Договором.
	1.2 Сума кредитного ліміту складає: _________________ . Тип Кредиту – кредит.
	1.3 Строк кредитування: 120 днів з __________ року по _____________ року. Позичальник зобов’язаний повернути Кредит Кредитодавцю ________________________ р. або достроково.
	1.3.1. Позичальник    зобов’язаний     оплатити     проценти     в     рекомендовану     дату     оплати, зазначену у Графіку платежів (додаток 1), протягом дії кредиту.
	1.4. Тип процентної ставки – фіксована.
	1.4.1. Дисконтна процентна ставка становить ____% (ставка прописом) від суми Кредиту за кожен день користування кредитом, застосовується в межах строку надання Кредиту, зазначеного в пункті 1.3 цього Договору, але не більше перших 20 днів користування...
	1.4.2. Базова процентна ставка складає ____% (ставка прописом) від суми Кредиту за кожний день користування кредитом, застосовується у межах строку надання Кредиту, зазначеного в пункті 1.3 цього Договору, після 20 дня користування кредитом, починаючи...
	1.4.3. Позичальник розуміє та надає згоду Товариству, що використання Базової процентної ставки є наперед обумовленим та не є односторонньою зміною умов Договору і застосовується відповідно до п.1.4.2. Договору.
	1.4.4. Позичальник проінформований, розуміє та погоджується що застосування Базової ставки не є зміною процентної ставки у бік погіршення для Споживача, оскільки надання Кредиту за цим Договором здійснюється саме на умовах Базової процентної ставки, а...
	1.5.  Загальні витрати за кредитом:___________________.
	1.6. Цільове   призначення    Кредиту    (мета    отримання    Кредиту):    на    споживчі    цілі.
	1.7. Орієнтовна  реальна річна процентна ставка на дату укладання Договору становить:_____%.
	1.8. Орієнтовна загальна вартість Кредиту на дату укладання Договору становить _____ гривень.
	1.9. Денна процентна ставка становить ____________ %.
	___________
	1.10. Строк дії цього Договору визначається з урахуванням того, що Договір набирає юридичної сили з дати укладення Сторонами та діє до дати, визначеної цим Договором, а в частині виконання Сторонами прийнятих зобов’язань – до їх повного виконання Пози...
	1.11. Усі істотні умови Договору, порядок їх застосування, погоджені Сторонами під час укладення Договору.
	1.12. Застереження: наведені обчислення реальної річної процентної ставки та орієнтовної загальної вартості Кредиту для споживача є репрезентативними та базуються на обраних Заявником/Позичальником умовах Кредитування, викладених вище, і на припущенні...
	1.13. Кредит надається без забезпечення у вигляді застави.
	1.14. Укладення цього Договору не потребує укладання договорів щодо додаткових та/або супутніх послуг третіх осіб, пов’язаних з отриманням, обслуговуванням та поверненням кредиту.
	1.15. Тарифи та комісії визначені у Договорі протягом строку дії Договору залишаються незмінними.
	1.16. Продовження Строку кредитування не передбачено.
	2.  ПОРЯДОК НАДАННЯ КРЕДИТУ
	2.1. З метою отримання Кредиту Клієнт самостійно ознайомлюється з діючими Правилами надання грошових коштів у кредит продукту “СТАРТ” ТОВ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «ВІВА КАПІТАЛ», розміщеними на офіційному сайті Кредитодавця, створює особистий кабінет, запо...
	2.2. Клієнт у особистому кабінеті на сайті https://dodam.com.ua зобов'язаний вказати повні, точні та достовірні особисті дані, які необхідні Кредитодавцю для прийняття рішення про надання чи ненадання Кредиту, а також бажаний спосіб отримання Кредиту....
	2.3. З урахуванням вимог законодавства про захист персональних даних, під час заповнення особистого кабінету, проставляючи відповідну відмітку у спеціальному полі, Клієнт підтверджує, що ознайомлений з повідомленням про володільця персональних даних, ...
	2.4. За результатами заповнення особистого кабінету здійснюється одночасна перевірка дійсності та аутентифікація Платіжної картки Клієнта відповідно до стандартів відповідних платіжних систем.
	2.5. На підставі даних, зазначених у особистому кабінеті, Інформаційно-комунікаційна система Кредитодавця здійснює ідентифікацію Клієнта.
	2.6. Кредитодавець має право також окремо запропонувати Клієнту, в тому числі засобами Інформаційно-комунікаційної системи, надати додаткову інформацію, документи та/або відомості, необхідні для підтвердження повноти, точності та достовірності інформа...
	2.7. Кредитодавець в якості суб'єкта первинного фінансового моніторингу до укладення Електронного договору та встановлення ділових відносин здійснює всі необхідні дії, спрямовані на виконання вимог законодавства про запобігання та протидію легалізації...
	2.8.  Після заповнення особистого кабінету Клієнт заповнює заявку на отримання кредиту вказуючи при цьому суму грошових коштів, яку він бажає отримати одразу після укладення Електронного договору.
	2.9. Рішення про надання чи відмову у наданні Кредиту приймається Кредитодавцем на підставі обробки персональних даних Клієнта, зазначених в особистому кабінеті, та будь-якої додаткової інформації, наданої Клієнтом, чи отриманої Кредитодавцем з інших ...
	2.10. У випадку наявності факту попереднього отримання Клієнтом Кредиту від Кредитодавця та належного його погашення, Заявка на новий Кредит розглядається Кредитодавцем за скороченою процедурою, без необхідності введення тих даних, які не зазнали змін...
	2.11. Кредитодавець у строк від  однієї хвилини до трьох днів  з дати отримання Заявки приймає рішення про надання чи ненадання Кредиту.
	2.12. Сума кредиту визначається Кредитодавцем на основі оцінки фінансового стану та кредитоспроможності Клієнта за діючою на момент оцінки внутрішньою методикою прийняття кредитного рішення.
	2.13. Обробка Інформаційно-комунікаційною системою Кредитодавця Заявки не є укладенням Електронного договору і не має наслідком обов’язок Кредитодавця надати Кредит Клієнту, а також не обмежує права Кредитодавця зменшити розмір чи термін надання Креди...
	2.14. Кредитодавець має право відмовити Клієнту в наданні Кредиту без зазначення причини такої відмови.
	2.14.1. Відмова в наданні Кредиту можлива, в тому числі, але не виключно, у таких випадках:
	2.14.1.1. кредитна історія Клієнта не відповідає вимогам внутрішньої політики Кредитодавця;
	2.14.1.2. при заповненні Заявки вказані недостовірні та/або неповні та/або помилкові дані;
	2.14.1.3. не надання інформації для проведення належної перевірки та/або відмови від проведення верифікації особи Клієнта, відповідно до вимог законодавства про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фіна...
	2.14.1.4. в інших випадках, відповідно до внутрішньої політики Кредитодавця.
	2.15. Кредитодавець інформує Клієнта про прийняте рішення щодо видачі Кредиту за допомогою рухомого (мобільного) зв’язку, а також відповідним повідомленням в Особистому кабінеті.
	2.16. За затримку в інформуванні Клієнта про прийняте рішення, спричинене проблемами в роботі електронних та/або телефонних служб і сервісів, Кредитодавець відповідальності не несе.
	2.17.  Ідентифікація/верифікація здійснюється у спосіб передбачений Постановою НБУ №107 від 28.07.2020р. «Про затвердження Положення про здійснення установами фінансового моніторингу» та залежно від технічних особливостей, результатів належної перевір...
	- отримання через Систему BankID НБУ ідентифікаційних даних;
	- отримання копії ідентифікаційного документа та довідки про присвоєння PHOKПП (якщо немає необхідної інформації в ідентифікаційному документі), засвідченої KEП власника ідентифікаційного документа;
	- отримання ідентифікаційних даних та фінансового номера телефону з бюро кредитних історій (за умови, що джерелом таких даних є банк) та коректного введення особою, верифікація якої здійснюється, одноразовим ідентифікатором (оtр-пароля), надісланого у...
	2.18. У випадку схвалення Заявки на отримання Кредиту, Інформаційно-комунікаційна система Кредитодавця генерує індивідуальну частину Електронного договору, що є Офертою та містить усі істотні умови, про що інформує Клієнта в Особистому кабінеті.
	2.19. Клієнт, ознайомившись з усіма істотними умовами Оферти, надає згоду шляхом направлення повідомлення Кредитодавцю, яке підписується відповідно до абзацу 2 статті 12 Закону України «Про електронну комерцію», а саме: шляхом введення у спеціальному ...
	2.20. Після підпису Електронного повідомлення Клієнтом у спосіб, передбачений Договором, зазначене повідомлення надходить в Інформаційно-комунікаційну систему Кредитодавця та свідчить/повідомляє Кредитодавця про те, що Клієнт надав згоду (акцептував) ...
	2.21. Вчинення Клієнтом вказаних вище дій по зміні даних в інформаційно-комунікаційній системі Кредитодавця та введення Одноразового ідентифікатора є проставленням Електронного підпису одноразовим ідентифікатором в Електронному Договорі його Сторонами...
	2.22. Після успішного акцепту клієнтом, Кредитодавець накладає Електронну цифрову печатку на Договір з позначкою часу і відправляє Клієнту на електронну пошту, вказану в Особистому кабінеті.
	2.23. Кредит надається шляхом здійснення переказу коштів Кредитодавця в сумі: DOSTRAHSUM: грн. на банківський рахунок Позичальника за реквізитами електронного платіжного засобу (платіжної картки)№ :CARD_NAME, яка зазначається у форматі XXXXXX****XXXX:...
	2.24. Сторони підтверджують, що Електронний Договір та всі Додатки до нього мають таку саму юридичну силу для Сторін, як документи, складені на паперових носіях та скріплені власноручними підписами Сторін, тобто вчинені в простій письмовій формі.
	2.25. За необхідності отримання копії договору в паперовому вигляді, Клієнт має право звернутися до Кредитодавця в передбаченому чинним законодавством порядку з відповідним запитом.
	3.  ПОРЯДОК РОЗРАХУНКУ ПРОЦЕНТІВ
	3.1. Розрахунок процентів за користування кредитом здійснюється за період з дати переказу коштів Кредиту від Кредитодавця на платіжну картку Позичальника до Дня повернення Кредиту протягом дії кредитування. У випадку невиконання зобов’язання по поверн...
	3.2. У разі здійснення Позичальником платежу до або в день визначеної п.1.3.1. Договору рекомендованої дати оплати або здійснення ним часткового дострокового повернення кредиту у цей строк, до Позичальника, як учасника Програми лояльності, застосовуєт...
	3.3. У разі несплати Позичальником платежу у рекомендовану дату оплати, згідно п.1.3.1. даного Договору, за дисконтною процентною ставкою, Позичальник з дати видачі кредиту сплачує проценти за базовою процентною ставкою, встановленою п.1.4.2. Договору.
	3.4. Сторони погоджуються, що проценти нараховані після закінчення строку Кредиту визначеного Договором, є процентами, що нараховуються за неправомірне користування грошовими коштами в розумінні ч.2. ст. 625 Цивільного кодексу України.
	3.5. Розрахунок процентів здійснюється за фактичну кількість календарних днів користування кредитом, виходячи із фактичної кількості днів у місяці та у році, тобто метод “факт/факт”. До періоду розрахунку процентів включається день надання та не включ...
	3.6. Проценти за користування кредитом нараховуються на залишок неповерненої суми кредиту за кожен день користування Кредитом, з дня видачі Кредиту до дати фактичного повного повернення Кредиту, протягом строку визначеного Договором.
	3.7. Денна процентна ставка розраховується у процентах за формулою:
	ДПС = (ЗВСК/ЗРК)/t × 100%, де
	ДПС - денна процентна ставка;
	ЗВСК - загальні витрати за споживчим кредитом;
	ЗРК - загальний розмір кредиту;
	t - строк кредитування у днях.
	4. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН
	4.1. Кредитодавець зобов'язується:
	4.1.1. Надати Позичальникові в кредит грошові кошти в порядку та сумі, визначених цим Договором.
	4.1.2. Належним чином вести облік платежів, отриманих від Позичальника.
	4.1.3. В Особистому кабінеті надавати Позичальнику повну й точну інформацію про здійснені ним платежі та суму заборгованості станом на конкретну дату у вигляді Графіку платежів. Надавати новий Графік платежів в разі використання Клієнтом права дострок...
	4.1.4. Надавати Позичальнику  консультації з питань виконання цього Договору.
	4.1.5. Не розголошувати відомості третім особам про Позичальника та про здійснені ним операції, крім випадків, передбачених законодавством України та/або Договором. Така заборона не поширюється на випадки повідомлення зазначеної інформації представник...
	4.1.6. Кредитодавець повинен повідомити Позичальника в разі відступлення права вимоги за кредитним договором, протягом 10 робочих днів з дня такого відступлення будь-яким із зазначених нижче способів:
	- шляхом розміщення повідомлення в особистому кабінеті;
	- шляхом надсилання електронного листа Клієнту на електронну адресу, зазначену Клієнтом при реєстрації в Особистому кабінеті;
	-            шляхом направлення смс-повідомлення на номер який було зазначено при реєстрації;
	-        шляхом направлення поштового відправлення за місцем реєстрації/перебування, а також в інший спосіб, передбачений або не заборонений ст. 25 ЗУ «Про споживче кредитування».
	4.1.7. Фіксувати кожну безпосередню взаємодію з питань врегулювання простроченої заборгованості (у разі виникнення) з Позичальником, його близькими особами, представником, спадкоємцем, поручителем, майновим поручителем або третіми особами, взаємодія з...
	4.1.8. Довести до відома споживача через смс (коротке текстове повідомлення на номер телефону споживача як абонента мобільного зв’язку), месенджер, поштове відправлення, електронну пошту факт переплати за договором, що виникла після спливу дати поверн...
	4.2.1. Вимагати    своєчасного     здійснення     платежів     відповідно     до     цього     Договору.
	4.2.2. Отримувати від Позичальника платежі в рахунок погашення заборгованості за кредитом, процентами та іншими платежами передбаченими  Договором.
	4.2.3. Кредитодавець на власний розсуд має право забезпечити виконання Позичальником зобов’язань за цим Договором, шляхом укладення будь-яких передбачених законодавством України договорів забезпечення.
	4.2.4. Кредитодавець має право самостійно або із залученням третіх осіб перевіряти відомості та інформацію, надані Позичальником, в тому числі звертатись до третіх осіб, в т.ч. у осіб, що пов’язані родинними зв’язками із Позичальником, про достовірніс...
	4.2.5. Кредитодавець має право залучати колекторську компанію до врегулювання простроченої заборгованості, також повідомляє про вимоги щодо взаємодії із споживачами при врегулюванні простроченої заборгованості (вимоги щодо етичної поведінки), які пере...
	4.2.6. Кредитодавець має право відступати право вимоги за кредитом фінансовій компанії або іншій компанії відповідно до Законодавства.
	4.2.7. У порядку та на умовах, передбачених законодавством, а також з метою інформування про необхідність виконання споживачем зобов’язань за Договором, Кредитодавець має права звертатись до третіх осіб, щодо яких Позичальник надав відомості та підтве...
	4.2.8. У разі прострочення Позичальником сплати процентів за користування Кредитом на строк понад один календарний місяць, Кредитодавець, відповідно до ч.4 ст.16 Закону України «Про споживче кредитування» має право вимагати від Позичальника повернення...
	Після отримання вимоги про повернення Кредиту, як зазначено у абзаці вище, Позичальник повинен здійснити повне дострокове повернення кредиту, процентів за користування кредитом протягом 30 календарних днів, з дня отримання від Кредитодавця повідомленн...
	4.3. Позичальник зобов'язується:
	4.3.1. Повернути Кредитодавцю суму Кредиту та сплатити проценти за користування кредитом в порядку та строки, визначені Договором.
	4.3.2. Дотримуватись строків виконання зобов’язань передбачених цим Договором, в тому числі, але не виключно щодо повернення Кредиту та сплати процентів, відповідно до умов цього Договору.
	4.3.3. Повідомляти Кредитодавця протягом 2 (двох) календарних днів про зміну даних, які зазначені в розділі 8 цього Договору.
	4.3.4.  При реєстрації на сайті Товариства вказувати повні, точні та достовірні відомості, включаючи свої персональні дані.
	4.3.5. Виконувати інші обов’язки, передбачені цим Договором.
	4.3.6. Позичальник розуміє та підтверджує, що надаючи інформацію про третіх осіб (близьких родичів, колег друзів та інше) він зобов’язується отримати згоду на передачу інформації про них Кредитодавцю, повідомлений про передбачену статтею 182 Криміналь...
	4.4. Позичальник має право:
	4.4.1. В Особистому кабінеті одержувати від Кредитодавця інформацію про здійснені платежі, передбачені цим Договором. Отримувати від Кредитодавця в Особистому кабінеті новий Графік платежів в разі використання Клієнтом права дострокового погашення від...
	4.4.2. Достроково сплатити повністю або частково суму Кредиту з урахуванням процентів за весь час фактичного користування кредитом. В разі використання права дострокового заборгованості та сплати Позичальником грошових коштів, яких недостатньо для пов...
	4.4.3. Відмовитись від цього Договору протягом 14 календарних днів з дня укладення договору без пояснення причин. Таке повідомлення направляється Позичальником Кредитодавцю на електронну адресу Кредитодавця support@dodam.com.ua або рекомендованим чи ц...
	Протягом семи календарних днів з дати направлення Кредитодавцю повідомлення про відмову, повернути Кредитодавцю загальну суму Кредиту, одержану згідно з цим Договором, та сплатити проценти за період з дня одержання кредитних коштів до дня їх поверненн...
	При цьому, у випадку неповернення Позичальником загальної суми Кредиту та/або процентів за їх користування у зазначений строк, відмова Позичальника від Договору вважається такою, що не здійснювалась і цей Договір     продовжує діяти на умовах передбач...
	4.4.4. Споживач має право на звернення до Національного банку України у разі порушення Кредитодавцем, та/або колекторською компанією законодавства у сфері споживчого кредитування, у тому числі порушення вимог щодо взаємодії із споживачами при врегулюв...
	4.4.5. Споживач в разі отримання повідомлення Кредитодавця про переплату згідно пункту 4.1.8. цього Договору, має право звернутися до Кредитодавця із заявою в паперовій або електронній формі з вимогою повернути переплачені за договором кошти безготівк...
	4.4.6. Інші права, надані Позичальникові законодавством про споживче кредитування.
	5.  ПОРЯДОК І СТРОКИ ПОВЕРНЕННЯ КРЕДИТУ ТА СПЛАТИ ІНШИХ ПЛАТЕЖІВ
	5.1. Кошти Кредиту, одержані Позичальником за Договором, повертаються ним в повному обсязі у валюті Кредиту не пізніше дня повернення Кредиту (включно), на поточний рахунок Кредитодавця зазначений в Розділі 8 Договору, шляхом ініціювання переказу кошт...
	5.2. Сплата процентів за користування кредитом в рекомендовану дату та після неї здійснюється Позичальником на рахунок Кредитодавця, зазначений в Розділі 8 Договору, шляхом ініціювання переказу коштів з будь-якої платіжної картки Позичальника через РО...
	5.3. Позичальник здійснює платежі за Договором у такій черговості (крім випадків, коли інша черговість доведена Кредитодавцем до Позичальника у письмовій формі):
	- у першу чергу здійснюються платежі з повернення простроченої суми Кредиту та прострочені проценти за користування кредитом.
	- у другу чергу сплачується сума Кредиту та проценти за користування кредитом;
	- у третю чергу сплачуються неустойка та інші платежі відповідно до договору.
	Сплата неустойки (пені та штрафу) здійснюється в залежності від кількості днів прострочення сплати суми Кредиту та процентів за користування кредитом.
	5.4. Зарахування грошових коштів на виконання зобов’язань Позичальника при здійсненні оплати процентів та суми кредиту в рекомендовану дату здійснюється в наступній послідовності:
	- у першу чергу сплачуються проценти за фактичний період користування кредитом;
	- у другу чергу сплачується сума Кредиту.
	5.5. Всі платежі за Договором повинні надходити до Кредитодавця у встановлених розмірах без будь-яких відрахувань та утримань в рахунок будь-яких комісійних, мита, внесків чи інших платежів. Зазначені відрахування та утримання, якщо вони справляються,...
	5.6. У випадку відсутності можливості здійснити оплату кредитної заборгованості через Особистий кабінет на сайті, Позичальник може сплатити свій кредит через мережу терміналів ПриватБанку, EasyPay, City24, через онлайн-сервіс та сплативши кошти на рах...
	При цьому, Позичальник підтверджує, що повідомлений Кредитодавцем та розуміє, що згідно Закону України «Про платіжні послуги» від 30.06.2021 року № 1591-IX, переказ виконується протягом операційного дня та/або у відповідності до правилами платіжних си...
	5.7.  Кредитодавець має право відповідно до Програми лояльності або у випадках, прямо передбачених законодавством: - не нараховувати чи припинити нарахування за певний період часу будь-яких сум неустойки, процентів, комісії та/або зменшити будь-які ін...
	5.8. Здійснення взаємодії за Договором:
	5.8.1. Кредитодавець для здійснення взаємодії із Позичальником, вчинення інших дій, має право використовувати його дані, зазначені у Договорі та/або окремо повідомлені Позичальником Кредитодавцю у будь-який спосіб, та/або законно отримані Кредитодавце...
	5.8.2. Позичальник надав Кредитодавцю, новому кредитору (та його довіреним особам (в тому числі колекторським компаніям)) дозвіл телефонувати та направляти йому інформаційні повідомлення, претензії, вимоги про сплату, та використовувати для цього будь...
	5.8.3. Позичальник для здійснення з ним взаємодії за цим Договором підтверджує, що:
	- Інформація (дані, документи, відомості) Особистого кабінету є його контактними даними, які були зазначені ним під час укладення Договору та які дають можливість Позичальнику отримувати інформацію та повідомлення від Кредитодавця, копіювати, завантаж...
	- обирає наступні засоби зв’язку: телефонний (інформування за номерами телефонів будь-якими каналами зв’язку в тому числі сучасні сервіси передачі даних (Viber, WhatsApp, Telegram, тощо); електронний (з використанням адреси електронної пошти та/або Ос...
	1) взаємодія не відбулася протягом двох робочих днів із дня першої спроби зв’язатися із Позичальником через такий засіб зв’язку; або
	2) номер телефону та інші дані, надані Позичальником і які використовуються для взаємодії за допомогою такого засобу зв’язку, не є дійсними; або
	3) немає підтвердження відправлення текстових, голосових та інших повідомлень через обрані Позичальником засоби зв’язку або їх отримання Позичальником.
	5.8.3.1. Позичальник у рамках взаємодії із Кредитодавцем може прийняти рішення щодо представлення його інтересів при врегулюванні простроченої заборгованості його представником, та відповідно до письмової заяви Позичальника або чинного законодавства У...
	При цьому, у разі якщо Кредитодавець не може здійснити взаємодію із представником Позичальника на вищезазначених підставах, Кредитодавець має право відновити взаємодію за контактними даними Позичальника.
	5.8.4. Позичальник надає згоду Кредитодавцю на передачу інформації про наявність простроченої заборгованості (що включає її розмір, дату виникнення) третім особам, взаємодія з якими передбачена цим Договором, у тому числі близьким особам. Позикодавець...
	5.8.5. Позичальник з метою забезпечення можливості додаткової взаємодії з ним за цим Договором, надає право Товариству взаємодіяти з наступними третіми особами:
	- дані яких визначені Позичальником в його реквізитах, вказаних в Розділі 8 цього Договору;
	- дані, яких зазначені у Згоді на взаємодію (Додаток 2 до Договору);
	- дані яких (контактні, персональні тощо) Позичальник надав Товариству в процесі укладання, виконання та припинення цього Договору в будь-який спосіб, в тому числі, але не виключно через інформаційно-комунікаційну систему Товариства та/або Особистий к...
	- дані які (контактні, персональні тощо) Товариство отримало на законних підставах, інших відкритих джерел (зокрема з бюро кредитних історій, даних сайтів на яких розміщуються реєстраційні дані (в т.ч. Оpendatabot), з інших відкритих даних мережі Інт...
	- які є близькими особами Позичальника, відповідно до визначення, що наведено в Законі України «Про запобігання корупції», дані яких передані Позичальником Товариству та/або які самостійно надали свої дані та виявили бажання на взаємодію за цим Догово...
	Цим Сторони визначають, що для цілей цього Договору та вимог передбачених чинним законодавством України, вищезазначені треті особи, право на взаємодію з якими Позичальник надає Товариству - є третіми особами, взаємодія з якими передбачена цим Договором.
	При цьому, Позичальник підтверджує, що дані третіх осіб, які будуть передаватися ним Товариству для взаємодії за цим Договором в процесі укладання, виконання та припинення цього Договору він буде попередньо узгоджувати з такими особами та отримувати в...
	5.8.6. Кредитодавцю заборонено повідомляти інформацію про укладення Позичальником Договору, його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір особам, які не є стороною цього Договору. Така заборона не поширюється на випадк...
	5.8.7. Кредитодавець, новий кредитор (у разі відступлення права вимоги), колекторська компанія (у разі її залучення для врегулювання простроченої заборгованості), зобов’язані фіксувати кожну безпосередню взаємодію з питань врегулювання простроченої за...
	5.8.8. Кредитодавець під час здійснення взаємодії із Позичальником та третіми особами за цим договором використовує альфа-ім`я Кредитодавця “DODAM”, “DOD@M”, “D0DAM”, “D0D@M”.
	6.  ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ЗА ДОГОВОРОМ
	6.1. У разі несвоєчасного виконання зобов’язань щодо погашення Кредиту та процентів за цим Договором, Позичальник несе відповідальність передбачену чинним законодавством України.
	6.2. У випадку порушення прав Позичальника, неналежного виконання чи невиконання цього Договору, Кредитодавець несе відповідальність згідно із чинним законодавством України та цим Договором.
	6.3. У разі порушення Позичальником строків виконання зобов'язань за Договором, щодо повернення Кредиту та/або процентів протягом строку кредитування, Кредитор визнає заборгованість за Кредитом проблемною на наступний день після дати прострочення спла...
	6.4. У разі невиконання та/або неналежного виконання зобов’язань за цим Договором сума кредиту за яким не перевищує розмір однієї мінімальної заробітної плати  сума кредиту за яким перевищує розмір однієї мінімальної заробітної плати  Позичальник зобо...
	Порядок застосування штрафів, якщо Сума кредиту не перевищує розмір однієї мінімальної заробітної плати:
	• на 2 день невиконання та/або неналежного виконання зобов’язання штраф у розмірі - _____  грн. (сума штрафу ____ грн=сума кредиту * 5%);
	• на 4 день невиконання та/або неналежного виконання зобов’язання штраф у розмірі - _____  грн.(сума штрафу ____ грн=сума кредиту * 30%);
	• на 10 день невиконання та/або неналежного виконання зобов’язання штраф у розмірі - _____  грн.(сума штрафу ____ грн=сума кредиту * 30%);
	• на 15 день невиконання та/або неналежного виконання зобов’язання штраф у розмірі - _____  грн.(сума штрафу ____ грн=сума кредиту * 30%);
	• на 20 день невиконання та/або неналежного виконання зобов’язання штраф у розмірі - _____  грн.(сума штрафу ____ грн=сума кредиту * 30%);
	• на 25 день невиконання та/або неналежного виконання зобов’язання штраф у розмірі - _____  грн.(сума штрафу ____ грн=сума кредиту * 35%);
	• на 30 день невиконання та/або неналежного виконання зобов’язання штраф у розмірі - _____  грн.(сума штрафу ____ грн=сума кредиту * 40%).
	У будь-якому разі сукупна сума неустойки (штрафу) та інших платежів, що підлягають сплаті Позичальником за порушення виконання його зобов’язань на підставі цього Договору, загальний розмір кредиту за яким не перевищує розміру однієї мінімальної заробі...
	Порядок застосування штрафів, якщо Сума кредиту перевищує розмір однієї мінімальної заробітної плати:
	• на 2 день невиконання та/або неналежного виконання зобов’язання штраф у розмірі - _____  грн.(сума штрафу ____ грн=сума кредиту * 5%);
	• на 5 день невиконання та/або неналежного виконання зобов’язання штраф у розмірі - _____  грн.(сума штрафу ____ грн=сума кредиту * 10%);
	• на 10 день невиконання та/або неналежного виконання зобов’язання штраф у розмірі - _____  грн.(сума штрафу ____ грн=сума кредиту * 15%);
	• на 21 день невиконання та/або неналежного виконання зобов’язання штраф у розмірі - _____  грн.(сума штрафу ____ грн=сума кредиту * 10%);
	• на 40 день невиконання та/або неналежного виконання зобов’язання штраф у розмірі - _____  грн.(сума штрафу ____ грн=сума кредиту * 10%).
	Сукупна сума неустойки (штрафу) та інших платежів, що підлягають сплаті Позичальником за порушення виконання його зобов’язань на підставі цього Договору загальний розмір Кредиту за яким перевищує розмір однієї мінімальної заробітної плати, не може пер...
	6.4.1. Роз’яснення щодо штрафу:
	• база для розрахунку штрафу –для цілей цього Договору «база розрахунку» не використовується, оскільки штраф встановлено в абсолютному значенні, як результат використання відповідної бази до укладення Договору;
	• економічна сутність штрафу – грошова сума, яку повинен сплатити Позичальник Кредитодавцю у випадку невиконання та/або неналежно виконаного зобов’язань за цим Договором;
	• порядок визначення розміру штрафу, що підлягає сплаті Позичальником наступний:
	Штраф до оплати = сума всіх штрафів, які Позичальник зобов’язаний сплатити за кожний факт порушення зобов'язань у випадках, визначених пунктами 6.4. цього Договору.
	При цьому неустойка (штраф) за цим Договором нараховуються у момент сплати.
	У випадку встановлення законодавством України обмежень (заборон/мораторіїв) на нарахування штрафних санкцій – штраф протягом періоду дії такого обмеження (заборони/мораторію) не нараховується та Позичальником не сплачується. Нарахування штрафних санкц...
	6.5. Кредитодавець не несе відповідальності за невиконання або неналежне виконання зобов'язань за Договором, якщо воно спричинене:
	- рішеннями органів законодавчої та/або виконавчої влади України, які унеможливлюють виконання Кредитодавцем своїх зобов'язань за Договором;
	- причинами, що знаходяться поза сферою контролю Кредитодавця;
	- виникненням обставин непереборної сили.
	6.6 Жодна із Сторін не несе відповідальності в разі невиконання, несвоєчасного або неналежного виконання нею будь-яких її зобов'язань, якщо вказане невиконання, несвоєчасне або неналежне виконання зумовлені виникненням та/або дією обставин непереборно...
	6.7 Сторона, для якої склались форс-мажорні обставини, зобов'язана невідкладно, але не пізніше 3 (трьох) банківських днів з дати настання таких обставин, в письмовій формі інформувати іншу Сторону про настання зазначених обставин з обґрунтуванням прич...
	6.8. Неповідомлення, неналежне повідомлення або несвоєчасне повідомлення іншої Сторони про настання форс-мажорних обставин або відсутність причинно-наслідкового зв’язку між форс-мажорними обставинами та неможливістю належного виконання зобов’язань тяг...
	6.9. Сторона, яка посилається на настання форс-мажорних обставин, повинна мати і на вимогу іншої Сторони пред’явити сертифікат Торгово-промислової палати України, виданий цій Стороні в порядку, передбаченому законодавством.
	7.  ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ
	7.1. Зміни до Договору оформляються додатковими угодами Сторін лише у письмовій формі, які є невід’ємною частиною Договору, якщо інше не передбачено Договором чи Законом.
	7.2. Дія Договору припиняється та Договір може бути достроково розірваний у випадках передбачених чинним законодавством та цим Договором.
	7.3. Позичальник підтверджує, що йому була в чіткій та зрозумілій формі надана інформація, вказана в ч.2 ст.7 Закону України «Про фінансові послуги та фінансові компанії» від 14.12.2021 р., ст.9 Закону України «Про споживче Кредитування» та ознайомлен...
	7.4. Сторони зобов’язуються зберігати конфіденційність щодо умов Договору та іншої інформації, що одержується одною Стороною від другої під час виконання Договору. Підписанням цього Договору Позичальник надає згоду Кредитодавцю на розповсюдження конфі...
	Позичальник надає згоду про направлення інформації по Кредиту та інформування його через третіх осіб, в разі виникнення прострочки по Кредиту, про що він виражає своє волевиявлення, та підтверджує що отримав згоду на таку взаємодію з наступними громад...
	Позичальник надає згоду про направлення інформування по Кредиту та інформування його через третіх осіб в разі виникнення прострочки по Кредиту та підтверджує що отримав таку згоду, в разі зазначення їх даних при оформленні Кредиту (Додаток 2 до Догово...
	Позичальник підтверджує що повідомлений про передбачену статтею 182 Кримінального кодексу України відповідальність за незаконне збирання, зберігання, використання, поширення Ним конфіденційної інформації про третіх осіб, персональні дані яких передані...
	Крім того під час взаємодії з Позичальником та третіми особами які погодились на взаємодію з Кредитодавцем, Позичальник підписанням цього договору підтверджує, що він та треті особи  попередженні Кредитодавцем про застосування відео та/або звукозапису...
	Позичальник надає згоду на використання при взаємодії з ним, в тому числі на передачу інформації за кредитом, додаткових номерів телефонів, які зазначені в бюро кредитних історій як його особисті.
	7.5. Позичальник з підписанням цього Договору надає Кредитодавцю свою згоду на збір, зберігання, використання та поширення через бюро кредитних історій відомостей, що складають його кредитну історію та на формування кредитної історії, яка і характериз...
	7.6. Всі додатки до цього Договору підписані Сторонами є невід’ємною частиною Договору.
	7.7. Всі повідомлення між Сторонами здійснюються у письмовій формі, або в електронній формі через Особистий кабінет, а також в будь-який інший спосіб (смс-повідомлення, електронна пошта, Viber, Telegram).
	7.8. Спори, що виникають між Сторонами під час виконання Договору, вирішуються шляхом переговорів. Спори, за якими Сторони не досягли згоди, вирішуються шляхом звернення до суду.
	7.9. Позичальник заявляє та підтверджує, що текст Договору прочитаний ним повністю, положення Договору зрозумілі.
	7.10. Сторони  заявляють та гарантують, що вони мають всі необхідні повноваження на укладення Договору від імені Сторін.
	7.11. Цей Договір укладається шляхом направлення його тексту підписаного зі Сторони Кредитодавця в Особистий кабінет Позичальника для ознайомлення та підписання. Договір набирає чинності з моменту його підписання аналогом власноручного підпису Кредито...
	7.12. Сторони дійшли згоди, що у всіх відносинах між Позичальником та Кредитодавцем у разі укладення електронного договору в якості підпису Сторін буде використовуватись електронний підпис одноразовим ідентифікатором з боку Позичальника та накладенням...
	7.13. Договір складено у двох однакових примірниках, які мають однакову юридичну силу, по одному для кожної Сторони.
	7.13.1 Виготовлення паперових копій електронних документів здійснюється Кредитодавцем на підставі письмової заяви Позичальника, після отримання заяви Позичальника про надання паперових копій електронних документів Кредитодавець направляє засвідчені ко...
	7.13.2 У разі виникнення питань щодо виконання умов Договору Позичальник може звернутись до Кредитодавця зателефонувавши до Служби підтримки: 0 800 30 53 53 або надіславши листа на Email: support@dodam.com.ua.
	7.13.3 Уповноважені державні органи, до яких відповідно до законодавства України має право звернутися Позичальник з питань захисту прав споживачів фінансових послуг:
	- Національний банк України: Адреса для листування: 01601, м. Київ, вул. Інститутська, 9, Телефони гарячої лінії: 0 800 505 240 або +380 44 298 65 55. Офіційний сайт: bank.gov.ua;
	- Державна служба України з питань безпечності харчових продуктів та захисту споживачів: Адреса: 01001, м.Київ, вул. Б. Грінченка, 1, Контактні телефони: Цілодобова Гаряча лінія (Call-центр): (050) 230 04 28 або (044) 364 77 80, Електронна пошта info@...
	- Уповноважений Верховної Ради України з прав людини: (Адреса: 01008, м. Київ-08, вул. Інститутська, 21/8, Гаряча лінія: тел.: 044-299-74-08 або 0800-50-17-20 (безкоштовно), Офіційний сайт: ombudsman.gov.ua.
	7.14. Укладення цього Договору не пов’язано з необхідністю отримання Позичальником додаткових чи супутніх послуг третіх осіб та не вимагає укладення договорів про надання додаткових чи супутніх послуг з третіми особами.
	7.15. Під час укладання цього Договору Сторони керувалися Правилами надання грошових коштів у кредит  продукту “СТАРТ” Кредитодавця.
	7.16. Усі неврегульовані цим Договором правовідносини Сторін регулюються чинним законодавством України.
	7.17. Укладанням цього Договору сторони домовились, що до правочину застосовуються положення Закону України «Про електронну комерцію»
	7.18. Я, «ПІБ» згодний(-а) з умовами оферти ТОВ “ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «ВІВА КАПІТАЛ».
	7.19. Невід’ємною частиною цього Договору є Додаток №1, Додаток №2.
	8. ЮРИДИЧНА АДРЕСА, РЕКВІЗИТИ ТА ПІДПИСИ СТОРІН:
	Підтверджую,      що      один      примірник      цього      Договору       отримав       ______ , підписано (електронний підпис Позичальника, відтворений шляхом використання Позичальником одноразового ідентифікатора).
	З Правилами надання грошових коштів у кредит продукту “СТАРТ”  Кредитодавця ознайомлений в повному обсязі ____________, підписано (електронний підпис Позичальника, відтворений шляхом використання Позичальником одноразового ідентифікатора).
	Додаток № 1 до
	ДОГОВОРУ ПРО НАДАННЯ ГРОШОВИХ КОШТІВ У КРЕДИТ ПРОДУКТУ
	“СТАРТ”
	№ від 20 р.
	ГРАФІК ПЛАТЕЖІВ
	Цим Графіком встановлюються кількість платежів, їх розмір та періодичність внесення Позичальником з повернення Кредиту та сплати процентів за користування кредитом, а також визначається загальна вартість Кредиту для Позичальника та реальна річна проце...
	* оплата процентів кожні днів
	Цей Графік платежів є невід’ємною частиною Договору про надання грошових коштів у кредит продукту “СТАРТ” № від « »
	р.
	Додаток 2 До
	ДОГОВОРУ ПРО НАДАННЯ ГРОШОВИХ КОШТІВ У КРЕДИТ ПРОДУКТУ
	“СТАРТ”
	№__________ від ___________
	ЗГОДА
	на взаємодію з третіми особами при врегулюванні проблемної заборгованості
	Я, (Прізвище Ім’я По-батькові),  РНОКПП (_________), відповідно до вимог ЗУ «Про споживче кредитування», ЗУ «Про захист персональних даних», Постанови Правління Національного Банку України від 04 серпня 2022 року № 170  «Про затвердження Положення про...
	Даною згодою я підтверджую, що надаю право на передавання вказаним третім особам інформації щодо договору про споживчий кредит, його умови, стан виконання, наявність та розмір простроченої заборгованості (розмір кредиту, процентів за користування кред...
	Підтверджую, що відповідно до вимог ч. 6 ст. 25 ЗУ «Про споживче кредитування», мною отримано від перелічених третіх осіб згоди на обробку їхніх персональних даних до передачі таких персональних даних кредитодавцю.
	Я, (Прізвище Ім’я По-батькові),  РНОКПП (_________) попереджений про кримінальну відповідальність, передбачену статтею 182 Кримінального кодексу України, за незаконне збирання, зберігання, використання, поширення конфіденційної інформації про третіх о...
	ПОЗИЧАЛЬНИК:
	ПІБ
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	Тел.:
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	Паспорт:
	Орган, що видав:
	Дата видачі:
	Електронна адреса клієнта, на яку відправлений договір:
	Маска платіжної карти
	Електронний підпис одноразовим ідентифікатором:
	____ ОТР ________/__________/

