
ЗАТВЕРДЖЕНО 

Наказом Директора ТОВ «ФІНАНСОВА 

КОМПАНІЯ «ВІВА КАПІТАЛ» 

№ 20/12/23 від «20» грудня 2023 року 

 
 

Офіційні правила проведення Акції 
 

«Новорічний подарунок» 
 

1. Терміни й загальні положення Правил: 
 

Цими Офіційними правилами (далі — Правила) встановлено порядок та умови проведення 

акції «Новорічний подарунок» для споживачів кредитного продукту «КРЕДИТНА ЛІНІЯ 

СТАРТ» (далі — Акція) - маркетингового заходу, що передбачає спеціальні умови 

кредитування для визначеної Правилами категорії клієнтів ТОВ «ФІНАНСОВА 

КОМПАНІЯ «ВІВА КАПІТАЛ» (далі – Товариство). 

Визначення термінів: 
 

Учасник – фізична особа, клієнт ТОВ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «ВІВА КАПІТАЛ», який 

відповідає умовам участі в Акції. 

Промокод – числова, літерна, літерно-числова комбінація, (також, може включати інші 

символи, розділові знаки, тощо) яка надсилається Товариством для можливості отримання 

Знижки на послуги Товариства, безпосередньо адресатом за таким повідомленням; 

Знижка – знижка на оплату вартості послуг Товариства для клієнтів цієї рекламної акції. 
 

Особистий кабінет – це обліковий запис користувача на електронному ресурсі (офіційному 

сайті) Товариства посиланням https://dodam.com.ua. 

1. Організатор та Виконавець Акції.  

Організатором та Виконавцем Акції є ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «ВІВА  КАПІТАЛ» (код ЄДРПОУ 

40860735; місцезнаходження: 20603, Звенигородський район, м. Шпола, вул.Таранця, 20). 

2. Мета Акції. 
 

2.1. Метою Акції є популяризація та просування послуг ТОВ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ 

«ВІВА КАПІТАЛ» на фінансовому ринку в Україні, формування і підтримка стабільного 

рівня зацікавленості та обізнаності користувачів щодо отримання фінансових послуг ТОВ 

«ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «ВІВА КАПІТАЛ». 
 

2.2. Участь в Акції є безкоштовною, Товариство не отримує винагороди від Учасників за їх 

участь в Акції. Ця Акція не є азартною грою, лотереєю, послугою у сфері грального бізнесу 

чи конкурсом, а ці Правила не є публічною обіцянкою винагороди чи умовами конкурсу. 

3. Територія (місце) та період проведення Акції 

3.1. Акція проводиться на всій території України (за винятком тимчасово окупованих 

територій, та територій, на яких проводяться бойові дії. Це тимчасове вимушене обмеження, 

встановлене виключно з міркувань безпеки мешканців вказаних регіонів та неможливості з 

боку Організатора та/або Виконавця Акції гарантувати тут належне її проведення). 



3.2. Період проведення Акції: з 00 годин 01 хвилини за київським часом «21» грудня 2023 

року до 23 годин 59 хвилини за київським часом «07» січня 2024 року. 

4. Учасники Акції. 
 

4.1. Умови участі в Акції: 
 

4.1.1. Учасниками Акції можуть бути тільки повнолітні (від 21 років), повністю дієздатні 

фізичні особи (споживачі фінансових послуг), які є громадянами України та проживають на 

її території, за винятком осіб, визначених п.4.1.2. 

4.1.2. Працівники Товариства та особи, які перебувають з ними у родинних зв'язках, а також 

інші пов’язані з ними особи, до участі в Акції не допускаються. 

4.2. Спеціальні умови участі в Акції: 
 

4.2.1. Учасниками Акції є особи, які подали заявку на сайті https://dodam.com.ua. Кожна 24-

та заявка автоматично отримує знижку у розмірі 90%.* 

* Кожна 24-та заявка, яка була: 

- подана потенційним клієнтом з повідомлення, надісланого на електронну адресу або смс-

повідомлення на номер мобільного телефону, web-push, rcs, які були направлені 

Товариством, погоджена Товариством і при оформленні якої не був введений жодний 

промокод; 

-подана потенційним клієнтом зі сторінок Товариства в соціальних мережах (Instagram, 

Telegram, Facebook, Viber), погоджена Товариством і при оформленні якої не був введений 

жодний промокод; 

-подана потенційним клієнтом самостійно з офіційного сайту Товариства без переходу за 

будь-якими посиланнями, погоджена Товариством і при оформленні якої не був введений 

жодний промокод. 

4.2.2. Знижка 90% застосовується для споживачів кредитного продукту «КРЕДИТНА 

ЛІНІЯ СТАРТ». Повторне використання знижки не допускається. 

 

5. Згода Учасників на збір та обробку інформації. 
 

5.1. Рішення про участь в Акції є добровільним волевиявленням та приймається кожним її 

потенційним Учасником особисто, виходячи з власних міркувань щодо участі та 

безвідкличної згоди з цими Правилами. 

5.2. Участю в Акції особа підтверджує: 
 

5.2.1. своє ознайомлення з цими Правилами та гарантує їх безумовне виконання і 

дотримання; 

5.2.2. однозначну та безвідкличну згоду на збір, обробку та поширення своїх персональних 

даних, що стали відомі Товариству, за умови дотримання вимог чинного законодавства 

України; 

5.2.3. ознайомлення з правами суб’єкта персональних даних в обсязі, визначеному Законом 

України «Про захист персональних даних» (далі – Закон), та надання згоди на їх включення 

до баз даних Товариства; що є повідомленою про включення до баз Товариства, а також про 

мету збору відповідних даних та осіб, яким вони передаються або можуть бути передані, за 

умови, що передача відбуватиметься згідно з чинним законодавством України без 

повідомлення про таку передачу; 



5.2.4. згода на обробку персональних даних надається Учасником на весь строк зберігання 

Організатором відповідних категорій документів/інформації, визначений згідно з 

законодавством, після припинення правовідносин між Учасником та Організатором; 

повідомлення про: свої права, визначені ст. 8 Закону України «Про захист персональних 

даних» (далі – Закон); мету їх збору, що полягає в наданні Організатором послуг Учаснику, 

а також здійсненні Організатором іншої діяльності відповідно до вимог та в порядку, 

визначеному чинним законодавством України, зокрема але не обмежуючись, 

оприлюднення (повідомлення) результатів участі в розіграшах та акціях Організатора; 

володільця персональних даних; склад та зміст зібраних персональних даних; осіб, яким 

передаються персональні дані та про те, що передача персональних даних може бути 

здійснена виключно відповідно до ст. 14 Закону. 

6. Умови проведення Акції. 
 

6.1. Період проведення Акції визначено у п. 3.2. Правил. 
 

6.2. Під Акцією розуміється надання автоматичної знижки на відсотки за перші 20 днів 

користування кредитом в розмірі 90% від встановленої в Договорі про надання фінансового 

кредиту продукту «КРЕДИТНА ЛІНІЯ СТАРТ» базової ставки 2,50% в день, клієнтам, 

погоджена заявка яких на сайті https://dodam.com.ua стала кожною 24-ю відповідно до умов 

викладених в пункті 4.2.1. 

6.3. Розмір знижки визначається безпосередньо Організатором акції. Надання такого 

заохочення є правом Товариства та не несе зобов’язуючого характеру для Товариства. 

7. Інші умови. 
 

7.1. Інформування щодо Правил та умов проведення Акції здійснюється шляхом 

розміщення Правил на офіційному інтернет-сайті Товариства https://dodam.com.ua, а також 

за телефоном: 0 800 30 53 53 (вартість дзвінка згідно з тарифами операторів). 

7.2. Організатор має право змінити/доповнити Правила Акції протягом усього Періоду 

проведення Акції, в тому числі достроково припинити її проведення чи продовжити строк 

дії, розмістивши інформацію про це на сайті https://dodam.com.ua. Такі зміни і доповнення 

вступають в силу з моменту опублікування, якщо інше не буде передбачено 

змінами/доповненнями цих Правил. 

7.3. У випадку виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення цих Правил, 

будь-яких спірних питань та/або питань, не врегульованих цими Правилами, остаточне 

рішення приймається Товариством. Порушення Правил проведення Акції або відмова від 

виконання цих Правил позбавляє Учасника можливості претендувати на отримання Знижки 

передбаченої чинними Правилами. 

7.4. Усі результати Акції є остаточними й оскарженню не підлягають. 
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