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TOBAPUCTBO 3 OBMEXEHOIO BIAIIOBIJAJIBHICTIO «®IHAHCOBA KOMITAHIA «BIBA KAIIITAJI»
(mami - «Kpenputonaseup»), inentudikaniiauii koxa -40860735, micueznaxomkenns : Ykpaina, 18002, Uepkacbka
00n., m.Uepkacu Byn. Ocrtadis [HamkoBuua, Oyn.19, B ocobi HavanpHmka Yepkachbkoro BifilieHHS —

, KWW 71ie Ha migctaBi JlOBIpEeHOCTI, MOCBITYEHOT «_ » 202 p. mpuUBaTHUM
HOTapiycom pPaliOHHOTO HOTapiaIbHOTO OKPYTY 3a PEECTPOBHM HOMEPOM
No (mamami-Kpeauronasenp),  Ta ,
NOJATKOBUI HOMEP (mami - «[lo3nyanbauk» abo «KmieHT»), 3 APYroi CTOPOHHU, Pa3oM MO TEKCTY -
«Croponn», yknanu ueit JJorosip Ne Bif poky (mami - «JloroBip»)
PO HACTYITHE:
BU3HAYEHHS NOHATD

st mineit ganoro JloroBopy HrXK4e HaBEACHI MOHSITTS Ta TEPMIiHH TJIyMadyaThCsl HACTYITHUM YHHOM:

Axmnent — npuitaarTs Knientom nponosuuii (Odeptn) Kpenuronasus yknactu EnekTpoHHUI ZOTOBIp Y po3yMiHHI
3akoHy Ykpainu «[Ipo eleKTpoHHY KOMEPIIIO».

Ba3oBa mpoueHTHA CTaBKa — IPOILCHTHA CTaBKa, SIKA BUKOPUCTOBYETHCS JIJIsl BU3HAUCHHS O0CSATY 3000B's3aHb
Kiienra mo cmati mpoIreHTiB 3a KopucTyBaHHsA Kpeautom mpotsrom il ENeKTpoHHOTO J0TOBOpPY, 32 YMOBH
HACTaHHs BiAKJIaAadbHOI 00CTaBUHHM/YMOBHU - KopucTyBaHHs Kiienrom Kpenurom micist 3akiH4eHHSI CTPOKY nil
EnexrpoHHOT0 IOrOBOpY.

IIpoJioHranist - NPOIOBKEHHS CTPOKY YHHHOCTI ENEKTPOHHOTO IOrOBOPY 32 MEBHUX YMOB.

JINCKOHTHA MPOLEHTHA cTaBKa — 3HIKeHa (B OPiBHAHHI 3 Ba30BOO MPOIIEHTHOIO CTABKOIO Ta [HAWBIAyaTBbHOIO
NPOIIEHTHOIO CTaBKOKO) TPOIEHTHA CTaBKa, 32 SKOK HApaxOBYIOThCS TPOILEHTH 32 KOpUCTyBaHHA Kpeaurom.
JIMCKOHTHa TpOLIEHTHA CTaBKa, 3aCTOCOBYETbCA 1O BigHOcMH Mik CTOpoHaMH B HOPSIKY Ta y po3Mmipi
nepenbaueHomy EnexkrponHum poroBopom. IIpaBuna HapaxyBaHHsS NpPOLEHTIB 32 JIMCKOHTHOIO NPOLIEHTHOIO
CTaBKOIO CKAaCOBYETHCSl 3 JaTH II 3aCTOCYBaHHA, y pa3l HACTaHHS BiAKJIaZajdbHOI OOCTaBMHH 3aCTOCYBAaHHS IO
BigHOCHH Mixk CTOpoHaMM TpaBWJ HapaxyBaHHs IMPOIEHTIB 3a Ba3oBow cTaBKOlO, B MOPSAKY MepeadadyeHoMy
Enextponnum norosopoM. B pasi kopuctyBanns Kimienrom Kpenutom (HemoBepHeHHst Kpeauty) micns 3akiHUeHHS
cTpoKy aii JloroBopy 3aMicTh JIMCKOHTHOI IPOIIEHTHOT CTABKH 3aCTOCOBYETHCS ba3zoBa mpolieHTHA cTaBKa, 32 KO0
NPOLIEHTH BU3HAYAIOTHCS Ta IEPEPAXOBYIOTHCS HAa MOYaTKOBY cyMy Kpenuty 3 mouatky aii Jlorosopy.
Enextponnnii gorosip a6o nanuii Jorosip — nomosnenicte Mk Kpeauronasuem ta KiienTom, ae BU3HaYeH1
icTOTHI yMoBH, TpaBa Ta o0oB’si3ku CTOpiH IIOMO OTpUMaHHA Ta MOBepHEHHs Kpeaurty, 3reHepoBaHa



Iadopmaniitno-komyHikaiiHoO cuctemMoro Kpeauronasist, opopmiena Ta nignucada CTOpoHaMU B €NIEKTPOHHIN
(dopMi B MOpsIIKY BU3HAYEHOMY TaHUM JI0TOBOPOM.

Enextponnuii migmuc ogHopa3oBuM inentudikaTopom — JaHi B eNEKTpoHHIA (opmi y BUTIsAAI andaBiTHO-
1uGpoBol  MOCTIAOBHOCTI, IO IOJAIOTHCA 10 IHIIMX EIEKTPOHHUX JaHuX KileHToM Ta mepecHIaroThCs
Kpeauronasiito.

EjiekTponHe moBiqomieHHs — iHQopMamis, mpeAcTaBieHa B eJeKTpoHHIH ¢(opwmi, Hamana CTopoHOIO
EnexTpoHHOro 10roBopy 3 BUKOPUCTaHHAM IH()OpMaLiHHO-KOMYHIKAI[IHOT CUCTEMHU.

3aGoproBaHicTh — CymMa HecIUlaueHOTo B cTpok Kpemury, HapaxoBaHHX, ajieé HECIUIAYEHHX IPOLCHTIB 3a
KopucTyBaHHs Kpeaurom, a Takok cyMa HEYCTOHKH Ta IHIIUX HapaxXyBaHb Iepej0adeHnX yMoBaMu ElekTpoHHOTO
JOTOBOPY.

3asiBka — aHkeTa BcTaHoBieHOi Kpemuronasuem ¢opmu, 1o iHTerpoBaHa B I[HopmaniiHO-KOMYHIKaLliiHy
cuctemy Kpenuronasus, sika 3amoBHIOEThCS Kiientom Ha Caiiti KpemuTonasis abo uepe3 MOOUTBHHIA JT0IATOK
Kpenuronasist abo depe3 nporpamue 3ade3neueHHs naptHepiB Kpeautonasiis, sike 3abe3mneuye oOMiH iHpopmariii
3 iH(popMaNiiHO-KOMYHIKallIHHOIO cucTeMol0 KpeanTonaBus TO 3aXWIIEHHMM KaHalaM 3BSI3KYy. 3asBKa
3aIOBHIOIOTHCS. 3 METOI0 BUMHEHHS EJIEKTPOHHOTO MpaBOuYWHY, igeHTH(]ikamii B [H(popMamiiHO-KOMyHIKAIin
cucremi Kpenutomasus, y BiamoBimHocTi no 3akoHy YkpaiHu «IIpo eIeKTpoHHY KOMEpLiIo» Ta MICTUTH BCi
HeoOXifHi AaHi A npuiHATTA Kpeauronasuem pileHHs 010 BUAAYi M BiIMOBH y Buaadi Kpenuty.
InguBinyajibHa MPOLEHTHA CTABKAa — 3HWKEHA (B TMOPIBHAHHI 3 Ba3oBOO MPOIEHTHOIO CTaBKOIO) MPOIIEHTHA
CTaBKa, 3a SKOI0 HapaxOBYIOTHCS MPOICHTH 3a KOpUCTYyBaHHs Kpemutom mpoTsrom cTpoky aii EmekrpoHHOTO
JIOTOBOPY, IO 3aCTOCOBYETHLCS 0 BiTHOCHH Mixk CTOPOHAMH B MOPSIIKY Ta y po3Mipi nepeadadeHoMy EnekrpoHHrM
JOrOBOPOM. Y MOBH 1010 HapaxyBaHHS MPOLEHTIB 3a [HANBIAyanbHOIO MPOLEHTHOIO CTABKOIO HE 3aCTOCOBYIOTHCS
(ckacoByroThCs) 3 AaTH HazaHHsS KpenuTy y pasi HacTaHHS BiakjgazanbHOI 0OCTaBHHHM LIOAO 3aCTOCYBaHHS 10
BigHOCHH M CTOpOHaMM NpaBUJl HapaxyBaHHs MPOLEHTIB 3a Ba30Bor cTaBKOlO, B MOPSAKY mepeadadeHoMy
Enextponnum norosopoM. B pasi kopuctyBanns Kimiearom Kpenutom (HemoBepHeHHst Kpeauty) micis 3akiHUeHHS
cTpoky nii JloroBopy 3amicTh [HIUBITyanbHOT MPOLIEHTHOI CTaBKM 3aCTOCOBY€EThCsI ba3oBa mpolieHTHa cTaBKa, 3a
SIKOIO TIPOLICHTH BU3HAYAIOTHCS Ta TIEPEPaxoOBYIOTHCS Ha MOYaTKOBY cyMmy Kpeauty 3 mouatky nii lorosopy.
IndopmaniitHo-komyHikaniiiHa cucTemMa — CyKyNHICTh iHQOpPMaUiHHMX Ta EJCKTPOHHUX KOMYHiKamiHHUX
cucteM Kpeauromapus, sika mpaittoe B ¢opMaTi caldTiB 9u MOOUTHHHUX 3aCTOCYHKIB, B paMKaX SKOi PeaizyroThCs
TeXHOJIOT1l 00poOKHK iHpOpMallii 3 BUKOPHCTAHHAM TEXHIYHUX 1 MPOrpaMHHX 3aco0iB, 1 sIKi y mporeci o0poOku
iHpopMallii IiI0Th SK €IUHE Iijie i BUKOPUCTOBYIOThCs CropoHamu st ykinaganHsi EnekrponHux JloroBopis
BiJITIOBIHO 10 BUMOT 3aKOHO/IaBCTBA, 110 PETYIII0E OpTaHi3alliifHO-IIPaBOBI 3acaiu JAisUIbHOCTI y cdepi elneKTpOHHOT
KOMepIIii.

KiienT ado Ilo3nyanbuuk — dizndHa ocoba, sika 3 MeTor0 ykiaaaeHHs Enextponnoro norosopy 3 Kpeauronasuem,
[IUIIXOM BYMHEHHS [id, mepenbadeHnx maHuM J[oroBopoM, akIenTye MPOMO3MIN0 HOro YKIACTH Ta MiAMUCYE
EnexTpoHHUI JOTOBip y MOpSAAKY, BU3HAUeHOMY 3aKOHOM YKpaiHu «IIpo eneKTpOoHHY KOMEPIIO» Ta B LOMY
Jloroeopi. KitieHT MOBMHEH BiJINIOB1IaTH BUMOTaM, BCTaHOBIeHUM KpeautonaBieM (30kpeMa, ajic He BUKITIOYHO):

° MaTH MOBHY IUBIJIbHY Ji€3IaTHICTh Ta MPABO3IATHICTS;

° MaTH IiCHUH MacmopT rpOMasTHIHA Y KpaiHu;

° MaTH peecTparliitauii HoMep 00JIiKOBOI KapTKH TUIATHUKA TOJATKIB;

° MaTH 3apeecTpoBaHe MiCIe MPOKMBAHHA Ha TepuTopii YKpaiHW Ta MOCTIHHO MPOKMBATH Ha TEPUTOPIi
VYkpainy;

° MaTH BiIKPUTHH Ha BIIACHE iM'sl paxXyHOK B 0aHKY, 3apeecTpoBaHOMY B YKpaiHi, 3 0()OpMIIEHOIO 1O HHOTO
IUTaTDKHOKO KapTolo, Ta POIIOBUMH KOLITaMHU HA HbOMY, SKHMH € 3MOTa PO3MOPSIKATUCH;

° JISATH BiJ BIIACHOTO iMEHI, Y BIACHUX iHTepecax, He OTpuMyBaTH KpeauT B SKOCTI MpeIcTaBHIUKA TPETHOT

0co0W 1 He iATH Ha KOPHUCTh TPEThOi 0co0m (BUTOA0HAOYBava, OeHedimiapa, TOIIO).

KpenuT — rpomoBi KOITH B HalliOHAIBHIN BaltOTI YKpainu (rpuBHi), o0 HagaoThesi Kpeautonasuem Kiienty 6e3
KOHKPETHOI CII0’KWBYOT METH HAa YMOBaX 3BOPOTHOCTI, CTPOKOBOCTI Ta IIATHOCTI.

KpenutHuii jimit a6o Jlimit — MakcumanbpHa BennuMHa cymMu Kpeauty, sika Moxe OyTH OIHOYAacCHO B
po3mnopsmkerHi KirienTa.

KpeautomaBeun — ToBapuctBo 3 oOmexenoto BimmoBimampHicTIO «O®IHAHCOBA KOMIIAHIA «BIBA
KAIIITAJD» (micuesnaxomxenns: 20603, Uepkacbka 001acTb, 3BeHUTOpOACEKUH paiioH, M. llInona, Byn. Tapanus,
20, kog €IPTIOY: 40860735), Yepkackke Binginenns (18002, Uepkacrka o0m., Yepkacbkuil p-H, M. Uepkacu,
Byn.Ocragis Jamkosuua, 0yz.19)

Jlorin Ocob6ucToro kadinery — yHikaipHa KoMOiHaIis Udp, Mo BiAmoBigae TenegonHomy Homepy KiienTa, mo
HOMY HaJICKUTh Ta SKWH BiH OyJe 3aCTOCOBYBAaTH IIiJ 4ac CBOEI iaeHTHGIKawii, 1 mianucanHs EjekTpoHHOro
nmoroBopy. Lo komGinarito KitieHT caMocTiifHO 3a3Hadae B creriarbHOMY 101 «Jlorim» mpu Bxoi 7o OcobucToro
kabiHery. KimieHT ocobucTo Hece BinoBiganbHICTh 3a cXopoHHicTh Jloriny Ocobucroro kabiHeTy.

OnHopa3oBuii inenTudikarop — andaBiTHO-UMPPOBAa MOCTINOBHICTh, sKy oTpuMye KiieHT mnpuiimaioun
nponosutiito (Odepry) Kpenuronasiis ta moromkyrounchk 3 [IpaBunamMu ta ymoBamu EjIeKTpOHHOIO J10roBOpy B



Ocobucromy kabiHeTi Ta, sfika BiamoBimHO 10 4.l cr.12 3akony VYkpainu «[Ipo eneKTpoHHY KOMEpLiio»,
BUKOPHCTOBYEThCS 3 MeTOI0 mHianucands npomo3uiii (Odeptu) Ta Enekrponnoro moroeopy. Kpemutomaseib
nepenae OmHopasopuii igeHTH(dikaTOop KiienTy 3aco0oMm 3B’sI3Ky, BKa3aHUM I 4Yac pEecTpaiii y Horo
[HdopmamiitHo-koMyHIKamiiHIKN cucteMi (Bkazanuih B OcoOucromy kabineri KiieHTta), B TOMy 4YHICI, aje He
BUKJIFOYHO, IIUISIXOM HarpasieHHs iomy CMC-noBizomieHHs 32 HoMepoM TenedoHy, BkazanuM KimieHTom mij yac
3arOBHEHHS 3asiBKH.

Oco0ucTHii KabiHeT — CYKYIHICTh 3aXUIIEHUX CTOPIHOK, MO (hopMytoThes KiTieHTY B MOMEHT HOTO peecTpallii B
IndopmariiitHo-koMyHiKalifiHi# cuctemi (ocoOuctuit po3ain Kiienra), 3a momomororo sikoro KiieHT 3mificHiO€
noBHy B3aemoito 3 Kpenuronasiiem. Jloctym 1o Ocobuctoro kabiHeTy 3aiicHI0eThes KitieHTOM miciist aBTopH3aliii,
sIKa TIPOXOJIUTH NUIAXOM BBeneHHs Jlorina Ocobucroro kabinety i [lapons Ocobuctoro kadiHery.

Odepra — nponosuuiss Kpenuronasus yknactu Enextponnuii norosip, Hagicnana Kiienty B po3yMiHHI 3akoHy
VYxpainn «IIpo e1eKTpoHHY KOMEPLIiIo.

IMapoan Oco6ucToro kadinery — yHikanpHa KOMOiHaIis Jitep Ta/abo mmdp, mo BctaHoBmoeTbes Kiienrom. 1o
koMmOiHamio KiieHT caMocTiiiHO 3a3Havae B cneriagbHoMy moii «[laponb» mpu Bxomi 10 OcoOucToro kabiHETY.
Kitient ocoGucTo Hece BiAMOBiaibHICTh 32 cXOpoHHICTh [Tapomo OcobucToro kadiHery.

Macnopr Kpenuty — indopmallis, sKa HAIAETHCS CIIOKUBAaYY 10 YKJIaJIeHHS JOTOBOPY MPO CIOXKUBUMNA KPEIHT.
Inarizkaa kapTa — €JEKTPOHHUHN IJIATDKHUKA 3aci0 y BHUITIALI €MiTOBaHOI B YCTAHOBJICHOMY 3aKOHOJABCTBOM
MOPSIIKY TUIACTUKOBOI YH 1HIIIOTO BULY KAPTKH, 1[0 BUKOPUCTOBYETHCS JUTS iHII[IFOBAHHS MEPEKa3y KOIITIB 3 paXyHKa
Kitienra 3 MeTor0 omiaTy BapTOCTI TOBAPIB 1 MOCIYT, MepepaxyBaHHs KOIITIB 31 CBOIX PaXxyHKiB Ha PaxXyHKH 1HIITHX
0ci0, OTpUMaHHs KOIWITIB Y TOTiBKOBIH (popMi B Kacax OaHKIB uepe3 OaHKIBCHKI aBTOMATH, a TaKOX 3J1iHCHEHHS
IHIIMX Olepamniid, mepeadadeHruX BiJIMOBIMHAM JOTOBOPOM 3 OaHKOM 1 JaHi sSKOro BHOCAThCA KiieHTOM B
Ocobuctomy kabineri Ha Caiiti Kpenutomasiis abo yepes MobinsHu nogatok Kpeauromaps abo uepes mporpamte
3abe3neueHHst nmaptHepiB Kpemutonasis, ske 3abesrnedye oOMiH iH(opmamii 3 iH(opMaIiiHO-KOMYHIKAIiiHHOIO
cuctemoro Kpenuronasis.

IMinbroBuii mepiox — 10JaTKOBa KUNBKICTh KaJCHOApHHUX OHIB IO CTPOKY Aii yMOB EjekTpoHHOTro mOrOBOpY,
NPOTATOM SIKUX KITIEHTY HE HAPaxOBYIOThCS OY/Ab-sIKi BUIIU HAPaxXyBaHb.

MocrTiiino aivoua nporpama "JlosibHicTh'" — IPUIHATI Ta 0y6JIiKOBaHi iHQOPMaLIHHO-KOMYHIKaLiHHIN cucTeMi
IpaBHJIa 3a IKUMU BU3HAYaI0Thest yMoBH OdepTH, mo HaacmiaeTses KitieHTy, a came mopsitok BU3HAYEHHS pO3Mipy
HduckonTHOi Ta IHAMBiMyanbHOI MPOLIEHTHUX CTABOK B 3AJIEKHOCTI BiJl KUIBKOCTI OTPUMAaHUX Ta TMOBEPHYTHX
Knienrom KpenutiB, BumankiB mopymenHs Kii€eHTOM YMOB YKJIaJeHHMX paHime EJeKTpoHHHX JOTOBOpIB Ta
MOPSAZIOK TIPUCBOEHHS PIBHSA JIOSUILHOCTI KOskHOMY 3 KitienTiB. CBiii piBeHb JIOsUTbHOCTI KiTiEHT MOXKe Ji3HATHCS B
OcobuctoMy kabiHeTi.

TepMmin nuartexxy — KajeHnapHa aata nosepHeHHs1 Knientom cymu Kpeanty Ta crutatu Kiientom mponeHrtiB 3a
KOPHCTYBaHHSM HUM, BU3HAUY€HA 32 NIPaBUJIAMH ONMCAHUMHU B EeKTpoHHOMY 1OTOBODI.

PeanbHa piuHa NMpoUEHTHA CTABKA — 3arajibHi BUTPATH 32 ENEKTPOHHUM JIOTOBOPOM, PO3paxoBaHa y MPOIEHTax
3TiIHO 3 METOJUKOI0 PO3PaXyHKY pealbHOI piuHOi MPOLEHTHOI CTaBKH 3a JOTOBOPOM IIPO CHOXHBYUM KPEIuT,
HaBeCHOI B nonaTky 3 a0 [IpaBui po3paxyHKy HeOAHKIBCHKUMHM (hJiHAHCOBUMH YCTaHOBaMHU YKpaiHU 3arajibHOI
BapTOCTI KPEAUTY IUIS CIIOKMBa4ya Ta PealbHOi PIYHOI MPOLEHTHOI CTaBKH 3a JOTOBOPOM MPO CIIOKHMBYHH, IO
3arBepmkeni [locranoBoto Ilpasninas HBY Ne 16 Bix 11.02.2021 poky.

Caiit KpenurogaBus — https://vivacapital.com.ua/, https://dodam.com.ua.

Croponu Eaexrponnoro loroeopy — Kpenntonasens ta Kimient/IloznuansHuk.

1. IPEJIMET TA CTPOK JIIi JOTOBOPY
1.1.  3ammum Horosopom Kpeautomasenp 3000B's13yeTbest Hapatu [lo3naansunkoBi Kpeaurt Ha cymy
TpH KOIL.  ( ) Ha yMOBax CTPOKOBOCTi, 3BOPOTHOCTI, IUIATHOCTI, a [lo3n4ampHUK

3000B’13y€ThCS TOBEPHYTH KpeauT Ta crmadyBatu nponeHTH KpeauTonapiio BiAMOBIAHO O YMOB, 3a3HAYCHUX
y mpomy JloroBopi, nomatkax mo Heoro ta [IpaBmiiax HamgaHHS TPOIIOBHX KOLITIB Y TO3HMKY, B TOMY YHCIi Ha
yMmoBax (QinancoBoro kpeauty mnponykry «®DJIELI» TosapuctBa 3 0OMEXKEHOI BiANOBIAATIBHICTIO
«®IHAHCOBA KOMITAHIA «BIBA KAIIITAJD» (mam — «[IpaBumay).

1.2.  Kpeaut HagaeTbcsi CTPOKOM HA ( ) nHiB 3 POKY 10 POKY.
JlaTa nmoBepHEeHHS KPeAUTy p. llpononrartist cTpoKy KpeanuTy He niepeadadeHa.

1.3. Merta oTpUMaHHS KPEOUTy — CIIOKHUBYI IIiJT.

1.4. Crpok il uporo JloroBopy BU3HAaYaeThCs 3 ypaxyBaHHIM TOTO, 110 JloroBip Habupae HOpUANIHOT
cuy 3 gatu ykiageHHs CTopoHaMu Ta Ji€ OO JAaTH, BU3HAa4YeHoi nuM JloroBopoM, a B YacTHHI BHKOHAHHS
CropoHamMy TpUMHATHX 3000B’s3aHb — 10 IX MOBHOrO BUKOHaHHS Ilo3uyanmpHMKOM, a came: CIUIaTOO
KpenuTonaBio MporeHTiB 3a (GakTHYHHN TepioJl KOPUCTYBAHHS KPEIUTOM, HEYCTOWKM NpH HASBHOCTI Ta
noBepHeHHIM cymMH Kpenury B mopsinky BuzHaueHomy JloroBopom. Jlata HamaHHS KPEIUTY p

1.5. HapaxyBaHHs npoueHTiB 3a kopuctyBaHHsi KpeauTom 3ailicHIOETBCS B po3Mipi



https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0016500-21#n51
https://vivacapital.com.ua/

( ) BIICOTKIB PiYHMX, 10 CTAHOBUTH BiICOTKIB B /1eHb Bif cymu Kpenury 3a yac KkopucTyBaHHs

HUM (paii — «JMCKOHTHA MPOLEHTHA CTaBKAa»). Tul npoueHTHOI cTaBkH — pikcoBaHa.

1.6. Sxmo [No3nyanbHUK He 3IIHCHIOE IDIAaTeXiB nepenadadeHux ['padikoM rurarexiB MOYMHAIOUU 3

NEepIIOTO TIATeXY, A0 BiaHOCHH Mixk CTOpOHAMH 3aCTOCOBYIOTHCSI YMOBH HapaxXyBaHHS MPOILIEHTIB 32 CTABKOI
( ) BiZcOTKIB piYHMX, 110 CTAHOBUTH BiicOTKiB B AeHb Big cymu Kpeanrty

3a Yyac KOpUCTYBaHHs HUM (Iaji — «ba3oBa npoleHTHA CTaBKa»).

1.6.1. 3a yMOBH 3aCTOCYBaHHS JI0 BiTHOCHH Mi>k CTOpOHAMH YMOB HapaxyBaHHS IPOIICHTIB 3a ba3oBoo

MPOLIEHTHOIO CTABKOIO:

- 3arajibHi BUTpaTH 3a Kpeaurom cknagamors - IrpH KOII. ( );

- opieHTOBHa 3arajdbHa BapTicTh Kpeaurty ckiagae - TpH KOIL

— )

1.6.2. OOumncneHHsT OPiEHTOBHOI 3araibHOi BapTocTi KpemuTy 3a ba3oBoi0 MPOIEHTHOIO CTaBKOIO

0a3yeThCs Ha MPUITYIIECHHI, IO CIIOKKMBAY HE 31MCHIOE TUIaTeXiB niependadeHnx I 'padikomM MmIaTexiB MOYMHAIOYH 3

MEPIIOTO IIIATEXKY, a OT)KE HapaXyBaHHs MPOLEHTIB 3a ba30BOIO MPOLIEHTHOIO CTABKOIO 3iICHIOETHCS 3 HACTYITHOTO

IHsI, IO ciinye 3a nepioro JlaToro mnaTexy, nependadeHoro ['padikom mnarexis.

1.7. IloBepuenHss wactunm Kpeaury Ta BCiX HapaxoBaHUX MPOLEHTIB 3AIMCHIOETHCS KoxkHI 30

(TpUILATH) KalleHIApHUX JIHIB, 3rigHo ['padiky miuarexis, 1o € HEBiA'€MHOIO YacTHHOIO bOTo JoroBopy (HonaTok

Ne 1 mo J{orosopy).

1.8. I'padik miarexiB cKIaACHUH 3 pO3paxyHKy HapaxyBaHHs MPOLEHTIB 3a J{MCKOHTHOIO POLIEHTHOIO

CTaBKOIO Ta CKJIAJAETHbCS TaKHUM YMHOM, IO HA JaTy KOXKHOTO 4eproBoro miartexy l[lo3umyanbHuKy HeoOXimHO

NOBEPHYTH YacTUHY HaJaHOIO B KOPUCTyBaHHA Tina KpenuTy Ta Bci HapaxoBaHI IPOLEHTH 33 KOPUCTYBaHHS

Kpenutom.

1.9. [IponerTn 3a kopuctyBauHsI Kpenurom, B po3Mmipi nependadeHoMy J[oroBopoM, HApaxoBYIOTHCS 3a

KO)KEH JIeHb KOPUCTYBaHHS TIPOLIOBUMH KOLITaMH IIOYMHAIOYM 3 MEpUIOro JIHSA KopuctyBaHHA Kpenutowm,

BiAMOBITHO 10 cymu KpemuTy, sika pakTHIHO 3HAXOAUTHCS B KOPUCTYBaHHI y [lo3udansHuKa.

1.10. VY Bumaaky He MOBEpHEHHS OyIb-SIKOTO 3 IUIATEXIB, y CTPOKH mependaveHi ['padikom miarexis,

KpenuTogaseus 3n1ilicHIOE BiAMOBiTHE KOpUTYBaHHS 3000B’s3aHb llo3nyanbHuKa, B TOMY YHCIi 3 ypaxyBaHHIM

CKacyBaHHsI yMOBH IIPO HapaxyBaHHs MPOLEHTIB 3a JJMCKOHTHOIO MPOLEHTHOIO CTaBKOIO, IPH YOMY NPOLIEHTH 32

KopucTyBaHHa Kpeautom HapaxoByroThCs Ha (akTuuHuil 3amumok cymu Kpeaurty. Bei HapaxoBaHi MPOLEHTH 3a

KopucTyBaHHs KpenuTom MaroTs OyTH CIUIaveHi He IMi3HIlIe JaTH KOXKHOTO i3 HACTYITHUX YeProBHX IUIATEXKIB, MPU

upoMy CTOpOHM OTouiH, 10 Kpeauronaselp, 3a aHAIOTIER0 3 TIOPSIKOM, BU3HaYeHUM B 203. 2 11. 1 cT. 16 3akony

Vkpainun «IIpo cHoXxuBYe KpeauTyBaHHsS» Hamae [lo3uvanbHUKYy OHOBICHUMH ['padik IUIaTexXiB, ILITXOM

BinoOpakeHHs Takoro rpadiky B Ocobucromy kadineri [losnvyanbauka.

1.11. CkacyBaHHS YMOBH MNpO HapaxyBaHHS MpPOLEHTIB 3a J[MCKOHTHOIO TPOLICHTHOIO CTaBKOIO Ta

MOYaTOK HapaxyBaHHs MPOLEHTIB 3a ba30B0OI0 MPOLIEHTHOIO CTaBKOIO HA YMOBaX BUKJIAJCHUX B IIboMy JloroBopi He

€ 3MIHOIO iICTOTHHUX YMOB IILOor0 [{oroBopy.

1.12. VYeci icroTHi yMOBH JloroBOpY, B TOMY 9HCIi po3Mip JuckonTHOI Ta ba3oBoi MpONEHTHUX CTaBOK Ta
MOPSZIOK X 3aCTOCYBAaHHSI, MOTOKeHMM CTOPOHAMH ITi T Yac YKIJIAIeHHs II-0ro JloroBopy.

1.13. 36inpmenHs po3Mipy JluckonTtHoi Ta ba3oBoi mpomeHTHHUX cTaBok Oe3 3romau [loswmuanpHuKa He
JIOITYCKAETHCS.

1.14. [IpoTsirom ctpoky naii moroBopy Tapudu Ta Kowmicii 3a (iHAHCOBOIO MOCTYTOIO 3aJIUIIAIOTHCS
HE3MIHHUMU.

1.15. VYxiagenss uporo JloroBopy He noTpedye yKiIagaHHs JOTOBOPIB MIOAO CYMPOBIAHNUX MOCIYT TPETiX

0ci0, MOB’A3aHUX 3 OTPUMAHHM, 00CIyrOBYBaHHAM Ta IOBEPHEHHSIM KPEIUTY.
2. HNOPAJOK HAAJAHHSA KPEAUTY

2.1. 3 meroro orpumanns Kpeauty KiieHT caMOCTiiiHO 03HaHOMITIOETRCS 3 JlitounMHu [IpaBuiiamMu HaJaHHS KOIITIB
y TMO3UKYy, B TOMy uHchi 1 Ha ymoBax ¢inancoBoro Kpeauty nponykry “@JIEII” TOB «®IHAHCOBA
KOMITAHIA «BIBA KAIIITAJI», 3arBepmxennmu Ilporokonom 3aranpHux 300piB  Yuacuukie TOB
«®IHAHCOBA KOMITAHIA «BIBA KAITITAJD» , po3minienumu Ha odimiiiHoMy caiiti Kpeauromasiis, CTBOPIOE
ocobucThii kKabiHeT, 3aMOBHIOE 3asiBKY, BKA3yIOUH BCi JiaHi, BU3HA4YCHI B 3asBIIi SK 00O0B'SI3KOBI.

2.2. Kiient y ocobucromy kabineri Ha caiiTi https://dodam.com.ua 3000B'si3aHMii BKa3aTW MOBHI, TOYHI Ta
JOCTOBIpHI OCOOMCTI AaHi, siKi HeoOXigHi KpeauTonasuro uisi MpUHHATTA pilIeHHS MPO HAJaHHS YW HEHAJaHHS
Kpenuty, a takox Oaxxkanuii criocid otpumanHs Kpenuty. KiieHT Takok 3000B’si3aHUMI OHOBNIOBATH L JaHi B
OcobucToMy KabiHETI He mi3HIme 3-X KaJCHIapHUX THIB 3 THSI BUHUKHEHHS 3MiH B TAKUX JTAHUX.

2.3. 3 ypaxyBaHHSIM BHMOT' 3aKOHOJABCTBA IPO 3aXHCT NMEPCOHATBHUX JAHWX, ITiJT Yac 3allOBHEHHS OCOOMCTOTO
KabiHeTy, MPOCTARIISIIOYM BIAMOBIIHY BIAMITKY y CHeiallbHOMY 1o, KilieHT miaATBepIKye, M0 O3HAHOMIICHUH 3
MOBiJOMJICHHSIM NP0 BOJIOJUIBLS MEPCOHANBHUX NaHHUX, CKJIaJ Ta 3MICT 310paHMX MEPCOHAJIbHUX AaHUX, paBa
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Krienra, BU3HaueHi 3aKOHOJAaBCTBOM IIPO 3aXUCT MEPCOHANBHUX AaHUX, METY 300py MepCOHaIbHUX JaHHUX Ta OcCi0,
SKAM TICPENalOThCS TIEPCOHANBHI JaHI BpPaxOBYIOUM TaKOX 1HGOpPMAIIO TPO TPAHCKOPIAOHHY Tiepenaqy
MIEPCOHANLHUX JTaHUX, TIPO CIOCi®O 00pOoOKHM MePCOHATBLHUX TAaHUX, a TAKOXK PO Te, o Kpenuromasers Mae mpaBo
nepeaaBaTH epcoHanbHi nani KirieHTa, moBHICTIO 200 9aCTKOBO, TpETiM ocobam Oe3 moBimomMireHH mpo 1ie Kimienra
3 METOIO HaJIeKHOTO BUKOHAHHS CBOiX 000B’A3KIB BiIMOBITHO 10 HOPM YHHHOTO 3aKOHO/AABCTBA YKpaiHu.

2.4. 3a pe3ynbTaTaMu 3alOBHEHHS OCOOHMCTOro KaOiHEeTy 3IiMCHIOETHCS ONHOYAacHA MepeBipka IiHCcHOCTI Ta
aytentudikaris [TnarixkHoi kapTku KitieHTa BiAMOBIAHO 10 CTaHAAPTIB BIANOBIAHUX IUIATIHKHUX CHCTEM.

2.5. Ha migctaBi JaHMX, 3a3HA4eHHX Yy ocoOwcroMy KaOiHeTi, IHdopmamniiiHO-KOMyHIKaIiiiHa CcHCcTeMa
Kpenuronaeis 3aiticHioe inentudikarito Kiienra.

2.6. Kpenuronasenp Mae MpaBo TaKoX OKpeMo 3amnpornonysatu Kiienty, B Tomy uucii 3acobamu [Hdopmaniiino-
KOMYHIKAI[IfHOT CHCTEMH, HajgaTH JOJAaTKOBY iHQOpMAIlifo, JOKYMEHTH Ta/a00 BiJJOMOCTi, HEOOXimHi s
IiATBEPHKEHHS MOBHOTH, TOYHOCTI Ta 1OCTOBIpHOCTI iH(opMalii, 3a3Ha4€HOi B 0COOMCTOMY KaOiHeTi.

2.7. Kpeauronasenp B SIKOCTI Cy0'€eKTa MEPBUHHOTO (HiHAHCOBOTO MOHITOPHHTY JO YKIajaeHHS EnekTpoHHOTrO
JIOTOBOPY Ta BCTAHOBJICHHS JUIOBMX BIJHOCHH 3IIMCHIOE BCi HEOOXIiIHI Aii, CIIPSIMOBaHI Ha BHKOHAHHS BHUMOT
3aKOHOJABCTBAa IPO 3amo0iraHHsA Ta MPOTHAIIO Jeramisaiii (BIIMHBAHHIO) IOXOJIB, OJCPXKAHHMX 3JIOYMHHUM
HUIIXOM, (PiHAHCYBAHHIO TEPOPHU3MY Ta (hiHAHCYBAHHIO PO3IIOBCIOKEHHS 30p01 MacOBOIO 3HHULICHHS, B TOMY YHCII
3IIHCHIOE 3aX0qu Hale)kHOi mepeBipku Kiienrta, B Tomy umcii Knienty Moxke OyTd 3ampoOnOHOBaHO 3AIMCHUTH
BepHdiKalio 3acodamH, 1110 BUKOPUCTOBYIOThcs Kpenutonasiiem. Bimmosa Kitienra B mpoxokeHHs Bepudikarii
Yy He HaJaHHS iHpopMalii Ta JOKYMEHTIB HEOOXiHUX JJIsl MPOBeACHHs Bepu(ikallii Mae HACIIIKOM BiJIMOBY
Kpenuroaapiis Bil BCTAHOBJICHHS JAiIOBUX BigHOCHH 3 KiTieHTOM Ta BiIMOBY Bia HajaHHs Homy Kpemuty.

2.8. llicnms 3amoBHeHHS ocobucToro kabinery KUTi€eHT 3amoBHIOE 3asBKy HAa OTPUMaHHS KPEAUTY BKa3yIOUH IpH
IOMY CYMY TPOIIOBUX KOIITIB, Ky BiH Oa)kac OTpUMATH 0JIpa3y Micis YKiIaieHHs EXeKTpoHHOTO 10TOBODY.

2.9. PimenHs mpo HaJaHHA 4M BiIMOBY y HaganHiI Kpemuty npuitmaerscst Kpemutonasiem Ha migctaBi 0OpoOKu
nepcoHaibHUX nanux KiieHTa, 3a3HaueHUX B 0COOMCTOMY KabiHETI, Ta Oyb-IKOi J0AaTKOBOI iH(OpMaIlii, HagaHol
Kiientom, un otpumanoi KpeauromaBueM 3 iHIIHMX JHKEPE.

2.10. Y Bunaaky HasBHOCTI (pakTy nomnepeaaboro orpuManis Kimientom Kpenuty Big Kpenuronais Ta HaJle)kHOTO
foro moramreHHs1, 3asBka Ha HoBuid Kpemut posrismaerscs KpeamromaBieM 3a CKOPOYEHOIO MpoIEayporo, 0e3
HEOOX1THOCTI BBEJICHHS THUX JAHUX, SKi HE 3a3HAIM 3MiH IICJIs OTPUMaHHS Ta BUKOHAHHs yYMOB mepmoro Kpeaury,
3 JIOTPUMAaHHSM BUMOT 3aKOHOJABCTBA MPO 3alo0iraHHs Ta MPOTHUIII0 Jeraimizamii (BiIMHBaHHIO) JOXOJIIB,
OJIepKaHUX 3JIOYMHHUM LUITXOM, (DiHAHCYBaHHIO TEPOPH3MY Ta (iHAHCYBaHHIO PO3MOBCIOKEHHS 30p01 MacoBOTO
3HUILCHHS.

2.11. Kpenuromasenp y CTpOK BiJl OAHI€T XBHJIWMHH J0 TPHOX JHIB 3 JaTH OTPUMaHHS 3asBKH MpUAMAE PillIeHHS
PO HaJaHHS 9u HeHagaHHs Kpeaury.

2.12. Cyma xpemuTy Bu3Ha4aeThcsi KpemuromaBmem Ha OCHOBI OIHKKM  (pIHAHCOBOTO CTaHy Ta
KpeauTocpoMokHOCTI KitieHTa 3a [1if040r0 Ha MOMEHT OLIIHKH BHYTPILIHBOIO METOAMKOIO PUIHSATTSI KPEAUTHOTO
pilIeHHs.

2.13. O6pobka IHdopmariitHo-KOMyHiKaI[iiiHO cucTeMoro KpenuTonasis 3assBKY He € YKIIaJACHHIM EJIeKTpOHHOTO
JIOTOBOPY 1 He Mae HaciinkoM 000B’s30k Kpemuromaus Hamaté Kpemnut KimieHTy, a Takoxx He oOMexye mpaBa
Kpenuromasist 3SMeHITUTH po3Mip 4u TepMiH HamaHHsI KpenuTy, Bka3aHi B 3asBIIi.

2.14. Kpeauronaseup Mae npaBo BiaMoBuTH KiienTy B HaganHi Kpeanty 6e3 3a3HaueHHs] IPUYMHN TaKOi BiIMOBH.
2.14.1. BinmoBa B HanauHi Kpenuty MoxnuBa, B TOMY YHCI, ajie He BUKIIOYHO, Y TAKUX BUTAIKAX:

2.14.1.1. kpenutHa ictopis KiieHTa He BiMOBilae BUMOTraM BHYTPIlITHBOI OJITHKU KpeauTonasiis;

2.14.1.2. mpu 3amoBHEHHI 3asBKY BKa3aHi HEIOCTOBIPHI Ta/ab0 HETIOBHI Ta/ab0 MIOMUIKOBI JaHi;

2.14.1.3. #e HamanHs iHGOpMAIIi IS MPOBEACHHS HAICKHOI TEPEBIPKH Ta/ad0 BIAMOBH BiJl IPOBEICHHS
Bepudikarii ocobu KirieHta, BiAIMOBIIHO A0 BHMOT 3aKOHOIABCTBA MO 3armoOiraHHS Ta MPOTHIIIO JIeTari3allii
(BiAMUBaAHHIO) JIOXOJiB, OJIEpKAHUX 3JOYMHHHM IUISIXOM, (PiHAHCYBaHHIO TepopH3My Ta (iHaHCYBAHHIO
PO3MOBCIOIKEHHS 30p0i MacoBOT'O 3HUILICHHS;

2.14.1.4. B iHIIUX BUMAJKaX, BIAMOBIIHO 0 BHYTPINIHKOI nmomiTuku Kpeauromasis.

2.15. Kpenuronagerrs indhopmye KitieHTa mpo mpuifHATE pileHHs 010 BUAadi KpeauTy 3a J0ITOMOT00 PyXOMOTO
(MOOLTEHOTO) 3B’S3KY, a TAKOX BiAIOBIIHMM ITOBiIOMICHHSIM B OcoOncToMy KabiHeTI.

2.16. 3a 3atpuMky B iHdopmyBanHi KiieHTa mpo npuiiHATe pillleHHs, COPUYMHEHE MpodieMaMu B pOOOTI
eJIEKTPOHHUX Ta/a00 TenedoHHHUX cayxkO0 1 cepsiciB, Kpeauronaseup BiAMOBiAaIbHOCTI HE Hece.

2.17.  Inmentudikamis/Bepudikartis 3ailicHIOETbCS y crocid mependaueHuit [locranoBoro HBY NelO7 Bin
28.07.2020p. «IIpo 3arBepmkeHHs IlojgoXeHHS MPO 3AIHCHEHHS YyCTaHOBaMHU (hiHAHCOBOTO MOHITOPUHIY» Ta
3QJICKHO BiJ TEXHIYHHX OCOOJMBOCTEH, pe3yibTaTiB HAJIEKHOI TepeBipkH, yMOB (PIHAHCOBOI TOCIYTH
BHUKOPHCTOBYEThCS OJUH (a00 IeKiIbKa) i3 3a3HaYeHHX CIOCco0iB ineHTudikaii ta Bepudikamii KiienTa :

- orpumanHs yepe3 Cucremy BankID HBY inenTudikaniiHux naHux;

- OTpUMaHHs Komii izeHTrdikauiiHoro JokyMeHTa Ta 1oBiaku npo npucsoenas PHOKIIII (sikmio Hemae HeoOXigHo1
iHpopmalii B ineHTH(iKaiitHOMy T0KyMeHTi), 3acBiqueHoi KEIT BinacHuka i1eHTH}IKAIHHOTO JOKYMEHTA;



- OTpUMaHHsA 11eHTu(iKauifHuX JaHUX Ta (iHAHCOBOTO HOMepa TesieoHy 3 OIOpO KpeOUTHHUX icTopiil (3a yMOBH,
0 JDKEPEJIOM TaKuX HaHMX € 0aHK) Ta KOPEKTHOrO BBEICHHS 0C00010, Bepubikallis SAKOI 3IiHCHIOETHCA,
OJIHOPA30BUM 11eHTH(IKATOPOM (Otp-maposist), HaJiCIaHOTO YCTaHOBOO Ha Takui GpiHAHCOBUI HOMED TeaedoHy, Ta
(dotodikcamii 0coOu i3 BHKOPHCTAHHSAM METOAY PO3IMi3HABAaHHS PEAJbHOCTI 0COOM Ta OCOOM 3 BIIACHHUM
iIeHTUIKAIHHUMH JOKyMEHTaMH, a caMe CTOPIHKH/CTOPOHH, IO MICTUTH ()OTO BIACHUKA, 3 MOAAIBIIUM
HaknageHHsM KEII nedaTku ynoBHOBa)keHNM MpaniBHUKOM ToBapuCTBa Ta KBaldipiKOBaHOI €JIEKTPOHHOI TO3HAYKH
yacy Ha OTPUMAaHUHN €JIeKTPOHHUH JOKYMEHT, 1110 MICTUTh (OTO.

2.18. Y Bumagky cxBajeHHsS 3asBKM Ha oTpuMmaHHi Kpemuty, IHdopmamiiiHO-KOMyHIKaIiliHa cHcTeMa
Kpenuronapist reHepye iHAUBIAyalbHy 9acTUHY EleKTpOHHOrO 10roBopy, 1o € OdepToro Ta MICTUTh yCi ICTOTHI
yMOBH, Ipo 10 iHpopmye Kinienta B Ocobuctomy kadiHeTi.

2.19. Krtient, o3HalOMUBIIMCH 3 yciMa icroTHUMH ymoBamu OdepTH, Hajae 3roly LUIIXOM HallpaBICHHS
noBinomiuenHs Kpenutomasinio, sike MiANUCYETbCs BiANOBiAHO Ao ab3amy 2 crarti 12 3akony Ykpainm «IIpo
CJICKTPOHHY KOMEPIIiO», a came: IIJISIXOM BBEICHHS Y CIIEI[iaTbHOMY TIOJI TTiJI aKIETITOM, SIKUI MICTHTB YCi iCTOTHI
ymoBH EnextponHoro norosopy, OnHopa3oBoro iieHTudikaropa, sikuii Binosigae pumMoram 1. 3 4. 1 c1. 12 3akoHy
VYxpainn «IIpo enekTpoHHY KOMEpIIito» Ta HATUCHEHHS iKOHKW «BiIMPaBUTH/MIINMUCATH». BrazaHa iKOHKa MOXKe
CTaTH aKTHUBHOO JIHIIIe Ticis BBeAeHHs OmHopazoBoro igenTudikaropa. 3a3HavyeHuil iqeHTH()IKATOpP TeHEPYETHCS
Kpenuronasuem B lHpopmamniiiHO-KOMyHiKaIliiHI# cucTemi Ta Hagcunaethes Kimieatam B CMC-11oBiJOMJICHHI.
2.20. Iicnsa nianucy EnexkrponHoro moeizomienHs Kiienrom y cmoci0, nependadenuii JloroBopoM, 3a3HadeHe
MIOBiJJOMJICHHSI HanXxoIuTh B IH(opMmariiiHo-KoMyHiKaliiiHy cucteMy KpeanTomaBlsi Ta CBiJYUTH/TIOBIIOMIISE
Kpeauronaeus mpo te, mo KiieHT Hamap 3romy (akienTyBaB) Ha mpomno3umiro (Odepry) Kpenuronasus 1momo
ykiananHs Enextponnoro moroopy 3 Kimientom. Ilicns 3a3nauenux fiii Enexrpornuit morosip ([oroip) mixk
Kpenuromasuem Ta Kiientom (Ilo3nmuanbHuKOM) BBaxaeTbes YKIaaeHWM 1 Kpemuromasels 3milicHIOE ii,
nepeabdaveHi ymMoBaMH yKinazeHoro EnekTpoHHOro orosopy oo HagaHus Kpenury.

2.21. Bumnenns KiieHToM BKka3aHMx BHINE i MO 3MiHI JaHMX B iH(GOpPMAIiHO-KOMYHIKaLIHHIA cHucTeMi
Kpenuronaeust Ta BBeaeHHs OaHOpa3o0BOro igeHTH(iIKaTOpa € NPOCTaBJICHHSM EJNEKTPOHHOIrO Mignucy
oJHOpa3oBUM ifeHTHdikaTropoMm B Enextpornnomy JoroBopi foro CtopoHamu, BIAMOBITHO 10 3aKOHY YKpaiHU
«IIpo enexTpoHHY KOMEPLIIO».

2.22. Ilicns yeminrHOTO aknenTty krieaToM, Kpennronasers Hakinaaae EnexkTpoHHy udpoBy nevyatky Ha Jlorosip 3
MIO3HAYKOI0 Yacy i Bianpasisie KiTieHTy Ha eJIeKTpOHHY IMOIITY, BKa3aHy B OcoOHCTOMY KaOiHeTi.

2.23. KpenuT HamaeThesl OUISIXOM 37ilicHeHHs niepeka3y komtiB Kpenuronasis B cymi :DOSTRAHSUM: rpH. Ha
OaHKiBCbKHMH paxyHOK [lo3nuanbHuKa 32 PEKBI3UTaMH E€IEKTPOHHOTO IUIATIKHOTO 3aco0y (MIaTihKHOI KapTKH)Ne
:CARD NAME, ska 3azHadaerbcss y (opmari XXXXXX****XXXX: emitoBaHny OaHkoMm YkpaiHu (mami -
IJIaTKHA KapTka), 10 BimOyBaeThes m0 3 (Tppox) OaHKIBCHKMX MHIB 3 MOMEHTY YKIaaeHHs EjexTpoHHOTO
JIOTOBOPY. 3a 3aTPUMKY IepepaxyBaHHS KOIITIB, M0 CIPUYMHEHA TisSIMU TPETiX ocid Ta/abo 3 He3aNe)KHUX Bill
KpenutonaBust oOcraBuH (y TOMYy UYHCII aje€ HE BUKIIOYHO, oOctaBuHU (opc-Maxopy), Kpemuromasein
BiJIOBiJaJTLHOCTI HE HECeE.

2.24. CTopoHHU HiATBEPIKYIOTh, 0 Enextponnuii lorosip Ta Bei JlonaTku 10 HHOr0 MalOTh TaKy caMmy IOpUAHYHY
cury utst CTOpiH, IK JOKYMEHTH, CKJIaJIeH] Ha IMarepoBrUX HOCISX Ta CKPIMJIeH] BIACHOPYYHUMH mmianucamu CTOpiH,
TOOTO BUMHEHI B MPOCTi MUCEMOBIH opmi.

2.25. 3a HeoOXiTHOCTI OTPUMAaHHS KOIIii JOTOBOPY B MamepoBoMy BUTIANI, KiieHT Mae mpaBo 3BepHYTHCS OO
Kpenutonasus B nependadeHOMY YHHHAM 3aKOHOJABCTBOM MOPSAKY 3 BiMOBITHAM 3aITUTOM.

3. HOPAAOK PO3PAXYHKY INPOLIEHTIB

3.1 Po3paxyHOK TMpOIIEHTIB 32 KOPUCTYBAaHHS KPEIAMTOM 3JIIHCHIOETHCS 3a MEPioN 3 JaTH Tepeka3y KOIITiB
Kpenuty Bin Kpenuronasus Ha mnatikay kaptky [lo3umyansauka no JHs noBepHeHHst KpeauTy nmpoTsarom cTpoky
KpeOuTyBaHHS. Y BHIAJKy HEBUKOHAHHA 3000B’S3aHHS 10 MOBEPHEHHIO 3a0OpPTroBaHOCTI y BKa3aHWd B m.1.2.
JloroBopy CTpOK, MPOIIEHTH HAPAXOBYIOThCS 1 32 MEPioJl MPOCTPOUCHHS, 3 MOMEHTY BUHHKHEHHSI TAKOi IIPOCTPOUYKH.
3.2. VY pasisgiiicnenss [lo3nyansHuKOM miiaTexy 10 abo B 1aTy, 3a3HayeHy B rpadiky Uil BHECEHHS IUIATEXY,
a00 3ailiCHeHHsI HUIM YaCTKOBOTO JIOCTPOKOBOT'O MOBEPHEHHSI KPEIUTY Yy 1ieH cTpoK, A0 [lo3nuanbHuKa, sIK yYacCHUKa
[IporpamMu NOSITBHOCTI, 3aCTOCOBYETHCS 1HAMBiNyajbHAa 3HW)KKAa (IMCKOHTHAa MNpPOIIEHTHAa CTaBKa) Ha 0a30BYy
MIPOIICHTHY CTaBKY, sika 3a3Ha4yeHa y 1.1.5 ganoro Jloropopy. Y BUNaaKy HeBUKOHAHHS [103MYaIEHUKOM YMOB IS
oTpuMaHHA Bim KpemuromaBil iHAMBIAyadbHOI 3HIDKKH (3aCTOCYBaHHS ITHUCKOHTHOI TIIPOIICHTHOI CTaBKH),
KOPUCTYBaHHS KpeauToM s [lo3nvanbHUKa 311HCHIOETHCS 32 0a30BOIO MPOIICHTHOIO CTABKOIO, SIKa 3a3HAUCHA Y 11.
1.6. nanoro JloroBopy, Ha 3BUYaiHUX (CTaHAApPTHUX) YMOBaX, 110 NependayeHi uM JJoroBopoM Ta JOCTYIHI IS
IHIINX MO3WYaJbHHKIB, SIKi HE MAalOThb OKPEMHUX iHAMBIAyaJIbHUX 3HMXKOK 1O 0a30BOi mpoueHTHOI craBku. [lpu
upoMy, Ilo3nuanbHUK PO3yMi€ Ta MOTOHKYETHCS, IO 3aCTOCYBaHHS JUCKOHTHOI MPOLIEHTHOT CTABKU € BHKIIOYHO
HOT0 ITPaBOM OTPUMAHHS KPETUTY Ha JIOSIIbHAX YMOBaX Ta JIMIIIE 32 yMOBH BUKOHAHHSI HIM BUMOT JIJIsl 3ACTOCYBaHHS
Takol 3HIKKH, mepeabadeHux 1. 1.5. maHoro JloroBopy. Ilo3uyalbHUK IMOTOHKYETHCS, MOBHICTIO PO3yMi€ Ta



noiH()OpMOBaHMH, 10 y pa3i HEBUKOPUCTAHHS HUM IIpaBa Ha OTPUMAaHHS 3HWKKH (HEBUKOHAHHS YMOB JUIs
OTPUMAaHHS 3HIDKKH), HapaxXyBaHHS IPOIEHTIB 3MIMCHIOETHCS 3a 0a30BOIO0 IPOIICHTHOIO CTAaBKOIO, MPH ITHOMY
3aCTOCYBaHHS 06a30BOi IIPOIIEHTHOI CTaBKK 0€3 3HIDKKH, HE € 3MIHOIO MPOICHTHOI CTaBKH, MOPSAKY 11 00YHCICHHS
Ta MOPSAKY cIuiaTé y Oik moripmieHHs s [lo3ndanbHMKa, OCKUTBKH HafaHHS KPEAUTY 3a maHuM JloroBopom
3IHCHIOETHCS caMe Ha yMOBaxX 0a30B0i MPOIEHTHOI CTaBKU.

3.3. VY pasi Hecraru [lo3nyanbHUKOM 4YeproBoro miatexy, 3rigHo I'padiky mmartexis,, 3a AWCKOHTHOIO
MPOIIEHTHOIO CTaBKOIO, [103WYanbHUK 3 TaTH BUIA4i KPEIUTY CIUIAYYE MPOIEHTH 32 0a30BOO MPOILIEHTHOO CTABKOIO,
BCTaHOBJIEHOIO 11.1.6. JloroBopy.

34. CTOpOHU TOTOJKYIOTHCS, 110 TPOIIEHTH HapaxOoBaHI MICIs 3aKiHYeHHS CTPOoKy KpemuTy BH3HA4YEHOTO
JoroBopoM, € TpoLeHTaMH, IO HAapaxOBYIOTHCS 32 HENPABOMIPHE KOPUCTYBAaHHS TPOLIOBHMHU KOILITaMHU B
po3yMiHHI 4.2. ¢T. 625 LluBiIEHOTO KOJEKCY YKpaiHu.

3.5. Po3paxyHOK NpOLEHTIB 3iiCHIOEThCA 32 (PAKTUUHY KiJIbKICTh KaJIEHAAPHUX JIHIB KOPHUCTYBAaHHS KPEIUTOM,
BUXOAAYH 13 (pakTHUHOI KITBKOCTI AHIB y Micsili Ta y poui, To0To Meton “dakt/dakt”. o nepiony po3paxyHKy
MPOIICHTIB BKITIOYAETHCS JICHD HAJJAaHHS Ta HE BKIIIOYAETHCS JICHb TOBepHEeHHs KpenuTy (kpim BUMaaKy, GakTHIHOTO
noBepHeHHs KpenuTy B naty, sika He BiIOBiAae THIO MOBepHEeHHsT Kpeaury).

3.6.  IIpoueHTH 32 KOPHCTYBAHHS KPEIUTOM HAPAXOBYIOTHCS HA 3aJIMIIOK HEMOBEPHEHOI CYMHU KPEIHUTY 32
KOKeH JIeHb KopuctyBanHst Kpeantom, 3 nus Buaadi Kpeaurty 1o natu pakTu4HOro nmoBHOT0 NoBEepHEHHS
Kpenury, npotsirom crpoky Bu3sHaueHnoro Jloropopom.

4. IIPABA TA OBOB’SA3KH CTOPIH

4.1. IIpaBa ta 000B’s3ku Kpenuromasis:

4.1.1. Kpeauronaseup Mae mpaso:

4.1.1.1. BumaraTd CBO€YAaCHOTrO 3MIMCHEHHS IUIATSKIB  BIANOBIAHO 10 1poro Jloroeopy.

4.1.1.2. OrpumyBatu Bijg Ilo3nuanbHUKa IUIATEXI B PaxyHOK TOTamleHHs 3a00proBaHOCTI 3a KPEAUTOM,
NpPOLIEHTaMH, Ta IHIIMHI UIaTeKaMH nepeadaueHUMHU Horosopom.

4.1.1.3. Kpenuronasenp Ha BIacHUN PO3CYJ Mae MpaBo 3a0e3rneynTr BUKOHAaHHS [lo3ndansHUKOM 3000B’s13aHb 3a
uuM  JloroBopoM, LUIAXOM YKJIaAeHHS OyAb-sIKMX TNepen0adyeHuX 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHM JIOrOBOPIB
3a0e3MeYCHHSI.

4.1.1.4. KpeauromaBenp Mae MpaBO CaMOCTIHHO a00 13 3alydeHHSAM TpETiX Oci0 TepeBipsATH BIIOMOCTI Ta
iHpopmarito, Hagani [lo3nyaabHUKOM, B TOMY YHCII 3BEPTATHUCh JO TPETiX OcCi0, B T.4. y 0ci0, 10 MOB’s3aHi
POOMHHUMH 3B’si3kaMu 13 [lo3uuanbHUKOM, NPO AOCTOBIPHICTH HagaHux llo3nyanbHUKOM BiZOMOCTEH Ta
nepenaBaTH  BiAMOBIAHY iHQopMamiro B OHOpO KpeOWTHUX icTOpid mnms GOpMyBaHHS KpPEOUTHOI icTopii
Ilo3nvanbpHUKA.

4.1.1.5. KpeauronaBenp Mae TMpaBO 3alydyaTd KOJEKTOPCHKY KOMIIAHIIO JI0 BPETYJIIOBaHHS MPOCTPOYCHOL
3a00proBaHOCTi, TAKOX TMOBIIOMISE TPO BHMOTH IIOAO B3AEMOJII 13 CHOXXKHMBa4aMW MPU BperyJIOBaHHI
MPOCTPOUEHO] 3200pTrOBaHOCTI (BUMOTH OO €TUYHOI MOBEIIHKM), AKi mependadeni cT. 25. 3Y «lIpo cnoxusde
KpEeIUTYBAaHH».

4.1.1.6. KpenutogaBenp Mae TMpaBO BIACTYIATH NPaBO BHUMOTH 3a KpeAWTOM (hiHAHCOBiIM KommaHii abo iHIIIH
KOMITaHii BiAMIOBITHO 10 3aKOHOIABCTBA.

4.1.1.7.Y mnopsaxky Ta Ha yMmoBax, NepeadaueHMX 3aKOHOAAaBCTBOM, a TaKOX 3 METOK iH(OpMyBaHHS MpO
HEOOXITHICTh BUKOHAHHS CIIOKMBadeM 3000B’s3aHb 3a [loroBopoMm, Kpemutonaeenp mMae mpaBa 3BEpTaTHCH JI0
TpeTix ocib, mojo skux [lo3nyansHuk HagaB BimomocTi Ta miarBepmkeHHs ([Jomatok 2 mo loroBopy).

4.1.1.8. Y pasi npoctpouerHs [lo3ndanbHIKOM CIDIATH MPOIEHTIB 32 KOpUCTyBaHHSA KpeauTtom Ha CTpOK TOHAL
OnVH KaneHmapHWi wicsmb, KpemwromaBeup, BimmoBimHo a0 4.4 cr.16 3akony VYkpaiam «llpo cnoxusde
KpeIWTYBaHHS» Mae mpaBo BumaraTu Bij [lo3muanbHuka moBepHeHHs KpeanTy B moBHOMY o00csi3i, CIUIATH
MPOLIEHTIB 32 BECh CTPOK (PAKTHUYHOTO KOpUCTYyBaHHs Kpeautom, a Tako y MOBHOMY po3Mipi KOMICIi 3a BUAady
Kpenuty. Bumora HapcunaeTbes y BUIIISIIAL €EKTPOHHOT'O JIMCTA HA €NIEKTPOHHY anpecy [lo3ndanbHuka, 3a3HaueHy
B JloroBopi (abo okpemo Hamany llo3muampHrkom KpemmTomasifio) i3 HampaBIEHHSM IOBIIOMIIEHHS PO TakKe
HaIlpaBJICHHS Ha JTOAATKOBI KOHTaKTHI AaHi [lo3nuanpHMKa, BKa3aHi B boMy JloroBopi (a0 okpemMo ToBigOMIIEH]
HUM), B TOMY 4YHMCIi 3 BUKOpUCTaHHSIM MeceHmkepiB (Viber, Telegram, Ttomo). MoMeHTOM OTpHUMaHHS
[To3nyansHUKOM HOBIIOMIJIEHHS € MOMEHT OTpuMaHHS KpeauronaBueM elIeKTpOHHOTO MiJTBEPAXKEHHS MPO Take
HanpaBJICHHS.

Ilicna orpumanHs BUMOrd Ipo mnosepHeHHs Kpemurty, sik 3a3HaueHo y a03aui Buule, [lo3MuaibHUK NOBUHEH
3MIHCHUTH TTOBHE IOCTPOKOBE IIOBEPHEHHS KPEANUTY, MIPOIICHTIB 32 KOPUCTYBAHHS KPEIUTOM Ta KOMIcii 32 BUAady
Kpenuty mpotsarom 30 kKaneHAApHUX MTHIB, 3 JHS OTPpUMaHHS Bin KpeawTomasilsd MOBIIOMIICHHS PO TaKy BUMOTY.
Sxmo npoTsrom nporo nepioay [lo3nuansHUK ycyHe MOpYIIEHHS YMOB 11boT0 JloroBopy, Taka BuMora ToBapucTBa
BTpavyae YMHHICTb, a IJIaTeXi 3a JJoroBopoM HapaxoBYIOTbCA Ta CIIAUyIOThCS 3rigHO ['padiky mmatexis. [Ipu



bOMY, B IaHOMY BUTIaJIKy BBRXKAETHCs, 10 [lo3nMyasHUK yCyHYB MopyiieHHs yMoB JloroBopy, sKuio Ha 31-ii neHb,
3 1Hs oTpuMaHHs Bif ToBapucTBa BuIlle3a3Ha4eHO] BUMOTH, y Ilo3udanbHuka Oyze BiAcyTHS Oyab-siKa IPOCTpOYEHa
3a00proBaHicTh 3a J[oroBOpoM, B TOMY YHCITi 3a00PTOBaHICTh, IO 3yMOBIJIA HaIlpaBieHHS [103n4anTbHUKY BUMOTH
Ta/ab0 3a00pProBaHICTh, 110 BHHMKIIA IICJIsS HANpPAaBJICHHS Takoi BUMOTrH. B IHIIOMY pa3si, BUMOIa 3aUINA€ThCS
nificHoto, a [lo3nyanbHuk 30008’ s3aHmid He mi3Hime 30-ro THS, 3 THSA OJCPIKAHHS BUMOTH, IOBEPHYTH B TIOBHOMY
00cCs131 KpenuT, CIUIaTUTH KOMICIIO 3a BHIA4y KpeOuTy, MPOLEHTH Ta iHII Iarexi nependadeni Jorosopom. Y
TaKOMY BUIIAJIKY, 3 31-ro qHs, 3 [Hs oTpuMaHHA Bia ToBapucTBa BUMOTY HapaxyBaHHS IIPOLIEHTIB 32 KOPUCTYBAHHS
KPEAWTOM TPUIIMHIETHCA, 4 YCI HapaxoBaHi IPOLICHTH, KOMicCis 3a Buaady kpeauty ta Cyma KpeauTy BU3HaIOThCS
MPOCTPOYCHUMH.

4.1.2. Kpeauronaseupb 30008’ s13aHUi:

4.1.2.1. Hagatu Ilo3n4anbHUKOBI B KpEIUT IPOLLIOBI KOIITH B MOPAIKY Ta CyMi, BU3HaYEHHUX UM JloroBopoMm.
4.1.2.2. Hane>xHUM YMHOM BeCTH OOJIiK IIaTexXiB, oTpuManux Bija [lo3nyanbauka.

4.1.2.3. B Ocobucromy kabineti HanaBatu [lo3nuanbHUKy TOBHY i TOUHY iH(OpPMALiIo Mpo 371 iCHEH] HUM IJIaTexi
Ta CyMy 3a0OpProBaHOCTiI CTaHOM Ha KOHKpeTHy naty y Burisiai ['padiky mnarexiB. HamaBatu noBuii I'padix
IUIATEeXXiB B pa3i BUKOpHUCTaHHS KilieHTOM mpaBa JOCTPOKOBOTO MOTAIIEHHS BiIMOBIJHOTO YEProBOro IUIaTexy ado
npoctpoueHHs KilieHTOM CIiiaTv POLIEHTIB y YeproBY pEKOMEHI0OBaHY JIaTy TOTAICHHS.

4.1.2.4. HanaBaru [To3nganbHUKY KOHCYJBTAI] 3 MUTaHh BUKOHAHHS ITHOTO JlorOBODY.

4.1.2.5. He posronomryBaty BiIoMocCTi TpeTiM ocobam mipo [lo3nuansHuKa Ta Tpo 3/iHCHEH] HUM omepalii, Kpim
BUIAJKIB, MependavyeHuX 3aKOHOJIABCTBOM YKpainu Ta/abo JloroBopom. Taka 3a00opoHa He MOIIMPIOETHCS Ha
BUIAJKU TIOBIIOMIICHHS 3a3Ha4yeHoi iH(OpMaIlli IpeICcTaBHUKAM, CIIaJKOEMIISIM, IOPYYHUTENIAM, MaHHOBUM
NOPYYHTEIISIM CIIOKUBaya, TPETiM 0co0aM, B3aEMOJIA 3 SIKUMH Tepe10adeHa J0roBOpOM po CHOKUBYMH KPEOUT Ta
SIKi HaJjaly 3roly Ha TaKy B3a€MOJIII0, @ TAKOXK Ha BUTIAJIKH Iepenadi iHpopMmallii mpo mpocTpodeHy 3a00proBaHiCTh
OM3BKUM 0cO0aM CIIOXKKBaya i3 JOTPUMaHHIM BUMOT YaCTHHM MIOCTOI cTarTi 25 nporo 3akoHy Ykpainn  «lIpo
CIIOKHMBYE KPEJAUTYBAHHSI».

4.1.2.6. Kpeauronasenp NOBUHEH NOBiAOMUTH [lo3nvanbpHUKa B pa3i BiJICTYIUICHHS TpaBa BUMOTH 33 KPEAUTHUM
JOTOBOPOM, POTATOM 10 poGoUHX THIB 3 THS TAKOTO BiJCTYIUICHHS Oy Ib-SIKUM i3 3a3HAYEHUX HIXKYE CIIOCO0IB:

- HUIIXOM PO3MIIICHHS ITOBIJIOMJICHHSI B 0COOMCTOMY KaOiHeTi;

- HUISIXOM HAJCUIIAHHS €JIeKTpOHHOro Jyincta KileHTy Ha eneKTpoHHY azapecy, 3a3HadeHy Kiientom mpu
peectparii B Ocoductomy KabiHeT;

- LIISIXOM HalpaBJICHHs CMC-TIOBIIOMJICHHS Ha HOMEp SIKUi 0YyJI0 3a3HaYeHO MPH PeecTpalii;

- IUIIXOM HaIlpaBIIEHHS MTOIITOBOTO BiAMIPABIIEHHS 32 MiCIIEM peecTpailii/mepedyBaHH, a TAKOXK B IHIINH CTIOCIO,
nepenbaueHuii abo He 3a0oponeHnii cT. 25 3Y «IIpo crokuBUe KpeaUTyBaHHS.

4.1.2.7. OikcyBaTH KOXHY O€3MOCEpEeAHI0 B3aEMOJII0 3 THTaHb BPETYJIOBaHHS MPOCTPOUYCHOI
3aboproBaHocTi (y pa3i BUHMKHEHHs) 3 [lo3udanpbHUKOM, WOro OJU3BKMMU OCO0aMH, TPEACTaBHUKOM,
CMIAIKOEMIIEM, TIOPYUHTEIEM, MalHOBUM TIOpydHTeNIeM abo TpeTiMU ocobaMu, B3aeMOJiA 3 SKHMH IependadeHa
JIOTOBOPOM Ta SIKi HaJalyd 3TOAy Ha TaKy B3a€EMOJII0, 3a JOMOMOTOIO Bileo- Ta/abo 3BYKO3aNMMCYBalbHOTO
TEXHIYHOTO0 3200y, PO 1110 000B'A3KOBO MOMEPE/PKATH PO Take QikCyBaHHS 3a3HaueHUX 0Ci0. JlaHe 3000B'13aHHs
3aJIMIIA€THCSI YAHHUM JJII HOBOT'O KPEeIUTOpa ado 3aIydeHOi KOJEKTOPChKOI KOMIIaHii.

4.1.2.8. JoBectu 10 BioMa criokuBada yepe3 cMc (KOPOTKE TEKCTOBE TIOBIIOMIICHHS HAa HOMED TeleoHy
CHoXHMBaya K aOOHEHTa MOOUIBHOTO 3B’SI3KY), MECEHJKEp, MOIITOBE BiANPABICHHS, €JICKTPOHHY MOIITY (aKT
neperiaTy 3a JOrOBOPOM, 110 BUHUKJIA MICIIs CIUIMBY JaTH MOBEPHEHHS (BUIUIATH) KPEAUTY, MPOoTsArom 10 podounx
JHIB 13 1aTH BUHUKHEHHSI TaKOi MeperiaTH.

4.1.2.9. BHKOHYBATH 1HII 000B’s13KH, IepeadadeHi 1iuM JloroBopoM Ta YMHHUM 3aKOHOIABCTBOM Y KpaiHHU.
4.2. IIpaBa Tta 0008’ s13ku [lo3nvyanbpHUKA

4.2.1. Tlo3nyadpbHHUK Ma€ MPaBo:

4.2.1.1. B Ocobucromy kabiHeTi ofaepxyBaty Big Kpeautonasis indopmariiro mpo 3miiHCHEHI TUIaTexi, mepeadadeHi
muMm Jlorosopom. OtpumyBatu Big Kpemutomasist B OcoOuctoMmy KabiHeTi HOBuil I'padik miatexis B pasi
BUKOpucTaHHs KiieHTOM mpaBa JOCTPOKOBOTO MOTAIICHHs BiANOBIAHOTO YEPrOBOTO IJIATEXY a00 MPOCTPOUYCHHS
Knienrom cratu yeproBoro miatexy 3rigHo I'padiky mmatexis. JJoCTPOKOBO CIIATUTH MOBHICTIO a00 4acTKOBO
cymy KpenuTty 3 ypaxyBaHHSM IIPOLIEHTIB 32 BeCh yac ()aKTHYHOTO KOPUCTYBaHHs KpeauToM. B pasi BUKoprcTaHHS
npaBa JIOCTPOKOBOTO 3a00pProBaHOCTI Ta crylaTd [l03MYaIbHUKOM TPONIOBHX KOINITIB, SIKUX HEJIOCTATHBO JUIS
MOBHOTO TIOTAIlIeHHs 3a00proBaHocTi 3a JloroBOpoM, TPOIIOBI KOIITH, cruiadeH] [To3nyansHIKOM 3apaxoBYOThCS
KpenuTogaBuem y sIKOCTI MPOLEHTIB 32 (pakTUUHE KOPUCTYBAaHHS KPEAWTOM, a 3IMIIOK (B Pa3i HOro HasBHOCTI)
3apaxOBYETHCS B SIKOCTI MOTALICHHS! YaCTHHU 3a00prOBaHOCTI 3a KPEAMTOM Ta BiAMOBITHO OHOBIIOETHCA I 'padik
wiatexiB (Jomatok 1). 3 ormsiny Ha Te, mio Taka 3MmiHa ['padiky miarexiB He 3MiHIOE CyTTEBUX yMOB KpenutHoro
JIOTOBOPY, HEOOXITHICTh B YKJIaJCHHI JOJATKOBUX YrOJl BIACYTHSL.

4.2.1.2. BinmoBuTHCh Big 1poro Jloropopy mpoTsrom 14 kajleHIapHUX AHIB 3 JHsS YKJIaJICHHS JOroBOpYy 0e3
MOSICHEHHST MPUYKH. Take MOBiAOMIICHHsI HarpaBiseThest [loznuanparkomM KpeauToaBIio Ha eNeKTPOHHY aapecy
Kpenuronaeis support@dodam.com.ua abo peKOMEHIOBAaHUM YH IIIHHUM JIMCTOM 3a aJIPeCOI0 MICIIE3HAXOKECHHS



Kpenuronasus.

[IpoTsiroM cemu KaJleHAApPHUX [IHIB 3 1aTH HanpasieHHA KpeninToaasLro MOBIIOMIIEHHS IIPO BIIMOBY, IOBEPHYTH
Kpenurtonasuto 3aransHy cymy Kpenuty, ogepkany 3rifnHo 3 nuMm J[oroBopom, Ta CIIaTUTH IIPOLIEHTH 3a NEPiof 3
JHs1 OZlepKaHHS KPEJUTHUX KOLUTIB IO AHA IX IIOBEPHEHHS 3a CTaBKOIO, BCTAHOBJIEHOIO B 11boMYy J[OroBopi.

IIpu npomy, y Bumanky HemoBepHeHHs [lo3muanpHukoMm 3arambHoi cymu Kpemuty Ta/abo mpomeHTiB 3a ix
KOPUCTYBaHHA y 3a3Ha4eHUil cTpoK, BimMoBa Ilo3uyanpHuka Big JloroBopy BBaXKaeThCsl TakOo, L0 HE
3mificHIOBaJack 1 1eit JloroBip MpomoBXKye€ MiATH Ha yMOBax nepeadaueHux HuM. [IpaBo Ha BimMoBYy Big JloroBopy,
nepeadayeHe UM IMyHKTOM JIOroBOpy He 3aCTOCOBYETHCS: 10 KPEAUTIB, sIKi OyJIM IOBEPHYTI B MOBHOMY 00CS31 10
MOMEHTY HallpaBlieHHs BiIMOBH Bijx JloroBopy.

4.2.1.3. CnoxxuBad Mae paBo Ha 3BepHeHHsI 10 HanionansHoro 6anky Ykpainu y pasi nopymenss Kpenutonasuewm,
Ta/a00 KOJEKTOPCHKOI0 KOMITaHI€I0 3aKOHOIABCTBA y cepi CHOKUBYOTO KPEAUTYBAHHS, Y TOMY YHCI MOPYIICHHS
BUMOT ILIOJIO B3a€MO/Iii 13 CIIOKMBAa4YaMH IPH BPETYJIIOBaHHI MPOCTPOUEHOi 3a00proBaHOCTi (BUMOT IIOJI0 €THYHOT
MIOBEIIHKH), @ TAKOXK Ha 3BEPHEHHSI 10 CY/Ty 3 TO30BOM IIPO BiJIIIKOYBAHHS IIIKOJTH, 3aB/IaHOI CIIOKUBAYYy Yy MPOIECi
BPETYJIFOBaHHS IPOCTPOUEHOT 3200prOBaHOCTI.

4.2.1.4. JoctpokoBo noBepHYTH Kpeaur, ik OHUM IIJIaTeXeM, Tak i YaCTHHAMH, TIPU IIbOMY y pa3i JOCTPOKOBOTO
nosepHeHHs Kpeauty [loznuanbHuK cruiadye NpoLeHTH 32 KOPUCTYBAaHHS FPOIIOBUMH KOIITAMH JIMIIE 338 PaKTHUHY
KUIBKICTh [IHIB KopucTyBaHHA Kpenutom. Y Bumaaky mnoBepHEHHS cyMu Kpeouty Ta NpOLEHTIB paHimie
BHU3HAYEHOTO TePMiHY (paHillle CIUTMBY 3a3HaYEHOTO CTPOKY) y HEMIOBHOMY 00Csi31 - KpeuTojaBieM 3/1iiCHIOETHCS
BIJIMOBIAHNUN TepepaxyHOK 3000B's3aHb [lo3udvanbHuKa, skuil HagaeThes [lo3nvanbHuky B Horo OcobOucromy
kabiHeTi. JlocTpokoBe noBepHeHHs Kpeauty Mosxe OyTH 311liCHEHO Miciis BUKOHAHHS [To3udaibHIUKOM 3000B's13aHb,
CTPOK BUKOHAHHS SIKMX HAacTaB, a caMme: 3000B's13aHb 100 MOBEPHEHHS HAPAXOBAaHMUX 1 MPOCTPOUECHUX MPOLEHTIB,
nepexadaueHux JJoroBopom;

4.2.1.5. CinaTuTy TpOLEHTH 3a KopucTyBaHHA KpenuTom, BUXOAsuM 3 (aKTHYHOTO 3anuiiky cymu Kpeaurty ta
CTPOKY KopHcTyBaHHsI Kpennutowm;

4.2.1.6. Ha goctyn a0 ingopmariii, mpaBo Ha OTPUMaHHS SIKOT BCTAHOBJIEHO 3aKOHO/IAaBCTBOM Y KpaiHu;

4.2.1.7. 3BepuyTtucs no Kpeauroaasi 3 MpoxaHHIM PO peCTPYKTypH3aiito 30008’ s13aHb 3a J1oroBopoMm;

4.2.1.8. CnoxxuBad B pa3i oTpuMaHHA MoBigomieHHs Kpeauronasns npo mepemiary 3rigHo myHkty 4.1.2.8 mporo
HoroBopy, Mae nipaBo 3BepHyTHCS 10 KpennTomasus i3 3asBoio B marnepoBiii abo enekTpoHHil GopMi 3 BUMOTOI0
MMOBEPHYTH TIEPETUIaueHi 3a JOTOBOPOM KOINTH OE3rOTIBKOBHM IIUIIXOM HA 3a3HAYCHI B 3asBi PEKBI3UTH PaxyHKY
CIIOXKHBaYa.

4.2.2. [To3nuanbHUK 30008’ A3aHUH:

4.2.2.1. Ilosepaytu Kpenuronasmo cymy KpeauTy Ta CIIaTUTH IPOIIEHTH 32 KOPUCTYBaHHS KPEIUTOM B TIOPSIKY
Ta CTPOKH, BU3HAUEHi J[oroBopoM.

4.2.2.2. loTpuMyBaTUCh CTPOKIB BUKOHAHHS 3000B’s13aHb NepefdadcHux 1uM JloroBopom, B TOMY YHCII, alie HE
BUKJIFOUHO IIONO MoBepHEeHHs KpenuTy Ta craTu mpoLeHTiB, BIAMOBIAHO 10 YMOB IIboro JloroBopy.

4.2.2.3. IloBigomnsatu Kpeauronasus npoTsirom 2 (IBOX) KaJleHAAPHUX JHIB PO 3MiHYy NaHMX, SKi 3a3HaUeHi NpH
yKJIaeHHi 11poro Jlorosopy.

4.2.2.4. IIpu peectpauii Ha caiiTi ToBapucTBa BKa3yBaTu MOBHI, TOYHI Ta AOCTOBIpHi BiJOMOCTi, BKJIIOUAIOYH CBOT
NepCOHANBHI JIaHi.

4.2.2.5. BukonyBatu iHI1 000B’3KH, TIepen0oadeHi UM JloroBopom.

4.2.2.6. [To3nuanbHUK po3yMi€e Ta MiATBEPIDKYE, IO HaJarouu iH(opMalio npo TpeTix ocid (OJU3bKUX POAMYIB,
KOJIET JIpy3iB Ta iHIIE) BiH 3000B’S3y€ThCsl OTPUMATH 3roJly Ha mepeaady iHpopmaiii npo Hux Kpeauronmasiio,
NOBITOMJICHUH TIpo nependaveny crarreio 182 KpuminaibHOTo KoJekcy YKpaiHU BiANOBINANBHICTh 32 HE3aKOHHE
30upaHHsl, 30epiraHHs, BUKOPUCTAaHHS, OMIKMPEHHS HUM KOH(DiNeHLiHO1 iH(opMaii Ipo TpeTix 0cid, mepcoHaIbHi
JaHi SKuX nepegani HUM KpeanToaasiiio, a TAKOXK po3yMi€ 110 000B’ 130K JOKa3yBaHHS PO OTPUMAHHSI TAKO1 3r0I1
JISKUTH HA HHOMY .

5. NOPAAOK I CTPOKH HOBEPHEHHSA KPEIUTY TA CIIVIATHU IHIIUX ITIVIATEKIB

5.1. Kot Kpeaury, onepxani [To3umyansHukoM 3a JloroBopoM, MOBEPTAIOTHCS HAUM B TIOBHOMY 00cCs3i y
BamoTi Kpeanty He misHime nHs moBepHeHHs KpenuTy (BKJIIOYHO), Ha IMOTOYHUM paxyHOK KpemnmtomaBis
3a3HavueHuit B Po3mini 8 JloroBopy, HmUIAXOM iHINiOBaHHs IepeKa3y KOMTIiB 3 OyJb-AKOi TUIATKHOI KapTKH
[osnuaneHuka yepe3 POS-tepminan B OcobucroMy KaOiHeTi.

5.2. Onnata ueproBux miarexiB 3rigHo ['padiky mnnarexiB Ta B pasi NPOCTPOUYEHHS, 3HIMCHIOETHCS
[No3nvanpHUKOM HA TIOTOYHHHA paxyHOK Kpemnuronasis, 3a3HaueHuit B Pozmim 8 JloroBopy, NUIIXOM iHINiFOBaHHS
nepekasy KOIITIiB 3 Oy1b-sAK01 tuiatiHOi kapTku [lo3uuansauka yepe3 POS-tepminan B OcoOucToMy KaOiHETI: He
mizHime J[Hs moBepHeHHs KpemuTy (BKIIOYHO), 32 KOKHHH CTPOK KOPHCTYBaHHsS KpPEIHMTOM, IO CTAaHOBHUTH
KUIBKICTh JHIB, BU3HauYeHY B 11.1.2. JloroBopy.



5.3. [No3nuansHUK 31iHCHIOE TaTexi 3a JJoroBopoM y Takii ueproBocTi (KpiM BUMAIKiB, KOJIH 1HILIA YEPTOBICThH
noseaeHa Kpenuromarmem no Ilo3nvanbHuKa y THCEMOBIN hopmi):

- y Heplly Yepry 3A1HCHIOI0THCS MJIaTexXI 3 HOBEPHEHHS IpocTpodeHoi cymMu KpenuTy Ta npocTpoueHi IpoLeHTH 3a
KOPUCTYBaHHS KPEIUTOM.

- y ApyTy 4epry cruadyetscst cyma Kpeaurty Ta mponeHTH 3a KOpUCTYBaHHS KPEIUTOM.

- y TPETIO Uepry cIiadyloThCsl HEYCTOWKA Ta 1HILI IIaTeX1 BiANOBIIHO 10 JOTOBOPY.

Cruiata HEYCTOMKH (TIeHi Ta mTpady) 3AIMCHIOETHCS B 3aJICIKHOCTI BiJl KIIBKOCTI IHIB MTPOCTPOYCHHS CILIATH CyMH
Kpenuty Ta npoueHTIB 3a KOPUCTYBaHHSA KPEIUTOM.

5.4. Bei mnatexi 3a JloroBopoM MOBHHHI HagxoauTH 10 Kpeauronasisl y BCTaHOBIEHUX po3Mipax 0e3 Oyab-sKuxX
BiJJpaxyBaHb Ta yTPHUMaHb B PaxyHOK OyAb-SIKMX KOMICifHMX, MWTa, BHECKiB UM 1HIIMX IUIaTEXiB. 3a3Ha4yeHI
BiJJpaxyBaHHS Ta YTPUMAaHHS, SKIIO BOHHU CIPAaBISIOTHCS, B OyAb-SKOMY BUIAIKy 3HIHCHIOIOTHCS 32 PaxyHOK
Ilo3nyanbHuKa.

5.5. Y BuUnajaKky BiICYTHOCTI MOXIJIMBOCTI 3J[IHCHUTH OIUIATy KPEIUTHOT 3a00proBaHOCTI Yepe3 0cOOMCTHl KabiHeT
Ha caiiti, [lo3u4anbHUK MOXKE CIUIATUTH CBiil KpenuT dyepe3 Mepexy tepminaniB [IpuBarbanky, EasyPay, City24,
yepe3 OHJIAMH-CEePBIC Ta CIUIATHBILYM KOIITH HA MOTOYHMI paxyHOK Kpenuronasis, 3a3Hauenuii B Po3zaini 8 uporo
HoroBopy, B Oyab-skOMy BifiieHHI OaHKiB YKpaiHu.

IIpu nsomy, Ilo3nyanbHUK MIATBEPAKYE, 10 MOBioMuIeHnil KpequTonasuem ta po3ymie, mo 3rigno 3akony
Ykpainn «lIpo miarixui mocayrm» Big 30.06.2021 poxy Ne 1591-IX, mepexa3 BHKOHYETHCSI NPOTATOM
onepamniiiHoro AHA Ta/a60 y BiINOBIAHOCTI A0 NMpaBWJIAMM IUIATIXKHUX CHCTeM Yy 3B’A3KY 3 YHUM, CTPOK
(akTHUHOrO 3apaxyBaHHs KOIITIB MO:Ke OyTH iHIIMM HixK AaTa 3ailicHenHs miartexy IlozuyansHUKOM, 110
MO3’Ke CHIPHYMHHMTH NPOCTPOYCHHSA BUKOHAHHS IPOIIOBHX 30008’ s13aHb Ilo3nyansHuka 3a num /lorosopom.
5.6. Kpemuronasenp Mae mpaBo BinnoBigHo 1o IIporpamm nosmbHOCTI abo y BHIAAKax, OpsMO mependadeHnx
3aKOHOJABCTBOM: - HE HApaxOBYBAaTH YW NPUIMHUTH HapaxyBaHHA 3a MEBHUHA Nepiol 4acy OyIb-SKHX CyM
HEYCTONKH, MPOIEHTIB, KOMicii Ta/abo 3MeHIIUTH Oyab-AKi iHII CyMH, IO MiAJSATaloTh cIuiaTi 3a JloroBopom.
Busnauene 1.5.6. nmpaBo Kpemutonaris BinOyBaeThcs SIK CrociO 3aoxoueHHs [lo3uyalibHUKA JIS CyMJIIHHOTO
BUKOHAHHS HUM YMOB, SIK€ Nlepea0dauac MOXKIUBICTh 3acTocyBaHHs 110 [loznuanpauka [Iporpamu NOSIIBHOCTI, SKa
crpsiMoBaHa Ha 3a0xo4eHHs [lo3nyanpHuKa Ta 3MEHIIEHHS! €KOHOMIUHOTrO HaBaHTaxkxeHHs. [IpaBo Kpeauronasus na
3acTocyBaHHs [Iporpamu NOSUITBHOCTI € TakuM, LI0 3AiHCHEHO 3a yroaoto CTOpiH Ta HE € 3MIHOI0 ICTOTHHUX YMOB
Horosopy.

5.7. 3nilicnenHs B3aemonii 3a lorosopom:

5.7.1. KpemutomaBeupb i 3ailicHeHHS B3aemonii i3 Ilo3udajabHMKOM, BYMHEHHS IHIIUX i, Mae MpaBo
BUKOPHCTOBYBATH WOTO JaHi, 3a3Ha4ueHi y JloroBopi Ta/abo okpemo moBigomieri [lozngansaukom Kpennuromasirio
y Oynp-sikuii ciocio, Ta/abo 3akoHHO oTpuMaHi Kpenuromasuem 3 iHmmx mxepen (B T.49., alle He BUKIIIOYHO, 3 0I0po
KpEAWTHUX ICTOPil Ta IHIMMX BIAKPUTHX JDKEpel), 30KpeMa JaHi Mpo Miclie TPOKUBAHHS, EIEKTPOHHY aapecy,
JOJATKOBI KOHTaKkTHi AaHi [lo3nvanpHuka (HoMepH TenedoHIB) Ta iHII JaHi.

5.7.2. Tlosnuanpauk HanmaB KpenuTomaBiio, HOBOMY KpeauTopy (Ta Horo JoBipeHMM ocobaM (B TOMY YHMCIi
KOJIEKTOPCHKHM KOMIIaHisIM)) JT03BiJI TeneOHYBaTH Ta HAPaBJIsITH oMY iHQOpMaIliifHi TOBIJOMIICHHSI, PETeH3],
BUMOTH IIPO CIIaTy, Ta BUKOPHCTOBYBaTH AJs LbOro OyIb-fKi AOCTYIHI KaHaiu 3B'A3Ky 3 llo3nyanmbHHUKOM,
BKITIOUAIOYH TeneOH, aKayHTH, TOITY (B T.4. €JIEKTPOHHY), CydacHi cepBicu nepenadi nanux (Viber, WhatsApp,
Telegram, Tomio) i T.11.

5.7.3. Tlo3uyanbHUK 115 3IHCHEHHS 3 HUM B3a€MOJII1 3a IIuM JI0TOBOPOM MiATBEPIIKYE, IIO:

- Indopmanis (mani, mokymenTtH, BimomocTi) Ocobuctoro kabiHETy € HOro KOHTAKTHHUMHU JaHUMH, SKi Oyid
3a3HadeHl HUM IIiJ 9ac yKIaAeHHsa JJoroBopy Ta siki JaroTh MOXIHBICTH llo3nmuanbHUKY OoTpuMyBaTH iH(pOpMAaIifo
Ta MoBiAOMIIEHHS Bim KpemwromaBis, KomirOBaTH, 3aBaHTaXXyBaTH TakKy iH¢opmarlito Ta/abo JOKyMEHTH Ha CBiit
MEPCOHALHUI KOMIT 10Tep a00 1HIINI TPUCTPil, CTBOPIOBATH KOIIii JOKYMEHTIB (B T.d. ITariepoBi).

- oOHMpae HacTyIHI 3aco0u 3B’s3Ky: TeneQoHHUH (iHPOPMYBaHHS 32 HOMEpaMH TeJeQoHIB OyAb-IKUMHU KaHAJTIaMH
3B’A3Ky B TOMY YHCJi cydacHi cepBicu nepemaui nanux (Viber, WhatsApp, Telegram, Tomo); enekTpoHHHH (3
BUKOPUCTAaHHIM aJpecu eJeKTPOoHHOi momTH Ta/abo Ocobucroro kabiHeTy), NOWTOBHH (32 MicueM
MIPOKUBAHHsI/TIepeOyBaHHs/peecTpaltii), yci 3a3HadeHi 3aco0W 3B’S3Ky € PIBHOIIHHAMH Ta HE BHU3HAYAIOTHCS
[ToznuanpHUKOM sIK TIpiopuTeTHi, Kpemamromasers, i3 obpanux Ilo3muansHUKOM 3ac00iB 3B’S3KY, CaMOCTIHHO
BU3Hauae 3aciO(uM) 3B°s3Ky A B3aeMoii/inpopmysanns [lo3nyansHika, BAKOPUCTOBYIOUH SK OJUH 13 HUX TaK 1 BCl
pazom (tenedonHmii Ta enexkrtpoHHuit). [Ipu nbomy Kpeauronasels JOTpUMY€ETHCS OOMEXKEHB 1010 B3aEMOJII 13
[osnuanesHukamu, siki Bu3HaueHi cr.25 3akoHy VYkpainu «llpo cnoxuBue kpeautyBaHHs». llpum npomy,
Kpenuromasers Mae mpaBo BUKOPUCTOBYBATH I 1HIII 3ac00m 3B’ 513Ky 13 [103M9amsHUKOM y pasi SIKIIO:

1) B3aemMomist He BigOymacs MPOTATOM IBOX pOOOYMX MHIB i3 JHS mepmioi crpodm 3B’s3atucs i3 [lo3ndarbHIKOM
gepe3 Takui 3acid 3B’s13Ky; a0o

2) nomep TenedoHy Ta iHm AaHi, HagaHi [lo3u4anbHUKOM 1 sIKi BUKOPUCTOBYIOTBCS JUIS B3a€EMOIiT 32 JOIIOMOTOIO
TaKOTro 3aco0y 3B’5I3KY, HE € NIHCHUMU; 200

3) Hemae MiATBEPIKCHHS BIANpPABICHHS TEKCTOBHX, TOJOCOBMX Ta IHIIMX IIOBIIOMJICHb 4epe3 oOpaHi



[No3nuansHuKOM 3ac00M 3B’513Ky a00 iX oTpuMaHHs [lo3nvanbHUKOM.

5.7.3.1. [lo3nuanpHUK Y paMKax B3aeMoii i3 Kpenuromapem MoXke IPUIAHATH PIIICHHS IIIO/I0 MTPEACTABICHHS HOTO
IHTEPECIB MPH BPETYIIOBaHHI MPOCTPOUYCHOI 3a00ProBaHOCTI HOro MpPEJACTaBHUKOM, Ta BiIMOBIIHO 10 MUCHMOBOI
3asiBM [To3uyaibHUKa a00 YHHHOTO 3aKOHOJABCTBA YKpaiHu 1ie Oy/e BUKIIOYATH MOXKIIUBICTh ITOAAJIBIIO] B3aEMOIIT
Kpenutogasus 6e3nocepeanro i3 [lo3ndanbHUKOM, Take MPeACTaBHUITBO JOIMYCKAeThCs, KO 10 Kpeauronasus
OyAyTb HampaBJieHI JOKYMEHTH, SIKi MiATBEPAXYIOTh MOBHOBa)XCHHS NpeAcTaBHHKA. HeoOXigHI JOKyMEHTH Ta
MOPSAIOK X MOAaHHS po3MillieHi Ha caiTi KpenuTonasiy 3a mocunanusaM https://dodam.com.ua/files/representative-
message.pdf.

[Ipu upomy, y pasi skuo Kpeauromapeinpb He MOXKe 3IMCHUTH B3a€MOJIIIO 13 npeacTaBHUKOM [lo3nuanbHUKaA Ha
BUILIE3a3HAUYCHUX TiJcTaBaX, Kpeauromasenp Mae NpaBO BiAHOBUTH B3a€EMOJII0 32 KOHTAKTHUMH JaHUMH
ITo3uuansHuKA.

5.7.4. lloznuanbHuk Hamae 3rogy KpenmTomaBuio Ha mnepeaady iHpopmanii Mpo HasBHICTE MPOCTPOUYECHOL
3a00proBaHoCTi (10 BKIIIOYAE 11 pO3MIp, 1aTy BUHMKHEHHS) TPETIM 0c00aM, B3aEMOIs 3 SKMMHU IepeadadeHa 1M
JorosopoM, y ToMy 4rcii 01u3pkiM ocodaM. [To3ukomaBels Mae MpaBo 3BepPTaTHCS JI0 TPETiX 0Ci0 Y MOPSAKY Ta
Ha yMOBax, mnepenbadeHHX 3akoHOM YkpaiHu «[Ipo croxuBue KpEeIUTYBaHHS», 3 METOI JOHECCHHS [0
[o3nuaneHuka indopmanii npo HeoOXiAHICTh BUKOHAaHHS [lo3ndanbHuKOM 30008’ A3aHb 3a UM J[0OroBOpOM.

5.7.5. llo3an4anbpHUK 3 METOIO 3a0e3MeueHHS MOKIMBOCTI JOAATKOBOI B3a€EMOIl 3 HUM 3a UM JloroBopom, Hajgae
npaBo ToBapHCTBY B3a€MOJISITH 3 HACTYITHUMHU TPETIMH OCOOAMH:

- IaHi SIKuX BU3HauUeHi [1o3n4yabHUKOM B MOT0O PEKBI3UTax, BKa3aHux B Po3mini 8 nsoro Joroeopy;

- aHi, SKUX 3a3Ha4yeHi y 3roji Ha B3aemoiro ([loxarok 2 no Jlorosopy);

- 1aHi AKUX (KOHTaKTHI, nepcoHaibHi Tomo) [To3nuansauk HagaB ToBapuCTBY B MpoIeci yKIIalaHHs, BHKOHAHHS Ta
MpUIHEHHS 1HOTO JloroBOopy B Oyab-siKkwii Crocid, B TOMYy YHCI, allé He BUKIIOYHO 4Yepe3 iH(opMaiiiHO-
KoMyHiKauiiiHy cuctemy ToBapuctsa Ta/abo OcoOuctuii kabiHeT Ta/abo yepe3 KOHTakT-UeHTp ToBapucTsa Ta/abo
B IHIIIMIA CIIOCIO, 1O J]a€ MOYKIJIMBICTD MIATBEPAUTH TaKy nepeaady nanux [lo3udaibHUKOM;

- JaHi sKi (KOHTaKTHi, MepCOHaNbHI Tom0) TOBapHCTBO OTPUMANO HA 3aKOHHHX IIiJICTaBaX, 1HIIUX BIAKPUTHX
JoKepen (30kpeMa 3 OFpO KPEAMTHUX ICTOPIH, NaHUX CAWTIB Ha SKUX PO3MIIIYIOThCS pEECTpalliiiHi AaHi (B T.4.
Opendatabot), 3 iHIIUX BiAKPUTHX TaHUX Mepexi [HTepHeT (B T.4. CaliTiB momryKy poOOTH, MpoJaKky MaiiHa Ta iHIe),
JUTS 31IHCHEHHS CIIUIKYBAaHHS, HAJICWIAHHS TEKCTOBHX, TOJIOCOBHUX Ta 1HIINX €IEKTPOHHUX TTOBI1IOMIICHD;

- sIKi € Onu3bkuMu ocobamu [lo3nuanbHUKA, BIJAMOBITHO JO BU3HAYCHHS, 10 HaBeJAeHO B 3akoHi Ykpainu «[Ipo
3anoOiraHHs KOpymiii», naHi skux nepenani [lo3uuansarkoM ToBaprcTBY Ta/a0o siKi cCaMOCTIHHO Halany CBO1 JjaHi
Ta BUSIBIIM OakKaHHS Ha B3a€MOJIIIO 3a 1TuM Jl0roBOpoM, Ta MOBIIOMIIH PO 11¢ TOBapHCTBO y OYAb-IKHI CIIOCIO
Ta/abo maHi skux ToBapUCTBO OTPUMANIO Ha 3aKOHHUX MiJICTaBaX.

[lum CTopoHM BH3HAYaIOTh, MO IS Iijel 1poro JloroBopy Ta BUMOTr mepeadadyeHHX YMHHUM 3aKOHOJABCTBOM
Ykpainu, BuIe3a3HaueHi TpeTi 0coOu, MpaBo Ha B3aeMOIr0 3 sskuMu [lo3nuanpank Hagae ToBapuCTBY - € TpeTIMHI
ocobamu, B3aEMOJIs 3 SKUMHU TiepeadadeHa uum JloroBopom.

[Mpu upomy, Ilo3nuanbHUK MiATBEPIKYE, IO AaHi TPETiX oci0, siki OyAyTh mepenaBaTucsi HUM TOBapHCTBY LIS
B3aeMojii 3a 1uM JloroBopoMm B Tpolleci YKIIaJaHHS, BUKOHAaHHS Ta NPUIIUHEHHS I1boro JloroBopy BiH Oyne
HONEePETHBO y3TrO/PKYBaTH 3 TAKUMH 0COOAMH Ta OTPUMYBATH BiJl HAX 3rO/ly Ha TaKy repeaady ToBapHCTBY.

5.7.6. Kpenuronasitto 3ab60poHeHO moBigoMisaTy iH(popmamnito npo ykiagaeHas llosngansankom JloroBopy, ioro
YMOBH, CTaH BUKOHAHHS, HAsIBHICTh POCTPOUEHOI 3a00proBaHocTi Ta ii po3Mip ocobam, SKi He € CTOPOHOIO BOTO
Horoeopy. Taka 3a00poHa He MONIMPIOETHCSI HA BUIIAJKU ITOBIOMJICHHS 3a3HA4YCHOI 1HpOpMAaIlii MpeICTaBHUKAM,
CHAIKOEMIISIM, TOPYYUTESIM, MaiHOBUM mopyuutensm [lo3umyanpHuKa, TpeTiM ocobaM, B3a€MOJis 3 SIKUMHU
nepeadadeHa M JloroBopoM Ta sIKi HaJaliyd 3roly Ha TaKy B3a€EMOJII0, a TAKOXK HA BUTIAJIKH mepenadi ingopmarii
PO MMPOCTPOUCHY 3a00pTroBaHiCTh OMM3bkiM ocobaMm [lozudanpHuKa 13 JOTpUMaHHAM BUMor 3akoHy Ykpainu «I[1po
CIIO’KMBYE KPETUTYBAHHS».

5.7.7. Kpenuronaseup, HOBUI kpeauTop (y pasi BiICTYIUIEHHS IpaBa BUMOTH), KOJIEKTOPChKa KommaHis (y pasi ii
3aJlydeHHs! JUIS BPEryJIOBaHHS MPOCTPOYEHOi 3a00proBaHOCTi), 3000B’si3aHi (iKCyBaTH KOXHY Oe3rocepeqHIo
B3a€MOJIII0 3 TUTAaHb BPETYIIOBAHHSI MPOCTpoUYeHOI 3a00oproBanocTi (y pasi BuHuKHEeHHs) i3 [lo3nyanbHukom, Horo
ONMM3BKUMH  0CO0aMH, TIPEIACTABHHUKOM, CIIAIKOEMIIEM, TOPYYHTEIEM, MAWHOBHM IIOpyYHTENIeM abo TpeTiMu
ocobaMu, B3aEMOJIiS 3 SKUMH TepenoadeHa JIoroBopoM Ta SKi HaJZald 3roay Ha TaKy B3aEMOJII0, 3a JTOIIOMOTOI0
BiZie0-Ta/a00 3BYKO3aMMCyBaJIbHOI'O TEXHIYHOTO 3aco0y, a TaKoX 3000B’s3aHI MOMEpPEeInTH 3a3HaYeHUX OCi0 mpo
Take QikcyBaHHS.

5.7.8. Kpeauronapeup min yac 3aiiicHeHHS B3aeMoii i3 [lo3nuanbHUKOM Ta TPETIMH 0CO0aMU 3a UM JIOTOBOPOM
BUKOpHCTOBYE anbda-iM'st Kpeauroxaeus “DODAM”.

6. BIIIIOBIJAJIBHICTD CTOPIH

6.1. CTopoHHN HECYTH BiJANOBITAIBEHICTD 32 MOPYIICHHS YMOB MBOro J[oroBOpY 3TiIHO 3 YHHHUM 3aKOHOAABCTBOM
YkpaiHu.



6.2. IlopymenHsm ymoB 1pOro JloroBopy BBaXKa€ThCsi HOro HEBHKOHAHHA a00 HEHaJIe)KHE BUKOHAaHHS abo
orpumanns Kpenuty [lo3nuaasHUKOM ITPH BUKOPHUCTAaHHI HEIOCTOBIPHOI, HETIOBHO1, 400 TOMHJTIKOBOI iH(OopMarIii.
6.3. 3a nopymenns Ilo3nyajabHIKOM CTPOKiB noBepHeHHs KpeauTy Ta/a60 NpocTpoYeHHs CIVIATH MPOLEHTIB
y cTpoku, Bu3HaueHi JloroBopom, Kpeanrogasenb Mae npaso ctarayTH 3 Ilo3uuyanbHuKa IEHIO 32 KOKeH
JeHb NMPOCTPOYEeHHS B po3Mipi moaBiiiHOI 00JikoBoiI cTaBkn HamionaabHoro 6anky Ykpainm, mo aisia y
nepiox MpocTpodeHHsi, aje He Oinbme Hixk 15 % Bin cymm mpocrpodeHoro miarexy. CykynmHa cyma
HeycTolikH (Tpad, nexs), HapaxopaHa 3a nopyumenHs IlozuyanbHuKOM 3000B’°s13aHb 3a 1aHUM JloroBopom,
He MOJKe NlepeBMIIYBaTH HoJ10BuMHY cymu Kpenuty, onep:kanoi IlosuuanbHukom 3a 1anum Jlorosopom.

6.4. Y Bunanky HaaxokeHHs Bij [To3nuansHuKa mmaTexy npotsrom [limbroporo nepiofy, a came: mpoTsATOM TPHOX
KaJCHAApHUX JTHIB Micis CIUIMBY cTpoKy Aii JoroBopy, Kpeantonaseup npuiiMae BUKOHaHHS TaKOTO 3000B'13aHHS
SIK HaJIeKHE BHUKOHaHHS. BiamoBimHo mo dworo, mporsirom IlineroBoro mepiogmy HapaxyBaHHS TNPOLEHTIB Ta
HEYCTOHKH B 0011iKy Kpeauronasist npunuHsaeTbes. Y BUNaIKy, Koiu npotsrom Ilinerosoro nepioay Io3unuansaux
He oBepHeHe cyMy Kpenuty, a Takok MOBHICTIO HE OIUIATHTh CyMY HapaxOBaHHUX MPOIICHTIB, HEYCTONKH UM 1HIITHX
HapaxyBaHb InepeadadeHnx J[oroBopom, Ha 4eTBEPTH JieHb micis TepMiHy ruatexxy Kpeanrtonaseus 3fiiicHIOE
JIoHapaxyBaHHs 3000B's3aHb [lo3uuanbHuka 3a [linbroBuil mepiom Ta 3AIMCHIOE TepepaxyBaHHS 3000B'SI3aHb
[lo3nuansHuKa, NOB'A3aHUX 3 HACTAHHAM BiAKJIaJalbHUX 00CTaBUHM NepeadadeHux JJoroBopom.

6.5. Y Bunazaky nopymeHHs npaB [lo3nyanbHuka, HEHaJleKHOTO BUKOHAHHS YM HEBUKOHaHHS 1boro Jlorosopy,
Kpenuronasenp Hece BiAMOBIAAIBHICTD 3TiHO 13 YMHHAM 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHu Ta 1iuM JIoroBopom.

6.6. 3akiHueHHs cTpoKy nii JoroBopy He 3BinbHs€ CTOPOHU BiJl BIAMOBIIAIBEHOCTI 3a MOPYIICHHS HOTO YMOB, SIKE
MaJio micue mij yac aii Jlorosopy.

6.7. CTopoHH IiHIUIM 3rOAM, IO CTPOKH MO30BHOI JaBHOCTI IIOAO CTATHEHHS HEYCTOWKH JOPIBHIOIOTH CTPOKaM
MO30BHOI JAaBHOCTI 32 OCHOBHMM 3000B’SI3aHHSIM 1 3aKiHUYIOTBCS pa3oM 31 CTpPOKaMM IO30BHOI JaBHOCTI 3a
OCHOBHHUM 3000B’ I3aHHSIM.

6.8. Y pasi HeIOCTATHOCTI CyMH 3A1MCHEHOTO TUIATEXY JJIsi BAKOHAHHS 30008’ s13aHHS 32 IUM JIOrOBOPOM y TIOBHOMY
00cs3i crrauena [lo3nyanbHUKOM cyma Horamiae BUMOTH Y TaKii 4eproBOCTi:

- y Teplly 4epry CIUIauyloThCsi MPOCTpPOUYEHa [0 MOBEPHEHHS CyMa KpEAWUTY Ta MPOCTPOUYCHI TMPOIECHTH 3a
KOPUCTYBaHHS KPEIUTOM,;

-y OpYyTy 4epry CIUIadyIOThCsS CyMa KPEAUTY Ta MPOLEHTH 32 KOPUCTYBaHHS KPEIUTOM;

-y TPETIO Yepry CIUIauyIOThCsl HEYCTOMKA Ta 1HII IUIaTeXi BiAMOBIAHO 70 TOTOBOPY MPO CIIOKUBUUHN KPEAHMT.

6.9. Xopana i3 CTopiH He HeCe BiAMOBIAAIBLHOCTI B pa3i HEBUKOHAHHS, HECBOEYACHOTO 00 HEHAICKHOTO BUKOHAHHS
Hero Oynb-AKkux ii 3000B'13aHb, SKIIO BKa3aHE HEBUKOHAHHS, HECBOEYACHE a00 HEHAJIC)KHE BUKOHAHHS 3YMOBJICHI
BUHUKHEHHSM Ta/abo mieto oOctaBuH HerepeOopHOi cwimn (popc-maxkopaux oOctaBuH). [lin oOcraBmHAMUK
HenepeOOPHOT CHITH CITiT pO3yMITH MO/i{ Ha[3BUYATHOTO XapaKTepy, SKi BAHUKIIU ITiCHs YKIaaeHHs Mk CTOpoHaMH
OyIb-SIKUX JOTOBIpHUX 3000B’s13aHb HE3AJIEKHO Bifl BOII 1 OayKaHHS CTOPiH (CTOpOHHM) 1 Oe3mocepeIHbO BIUTUBAIOTh
Ha BimHocuHHM CropiH. Hampukiaa: Ais mpupogHMX CTHXiH 1 KaTakmi3miB, BiliHa, TPOMaJChKi 3aBOPYIICHHS,
3a00poHH 1 0OMEKEHHS, 10 BHIUIMBAIOTH 3 JIOKYMEHTIB HOPMATHBHOTO i HEHOPMAaTHBHOTO XapaKTepy OpraHiB
JepKaBHOI BJaJM i yIpaBIiHHS.

6.10. Cropona, amst K01 CKIIaIiCh (popc-MakopHi 00CTaBUHM, 3000B'13aHa HEBIIKIIAIHO, ajle He Mi3Hime 3 (TphoX)
0aHKIBCHKHX JIHIB 3 JaTH HACTAHHS TAKUX 00CTaBWH, B MUCHMOBIH popmi iHpopmyBatH iHITy CTOpPOHY PO HACTAHHS
3a3Ha4eHUX 0OCTaBHH 3 OOTPYHTYBaHHIM MPUYMHHO-HACIIIKOBOTO 3B’ 13Ky HACTaHHS (OpPC-MaKOPHUX OOCTABHH 3
HEMOJXKJIMBICTIO HAJIS)KHOTO BUKOHAHHS 3000B’513aHb, 1 BYKUTH BCiX MOKIUBHX 3aXOJiB 3 METOI0 MaKCHMAaJIbHOT'O
00OMEXCHHS HeTaTUBHUX HACIIJKIB, BUKIIMKaHUX (POpc- MaxkopHUMY 00CTaBUHAMH. AHAJIOTiYHI YMOBHU CTOCYIOTHCS
iH(hOpMyBaHHSI PO MPUTTMHEHHS i (hOpc- MAKOPHUX OOCTaBHH 1 IX HACIIIKIB.

6.11. HemoBimomIieHHsI, HEHaJICKHE TIOBITOMJICHHS a00 HECBOEYAcHE MOBiHoMIIeHHS iHITOoi CTOpOHHU PO HACTaHHS
(hopc-MaxkopHUX 00CTaBUH 200 BiICYTHICTH MPUIUHHO-HACITITKOBOTO 3B’ 3Ky MK ()OpC-MaKOPHUMH 00CTaBUHAMH
Ta HEMOXKIIMBICTIO HaJISKHOT'O BUKOHAHHS 3000B’s13aHb TTHE 3a c000r0 BTpaTy npaBa CTOPOHU MOCUIIAaTHCA Ha TaKi
00CTaBUHM SIK Ha MiJICTaBY, IO 3BUIBHSE Bij BiIIOBIIaIHHOCTI.

6.12. CropoHa, sika MOCHJIA€ThCS Ha HAacTaHHA (OPC-MaKOPHUX OOCTAaBHH, MOBHHHA MAaTH 1 Ha BUMOTY iHIIOI
Croponn npen’ ssBUTH cepTudikaT ToproBo-IPpOMHCIOBOI MajaTH YKpainu, Bumanwid 1ii CTOpOHI B TOPSIKY,
nepeadaueHOMY 3aKOHO/IABCTBOM.

7. IHIOI YMOBH J1OI'OBOPY

7.1. 3mian 10 JloroBopy odOpMIISIOTECS M0AaTKOBHMH yromamui CTOpiH JnIie y TMUCBMOBIH (opmi, sKi €
HEB1JI’€MHOIO 9acTHHOIO JIoTOBOpY, SIKIIO iHIIE He epeadadeHo JJoroBopom uu 3aKOHOM.

7.2. His [loroBopy npununseTbes Ta JJoroBip Moxke OyTH AJOCTPOKOBO pO3ipBaHHM y BUMAIKax MepeadadyeHux
YHHHUM 3aKOHOJABCTBOM Ta UM JloroBopom.

7.3. [o3nuansHUK TmiATBEpIKYE, 10 HoMy OyJa B WiTKiid Ta 3po3yminii ¢popmi Hagana indopmanis, BKa3aHa B
4.2 ct1.12 3akony Ykpaiau «IIpo (iHaHCOBI MOCIYrH Ta ACPKaBHE PEryIFOBAaHHS PUHKIB (DIHAHCOBHMX IMOCIYI» Bif



12.07.01 p., c1.9 3akony Ykpainu «IIpo cnoxusue KpenutyBanHsa» Ta o3Hailomnenuil 3 IlpaBunamu HagaHHA
KOIITIB y MO3WKY, B TOMy 4ucii 1 Ha ymoBax (inancosoro Kpenuty TOB « DIHAHCOBA KOMITAHIS «BIBA
KAIIITAJI», moBHICTIO iX po3yMi€, TOTOMKYETHCS 3 HUMH 1 3000B’SI3yE€ThCSI HEYXWIIBHO TOTPUMYBATUCH [IpaBmir,
MOBHMI TEKCT SIKUX po3miieHudi Ha caiTi https://vivacapital.com.ua/, https://dodam.com.ua. Ilignucyrouu
nanuii [loroip, [loznuanbHuk nae n103Bin Ha nepegady Kpeauronasiro CBOiX NEPCOHANBHUX JaHUX, a TAKOXK JIA€
3rony Ha Te, mo KpenurtomaBenp mae mpaBo HampasisiTH SMS-NOBIIOMIICHHS/THCTH — TOBIAOMIICHHS Ha
€JICKTPOHHY IIOIITY/TIOBIIOMIICHHS, BIANpPaBJICHI IHIIMMH 3aco0amu, KomepuiiiHi npono3umii KpeauromaBus ta
peKJIaMHI MaTepian, npu nboMy [1o3ndanbHUK MOTOKYETHCS 3 THM, L0 HAIPaBICHHS BKa3aHOi iH(opmarii Ha
€JICKTPOHHY MOIITY/HOMepu Tenedonis, moeimomieHi [losnuyansuukom, Kpemutonareis Oyae 3aiHCHIOBATH SIK
CaMOCTIHHO, TaKk 1 3 3alyYeHHSM KOHTpareHTiB (omeparopiB MOOiIBHOrO 3B’s3Ky Tomo). IlosnyanbHuK
NOTOJKYEThCSL 1 PO3yMi€, 110 caMe BiH Hece BCl PH3MKH, MOB‘sA3aHi 3 THM, IO HampasieHa Kpeauronasuem
iHpopMalLlisl cTaHe AOCTYyNMHOK TpeTiM ocobam. Ilo3ndanbHUK O3HAHOMIIEHUH 3 TUM, IO B OyAb-SIKUM MOMEHT Jii
JloroBopy MOXe BiIMOBUTHCH BiJl OTPUMaHHS BKa3aHUX ITOBIIOMIICHb.

7.4. CropoHu 3000B’3yI0ThCs 30epiraTi KOHQIICHIIHHICTE 111010 YMOB JloroBopy Ta iHIoi iHpopmarii, 1o
oniepkyeTbesi onHO0 CropoHOI Bim Apyroi mig uyac BukoHauHs Jloroopy. Ilimmucanusm nporo [loroBopy
[MosznuansHuK Hamae 3roqy Kpenuronasito Ha pO3MOBCIOKEHHS KOH(DIMEHIIIHOI iHpOopMaIlii Tpo HbOTO, B TOMY
YHCII IUISIXOM O3HaOMJIEeHHS 3 yMoBaMu JloroBopy TpeTix oci0, AKi BiInoBigHO A0 ykinaaeHux 3 Kpenuronasuem
JIOTOBOPIB HA/IAI0Th TOPYYUTEIHCTBO, MaHOBE MOPYYUTEIBCTBO Ta (200) rapaHTiio y 3a0e3leYeHHs] BUKOHAHHS
3000B’s3aHb [lo3uuanbHuka 3a JloroBopoM Ta/ab0 10 SIKUX MEPEXOAMTh MpaBo BUMOrH A0 [lo3nyanbHuka 3a
JoroBopoM Ta/ab0 HamarTH(IUIAHYIOTh HanaBaTH) KpemutomaBiio Oynb-sKi TMOCITYTH, a TaKOX Yy BHUIAJKYy
nomnyueHHs [1o3nvanbHIKOM MIPOCTPOYEHHS BUKOHAHHS Oy Ib-sIKMX 3000B’s13aHb NepeadaueHuX UM J[oroBopom.
[No3nyansHKK Hajgae 3roy Mpo HarpasieHHs iHpopmalii o Kpeaurty ta inhopMyBaHHs Horo yepe3 TpeTix ociO, B
pa3i BUHUKHEHHS IPOCTPOUKH 1o KpeauTy, npo 1110 BiH BUpakae CBOE BOJICBHSBIICHHS, Ta MIATBEPIXKYE 1110 OTPUMAB
3rofly Ha TaKy B3a€MOJII0 3 HAaCTYHHUMH rpomaisiHaMu (Joxarok 2 no Jlorosopy).

[No3nuansHKK Ha/ia€e 3rojy Mpo HampasieHHs iHpopMyBaHHs 1o KpenuTy Ta iHhopMyBaHHs HOTO Yepes TpeTix ocio
B pa3i BUHUKHEHHS MPOCTPOUKH 1o KpeanuTy Ta miATBEpIUKYE 110 OTpUMAB TaKy 3rofy, B pa3i 3a3HaueHHA iX JaHUX
npu opopmitenHi Kpenuty (lonatok 2 no Jorosopy).

[lo3nyaneHUK MiATBEPIKYE 10 MMOBiIOMIIEHUH Npo nependadeny crarrero 182 KpuminanbHoro kogekcy YKpaiHu
BIJIMOBIAAIbHICTh 32 HE3aKOHHE 30WpaHHs, 30epiraHHs, BUKOPHCTaHHS, momupeHHs Hum koH}imeHmiiHOT
iHpopMalii po TpeTix 0cid, mepcoHabHi JaHi skux nepeaani Hum Kpeauronasimro.

KpiMm Toro mim yac B3aemomii 3 Ilo3uvanbHMKOM Ta TpPETIMH 0COO0aMM SKI TIOTOJWINCh Ha B3aEMOIII0 3
Kpenutonasuem, Ilo3nvanbHUK miAIHCaHHIM [BOTO JOTOBOPY HMiATBEPKYE, L0 BiH Ta TPETi 0cOOM MonepeKeHH]
KpenuTogaBuem mpo 3acTocyBaHHA Bieo Ta/ab0 3BYKO3alMCYBAJIBHOI'O TEXHIYHOTO 3ac00y 3 METOIO 3aXHCTY
MPaBOBOI'0 IHTEPECY YUYACHUKIB BPETYIIOBAHHS MIPOCTPOUEHOI 300prOBaHOCTI, Ta HAAAIH 3rOAY Ha TaKy B3a€EMOJIIIO
Ta Qikcarito.

[No3uuanbHUK Haja€ 3roJy Ha BUKOPUCTAHHS MPU B3a€EMOJIl 3 HUM, B TOMY YHCJI Ha mepeaady iHpopmarlii 3a
KPEAUTOM, JOJATKOBUX HOMEPIB Tele(OHiB, SKi 3a3Ha4eH] B OI0OPO KPEAUTHUX iICTOPIiil K Ooro ocoOuCTi.

7.5. IToznuansHuK 3 miamucanHsM 1oro JloroBopy Hamae Kpeanronmasirto cBoOro 3romy Ha 30ip, 30epiraHHs,
BUKOPHCTaHHS Ta TIOMIHUPEHHS dyepe3 OI0po KPeIUTHUX iCTOPii BiTOMOCTEH, 1110 CKIAAAI0Th HOTO KPEAUTHY iCTOPItO
Ta Ha GOpPMYBaHHS KPEAUTHOI iCTOPIi, KA 1 XapakTepu3yBaTUMe BUKOHAHHA NMPUUHATHX [lo3nyanbHUKOM Ha cebe
3000B's13aHb 3a JloroBopom. Kpeauronasens nepenae inpopmaiiiro npo [lo3udanpHuka Ta yKIaJCHUN JTOTOBIP 10
TOB «Ykpainceke bropo Kpeautnux icropiit» (Byn. I'pymescekoro, 1-1, M. Kuis, Ykpaina, 01001).

7.6. Bci monatku no 1mporo Jlororopy mignucani CTOpoHaMHU € HEBIJI'EMHOIO YaCTHHOO JloroBopy.

7.7. Bci noBizomiienas mixk CTopoHaM# 3iHCHIOIOTECS Y MUCBMOBIH (hopmi, ab0 B eneKTpoHHIH Gopmi uepes
OcoOucTmii kabiHeT, a TakoXX B Oyap-sKWHM IHIIWHA cHOCiO( CMC-TTOBIIOMIICHHS, €JeKTpOHHa momTa, Viber,
Telegram).

7.8. Cropu, mo BuHWKaoOTh MiX CTOopoHaMW T dYac BUKOHAaHHA JlOTOBOpPY, BHUPINIYIOTHCA HUIIXOM
neperoBopiB. CriopH, 3a sskumu CTOPOHH HE TOCATIIN 3T0IU, BUPILIYIOTHCS LISIXOM 3BEPHEHHS 10 CYAY.

7.9.  Tlo3uyanbHUK 3asBJISE Ta MiATBEPPKYE, MO TEKCT JlOroBopy NMpOYMTAHMI HUMHU MOBHICTIO, MOJIOKCHHS

JoroBopy 3po3ymii.

7.10. CropoHH 3asBISIOTH Ta TApaHTYIOTh, IO BOHM MAlOTh BCI HEOOXigHI TMOBHOBa)KEHHS HA YKIIAJCHHS
Horosopy Big imeHi CTopiH.

7.11. et HoroBip ykinagaeThCs LUIIXOM HalpaBlIeHHs ioro Tekcty miamucanoro 3i Ctoponu Kpenuronasis B
Ocobucrnii kabinet [ToznuanbHUKa 17151 03HAHOMIICHHS Ta IianucanHs. Jlorosip Habupae YMHHOCTI 3 MOMEHTY HOTO
MAMACAHHS aHAJIOTOM BJIACHOPYYHOTO MiAmucy Kpemawromasiia, 1m0 BiATBOpeHWH 3aco0aMul KOIIOBAaHHS Ta
HaKJIaJeHHIM KBaTi(hiKOBaHOI €JIEKTPOHHOI ieuyaTku Kpenuronasiis i eneKTpoHHUM Tianucom [lo3ndansHuka, mo
BIITBOPEHUH MIISAXOM BHKOPUCTAHHS Il03W9albHUKOM OJHOPA30BOTO iAcHTH(IKATOpa, KUK (POpMYyeEThCS ISt
KOXKHOTO Pa3y BUKOPUCTaHHS Ta HampasisieTses [lo3nuansHuKy Ha HOMep TeledoHy, MOBIIOMICHUN OCTaHHIM Y
3asBi Ha orpumanHs Kpeanty. BBemenns Ilo3nvaibHHKOM KOy OIHOPa30BOTO iNeHTHU(IKATOpa 3 METOIO


https://vivacapital.com.ua/

MiJNUCAHHS, IMiJIMTUCOM B €IeKTPOHHOMY (hopmarti 1poro J[oroBopy BBaXKaeThcs HampaBieHHSM Kpeautonasiro
MTOBITOMJICHHS TIPO TMIPUHHATTS B TIOBHOMY 00cs31 yMOB 11b0TO JlOTOBODY.

7.12.  CropoHU FIMIIIH 3rO1H, IO y BCiX BimHocuHax Mix [lo3muansaukoM Ta Kpenuromasmem y pasi yKIaaeHHS
€JICKTPOHHOTO J0TOBOPY B SAKOCTI miamucy CTopiH Oy/ie BUKOPHUCTOBYBATHCH CICKTPOHHHM ITiIIHAC OJTHOPA30BUM
inentudikaropom 3 6oky Ilo3udanpHrka Ta HaknaaeHHsM EnekrponHoi udpoBoi neyatku 3 6oky Kpenuronasis,
BignoBimHO 110 [IpaBui Ta 3akony Ykpainu «[Ipo enekTpoHHY KOMEpITito», [0 Ma€ TaKy caMy OPUAHYHY CHITY, IO
1 BIACHOPYYHHH ITi IITHC.

7.13.  JloroBip CKJIAJCHO Yy IBOX OJHAKOBHX MPUMIPHHUKAX, SKI MAIOTh OAHAKOBY IOPUAMYHY CHITY, II0 OJHOMY IS
K0KHOT CTOpOHHU.

7.13.1 BurortoBieHHs ManepoBHX KOMiM €NEKTPOHHUX JOKYMEHTIB 3AiicHIOEThCs KpeanTonaBuem Ha mifcTasi
nuchbMoBOi 3asBu [lo3uvanmpHuUKa, Tichs OTpUMaHHA 3asBU [lo3WyallbHWKAa TMPO HAJaHHSA TMANEpOBUX KOIIN
EJIEKTPOHHUX JOKyMeHTiB KpemuTonmaBerr Hampasisie 3acBiueHi KOMil ManepoBHX JOKYMEHTIB Ha ajapecy
[Mo3nuansHUKY BKa3aHy B 3BEpHCHHI.

7.13.2 VY pa3i BUHUKHECHHS NHTaHb MO0 BUKOHAHHA YMOB JloroBopy Ilo3myaipbHUK MOXE 3BEPHYTHCH [0
Kpenuronaeus 3arenedonysabmu 10 CoioyxoOu miarpumku: 0 800 30 53 53 abo Hamiciapiu jgucta Ha Email;

support@dodam.com.ua.

7.13.3 YnoBHOBaXXEHI nep)kKaBHI OpraHH, A0 SKUX BiATOBIIHO 0 3aKOHOJABCTBA YKpaiHU Ma€ MPaBO 3BEPHYTHCS
[lo3nyanbHUK 3 MUTaHb 3aXUCTY TpPaB CIIOKUBaUiB (iHAHCOBUX MOCIYT:

- Hamionansuuit 6ank Ykpainu: Aapeca nist muctyBansas: 01601, m. Kuis, Byn. [ncturyrerbka, 9, Tenedonu rapsraoi
ainii: 0 800 505 240 ado +380 44 298 65 55. Odinitinuii caift: bank.gov.ua;

- JlepxaBHa ciry>x6a YKpainu 3 MUTaHb OS3IIeYHOCT] XapuoBUX MPOAYKTIB Ta 3aXHCTy crokuBadis: Axpeca: 01001,
M.KuiB, Byi. B. I'pinuenka, 1, KonrakTai Tenedonu: inmomodora I'apsiua minis (Call-uentp): (050) 230 04 28 abo
(044) 364 77 80, Enextponna nmomrTa info@dpss.gov.ua;

- YnosHoBaxkeHMi BepxoBnoi Paau Ykpainu 3 npas moaunu: (Anpeca: 01008, m. Kuis-08, Byn1. [actutyTcpka, 21/8,
lapstaa ninis: Ten.: 044-299-74-08 a6o 0800-50-17-20 (6e3komrToBHO), OdimiitHuii caifT: ombudsman.gov.ua.
7.14.  VYxknazaeHus 1poro JloroBopy He 1HOB’sA3aHO 3 HEOOXIAHICTIO OTpuMaHHs [103UYaTbHUKOM JOJATKOBHX YU
CYITyTHIX TIOCJIYT TPETiX 0Ci0 Ta He BUMArae yKJaJIeHHs JJOTOBOPIB PO HAJaHHS JOAATKOBUX YU CYITyTHIX MOCIYT 3
TpeTiMH 0cobaMHu.

7.15.  Ilig wac yxnaganus uporo JdoroBopy Ctoponu kepyBanucs [IpaBunamu HazaHHs KOIUTIB Y O3UKY, B TOMY
yrcni Ha ymoBax (inancoBoro Kpenury Kpenntonasus.

7.16. ¥Yci HeBperynboBaHi nuM JloroBopoM mnpaBoBigHOCHHM CTOPIH PEryIOIOTHCS YMHHAM 3aKOHOJABCTBOM
Ykpainu.

7.17.  VYxnamanHaMm 1p0ro JloroBopy CTOPOHH JOMOBHIINCH, IOAO TMPABOYUHY 3aCTOCOBYIOTHCS IOJIOKEHHS
3akoHy Ykpainu «IIpo eneKTpoHHY KOMEPLIIo».

7.18. HeBin’emHor0 yactrHOW 11b0r0 JloroBopy € Jlomatok Nel, Jlogatok Ne2.

8.PEKBI3UTHU CTOPIH:
TITO3NYAJIbHUK: KPEJIUTOJABEIb:
I1Ib TOB «PIHAHCOBA KOMITAHIA
Anpeca: «BIBA KAIIITAJI»
Ten.: TOB «®PIHAHCOBA
PHOKTIIT: KOMITAHIA «BIBA KAIIITAJI»
ITacmopT: VYkpaina, 20603, Yepkacrka o0JI.,

Opras, 110 BUIAB:

Jara Bugaui:

Enextponna ampeca Kii€HTa, Ha SKY
BiJIpaBJICHUH JOTOBIp

Macka miaTixHOI KapTu

EnextpoHHuii mianuc ogHOPa30BUM
i1eHTH(DIKATOPOM

3BEHUTOPOJICEKUH PalioH,

micro Illnona,

ByJ1. Tapaniis, 6.20,

Yepkackke Bigaiienas TOB « DIHAHCOBA
KOMIIAHIA «BIBA KAIIITAJD»

VYkpaina, 18002, Yepkacrka o0u1.,

M. Yepkacu Byn. Ocradis Jlamkosuaa, 0yz.19
ten. 0800 305353

Kon €IPIIOY 40860735,

[ToTouHMI paxyHOK:
UA343052990000026505001600770

B AT Kb «IIpusar6anxk» MPO 305299
HavanpHuk BiamiaeHHs



OTP




Jomatok Ne 1 1o JJorosopy Ne
Bin p.

I'PA®IK IIVIATEXIB

Hum I'padikoM BCTaHOBIIOIOTHCS KUIBKICTH IDIATEXKIB, iX PO3MIp Ta mepioawdHicTh BHeceHHS [lo3muanpbHUKOM 3
noBepHeHHS KpenuTy Ta criaTv MpoIeHTIB 32 KOPUCTYBaHHS KPEAUTOM, a TAKOXK BU3HAYAETHCS 3arajibHa BapTiCTh Kpenuty
qutst [To3nvanpHUKa Ta peabHa pivHa MPOIICHTHA CTaBKa 3a JIOTOBOPOM ITPO CTIIOXKHBYUH KPEIIUT a CaMe:
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Leti I'padik miaTexip € HEBia €MHO0 YacTHHOIO JloroBopy npo HagaHHs GiHaHCOBOrO Kpeauty npoaykry “@®JIEI” Ne_ Bin
(13 bE p‘

Kpeurop: TO3NYAJIbHUK:
TOB «®PITHAHCOBA KOMITAHIS «BIBA KAIIITAJ» | 1B

TMIAIFCAaHO €J1.ITiIMTUCOM MO3MYaIbHAKA

(enextponnnit minnuc I[lo3wyanpHUKa, BIATBOpPEHUH
MUITXOM BUKOPHUCTaHHS [MoznvansHUKOM
0JIHOpPa30BOro imeHtudikaropa i OyB HajgiclaHU Ha
HOMEp M0O.TeaedoHy )




JOLJATOK Ne2

a0 [loroBopy npo HagaHHs (PIHAHCOBOT0 KPEAUTY
npoaykry «®JEILD»

Ne Big«__ » 20 poky

3rogA
HA B3a€EMOJiI0 3 TPeTiMHU 0c00aMu NMPH BperyJ/I0BaHHI MPo06JeMHOI 3a00proBaHoCTi

s, (IpizBue Im’sa [Mo-0aTbkoBi), PHOKIIII ( ), BinnoBinHO A0 BUMOT 3Y «IIpo ciokuBuUe KpeauTyBaHHD), 3Y
«IIpo 3axuct nepcoHanbHUX AaHux», [locranosu [IpaBninns HamionansHoro banky Ykpainu Big 04 cepnas 2022 poky Ne 170
«IIpo 3arBepmxenns [TomoeHHs PO BCTAHOBICHHS JJOJATKOBIUX BUMOT IOJI0 B3a€MOJIIT 13 cCIOKMBaYaMu (iHAHCOBHX TOCITYT
Ta 1HIUMH 0co0aMU MPHU BPETYIIOBaHHI MPOCTPOYEHOT 3a00proBaHOCTI (BUMOT HIOA0 STUYHOI MOBEIIHKH )», HAJal0 3rojy Ha
B3a€MOJIIIO [P BPETYIIIOBaHHI MPOCTPOUCHOT 3a00proBaHocTi (IMij] B3aEMOJIIE0 PO3yMI€ThCs iH(OPMYBaHHS iHIIOI 0coOU PO
CHOXMBYHUM KPEINT, KPIM BUMAIKIB B3a€MOJI1 3 MPEICTABHUKOM, CIIAJIKOEMLIEM, IIOPYUYUTEIEM a00 MafHOBUM HOPYUUTENEM, PO
HEOOXiAHICTh BUKOHAHHA CHOXHBayeM (PiHAHCOBUX MOCTYT MPOCTPOUYCHHUX 3000B’SI3aHb 3a IOTOBOPOM IPO CHOXKHBUUHN KPEAUT
NOYHMHAIOYH 3 AaTH IPOCTPOUCHHS BUKOHAHHS I'POLIOBOrO 3000B’S3aHHA 38 TAKUM JOTOBOPOM, a TAKOXK 3I1HCHEHHS OyAb-sIKUX
IHIIMX KOHTAKTIB 13 METOI0 BPETYJIIOBAaHHS MPOCTPOYEHOI 3a00PTrOBaHOCTI 31 crioXkuBayeM (PiHAHCOBUX MOCIYT), 3 HACTYIMHHUMU
TpeTiMu ocobaMu:

Ne MNpi3suwe, im’a, no-6aTbKoBi Homep TenedoHy
n/n

JlaHO!0 3rofi0r0 S MIATBEPIKYIO, 110 HAJAK0 IIPAaBO Ha MEpeaaBaHHsA BKa3aHUM TPETIM ocobaM iHpopMallii 1010 J0r0BOPY Ipo
CITO)KMBYHMIA KPEAWT, HOT0 YMOBH, CTaH BHUKOHAHHS, HAsSBHICTH Ta PO3MIp MPOCTPOUECHOI 3a00pPTroBaHOCTI (PO3MIp KpeawuTy,
MIPOIICHTIB 32 KOPUCTYBAHHS KPEIUTOM, PO3MIip KOMICii Ta IHIMUX TUIATEXIB, ITOB’SI3aHUX 3 OTPUMAHHSIM, OOCIYyTOBYBaHHSM i
MTOBEPHEHHIM KPEIUTY), PO3Mip HEYCTOWKH Ta IHIIHX TUIATEXKIB, 1110 CTATYIOTHCS B Pa3i HCBUKOHAHHS 3000B’I3aHHS 32 IOTOBOPOM
PO CTIOXHUBYUN KpeauT abo BiJIMTOBITHO 10 3aKOHO/IAaBCTBA Y KpaiHU.

[liaTBepmKyI0, MO BiAMOBIIHO A0 BUMOT 4. 6 cT. 25 3V «IIpo cnokuBYe KpeIWTyBaHHS», MHOIO OTPHMAHO BijJ MepeniyeHnx
TPETIX 0Ci0 3roau Ha 0OPOOKY IXHIX MEPCOHATHLHUX JAHUX M0 TIepeadi TAKUX MMePCOHATBHUX TaHUX KPEIUTOHABITIO.

A, (Ilpizeuwe In’sa Io-6amuvrosi), PHOKIIII ( ) nonepeoceHuli NPo KPUMIHAIbHY 8i0N08I0ANbHICIb, nepedbayeHy
cmammero 182 Kpuminanonoco kooexcy Ykpainu, 3a He3aKoHHe 30UpanHs, 30epicants, GUKOPUCAHHS, NOWUPEHHS
KOH@iOenyitinoi ingpopmayii npo mpemix ocib.

MO3NYAJBbHUK:

103

Anpeca:

Temn.:

PHOKIIIT:

[Tacnopr:

Opras, 110 BUJIAB:

Jlata Bunaui:
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	Додаток 1
	до Правил надання коштів у позику, в тому числі і на умовах фінансового кредиту продукту «ФЛЕШ» ТОВ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «ВІВА КАПІТАЛ»
	ДОГОВІР
	про надання фінансового кредиту продукту “ФЛЕШ” № __________
	ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «ВІВА КАПІТАЛ» (далі - «Кредитодавець»), ідентифікаційний код -40860735, місцезнаходження : Україна, 18002, Черкаська обл., м.Черкаси вул. Остафія Дашковича, буд.19, в особі Начальника Черкас...
	ВИЗНАЧЕННЯ ПОНЯТЬ
	Для цілей даного Договору нижче наведені поняття та терміни тлумачаться наступним чином:
	Акцепт – прийняття Клієнтом пропозиції (Оферти) Кредитодавця укласти Електронний договір у розумінні Закону України «Про електронну комерцію».
	Базова процентна ставка – процентна ставка, яка використовується для визначення обсягу зобов'язань Клієнта по сплаті процентів за користування Кредитом протягом дії Електронного договору, за умови настання відкладальної обставини/умови - користування ...
	Пролонгація - продовження строку чинності Електронного договору за певних умов.
	Дисконтна процентна ставка – знижена (в порівнянні з Базовою процентною ставкою та Індивідуальною процентною ставкою) процентна ставка, за якою нараховуються проценти за користування Кредитом. Дисконтна процентна ставка, застосовується до відносин між...
	Електронний договір або даний Договір – домовленість між Кредитодавцем та Клієнтом, де визначені істотні умови, права та обов’язки Сторін щодо отримання та повернення Кредиту, згенерована Інформаційно-комунікаційною системою Кредитодавця, оформлена та...
	Електронний підпис одноразовим ідентифікатором – дані в електронній формі у вигляді алфавітно-цифрової послідовності, що додаються до інших електронних даних Клієнтом та пересилаються Кредитодавцю.
	Електронне повідомлення – інформація, представлена в електронній формі, надана Стороною Електронного договору з використанням Інформаційно-комунікаційної системи.
	Заборгованість – сума несплаченого в строк Кредиту, нарахованих, але несплачених процентів за користування Кредитом, а також сума неустойки та інших нарахувань передбачених умовами Електронного договору.
	Заявка – анкета встановленої Кредитодавцем форми, що інтегрована в Інформаційно-комунікаційну систему Кредитодавця, яка заповнюється Клієнтом на Сайті Кредитодавця або через мобільний додаток Кредитодавця або через програмне забезпечення партнерів Кре...
	Індивідуальна процентна ставка – знижена (в порівнянні з Базовою процентною ставкою) процентна ставка, за якою нараховуються проценти за користування Кредитом протягом строку дії Електронного договору, що застосовується до відносин між Сторонами в пор...
	Інформаційно-комунікаційна система  – сукупність інформаційних та електронних комунікаційних систем Кредитодавця, яка працює в форматі сайтів чи мобільних застосунків, в рамках якої реалізуються технології обробки інформації з використанням технічних ...
	Клієнт або Позичальник – фізична особа, яка з метою укладення Електронного договору з Кредитодавцем, шляхом вчинення дій, передбачених даним Договором, акцептує пропозицію його укласти та підписує Електронний договір у порядку, визначеному Законом Укр...
	● мати повну цивільну дієздатність та правоздатність;
	● мати дійсний паспорт громадянина України;
	● мати реєстраційний номер облікової картки платника податків;
	● мати зареєстроване місце проживання на території України та постійно проживати на території України;
	● мати відкритий на власне ім'я рахунок в банку, зареєстрованому в Україні, з оформленою до нього платіжною картою, та грошовими коштами на ньому, якими є змога розпоряджатися;
	● діяти від власного імені, у власних інтересах, не отримувати Кредит в якості представника третьої особи і не діяти на користь третьої особи (вигодонабувача, бенефіціара, тощо).
	Кредит – грошові кошти в національній валюті України (гривні), що надаються Кредитодавцем Клієнту без конкретної споживчої мети на умовах зворотності, строковості та платності.
	Кредитний ліміт або Ліміт – максимальна величина суми Кредиту, яка може бути одночасно в розпорядженні Клієнта.
	Кредитодавець – Товариство з обмеженою відповідальністю «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «ВІВА КАПІТАЛ»  (місцезнаходження: 20603, Черкаська область, Звенигородський район, м. Шпола, вул. Таранця, 20, код ЄДРПОУ: 40860735), Черкаське відділення (18002, Черкаська о...
	Логін Особистого кабінету – унікальна комбінація цифр, що відповідає телефонному номеру Клієнта, що йому належить та який він буде застосовувати під час своєї ідентифікації, і підписання Електронного договору. Цю комбінацію Клієнт самостійно зазначає ...
	Одноразовий ідентифікатор – алфавітно-цифрова послідовність, яку отримує Клієнт приймаючи пропозицію (Оферту) Кредитодавця та погоджуючись з Правилами та умовами Електронного договору в Особистому кабінеті та, яка відповідно до ч.1 ст.12 Закону Україн...
	Особистий кабінет – сукупність захищених сторінок, що формуються Клієнту в момент його реєстрації в Інформаційно-комунікаційній системі (особистий розділ Клієнта), за допомогою якого Клієнт здійснює повну взаємодію з Кредитодавцем. Доступ до Особистог...
	Оферта – пропозиція Кредитодавця укласти Електронний договір, надіслана Клієнту в розумінні Закону України «Про електронну комерцію».
	Пароль Особистого кабінету – унікальна комбінація літер та/або цифр, що встановлюється Клієнтом. Цю комбінацію Клієнт самостійно зазначає в спеціальному полі «Пароль» при вході до Особистого кабінету. Клієнт особисто несе відповідальність за схоронніс...
	Паспорт Кредиту – інформація, яка надається споживачу до укладення договору про споживчий кредит.
	Платіжна карта – електронний платіжний засіб у вигляді емітованої в установленому законодавством порядку пластикової чи іншого виду картки, що використовується для ініціювання переказу коштів з рахунка Клієнта з метою оплати вартості товарів і послуг,...
	Пільговий період – додаткова кількість календарних днів до строку дії умов Електронного договору, протягом яких клієнту не нараховуються будь-які види нарахувань.
	Постійно діюча програма "Лояльність" – прийняті та опубліковані інформаційно-комунікаційній системі правила за якими визначаються умови Оферти, що надсилається Клієнту, а саме порядок визначення розміру Дисконтної та Індивідуальної процентних ставок в...
	Термін платежу – календарна дата повернення Клієнтом суми Кредиту та сплати Клієнтом процентів за користуванням ним, визначена за правилами описаними в Електронному договорі.
	Реальна річна процентна ставка – загальні витрати за Електронним договором, розрахована у процентах згідно з методикою розрахунку реальної річної процентної ставки за договором про споживчий кредит, наведеною в додатку 3 до Правил розрахунку небанківс...
	Сайт Кредитодавця  – https://vivacapital.com.ua/, https://dodam.com.ua.
	Сторони Електронного Договору – Кредитодавець та Клієнт/Позичальник.
	1. ПРЕДМЕТ ТА СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ
	1.1. За цим Договором Кредитодавець зобов'язується надати Позичальникові Кредит на суму ________ грн _________ коп. (__________) на умовах строковості, зворотності, платності, а Позичальник зобов’язується повернути Кредит та сплачувати проценти Кредит...
	1.2. Кредит надається строком на _______(______) днів з ___________ року по _______________року. Дата повернення кредиту ______________ р. Пролонгація строку кредиту не передбачена.
	1.3. Мета отримання кредиту – споживчі цілі.
	1.4. Строк дії цього Договору визначається з урахуванням того, що Договір набирає юридичної сили з дати укладення Сторонами та діє до дати, визначеної цим Договором, а в частині виконання Сторонами прийнятих зобов’язань – до їх повного виконання Позич...
	1.5. Нарахування процентів за користування Кредитом здійснюється в розмірі ________________ (______) відсотків річних, що становить ______ відсотків в день від суми Кредиту за час користування ним (далі – «Дисконтна процентна ставка»). Тип процентної ...
	1.6.  Якщо Позичальник не здійснює платежів передбачених Графіком платежів починаючи з першого платежу, до відносин між Сторонами застосовуються умови нарахування процентів за ставкою ___________ (___________) відсотків річних, що становить _______ ві...
	1.6.1. За умови застосування до відносин між Сторонами умов нарахування процентів за Базовою процентною ставкою:
	- загальні витрати за Кредитом складають - ____________ грн _____ коп. (_________);
	- орієнтовна загальна вартість Кредиту складає - ____________ грн ______ коп. (_________);
	1.6.2. Обчислення орієнтовної загальної вартості Кредиту за Базовою процентною ставкою базується на припущенні, що споживач не здійснює платежів передбачених Графіком платежів починаючи з першого платежу, а отже нарахування процентів за Базовою процен...
	1.7. Повернення частини Кредиту та всіх нарахованих процентів здійснюється кожні 30 (тридцять) календарних днів, згідно Графіку платежів, що є невід'ємною частиною цього Договору (Додаток № 1 до Договору).
	1.8. Графік платежів складений з розрахунку нарахування процентів за Дисконтною процентною ставкою та складається таким чином, що на дату кожного чергового платежу Позичальнику необхідно повернути частину наданого в користування тіла Кредиту та всі на...
	1.9. Проценти за користування Кредитом, в розмірі передбаченому Договором, нараховуються за кожен день користування грошовими коштами починаючи з першого дня користування Кредитом, відповідно до суми Кредиту, яка фактично знаходиться в користуванні у ...
	1.10. У випадку не повернення будь-якого з платежів, у строки передбачені Графіком платежів, Кредитодавець здійснює відповідне коригування зобов’язань Позичальника, в тому числі з урахуванням скасування умови про нарахування процентів за Дисконтною пр...
	1.11. Скасування умови про нарахування процентів за Дисконтною процентною ставкою та початок нарахування процентів за Базовою процентною ставкою на умовах викладених в цьому Договорі не є зміною істотних умов цього Договору.
	1.12. Усі істотні умови Договору, в тому числі розмір Дисконтної та Базової процентних ставок та порядок їх застосування, погоджений Сторонами під час укладення цього Договору.
	1.13. Збільшення розміру Дисконтної та Базової процентних ставок без згоди Позичальника не допускається.
	1.14. Протягом строку дії договору тарифи та комісії за фінансовою послугою залишаються незмінними.
	1.15. Укладення цього Договору не потребує укладання договорів щодо супровідних послуг третіх осіб, пов’язаних з отриманням, обслуговуванням та поверненням кредиту.
	2. ПОРЯДОК НАДАННЯ КРЕДИТУ
	2.1. З метою отримання Кредиту Клієнт самостійно ознайомлюється з діючими Правилами надання коштів у позику, в тому числі і на умовах фінансового Кредиту продукту “ФЛЕШ” ТОВ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «ВІВА КАПІТАЛ», затвердженими Протоколом Загальних Зборів...
	2.2. Клієнт у особистому кабінеті на сайті https://dodam.com.ua зобов'язаний вказати повні, точні та достовірні особисті дані, які необхідні Кредитодавцю для прийняття рішення про надання чи ненадання Кредиту, а також бажаний спосіб отримання Кредиту....
	2.3. З урахуванням вимог законодавства про захист персональних даних, під час заповнення особистого кабінету, проставляючи відповідну відмітку у спеціальному полі, Клієнт підтверджує, що ознайомлений з повідомленням про володільця персональних даних, ...
	2.4. За результатами заповнення особистого кабінету здійснюється одночасна перевірка дійсності та аутентифікація Платіжної картки Клієнта відповідно до стандартів відповідних платіжних систем.
	2.5. На підставі даних, зазначених у особистому кабінеті, Інформаційно-комунікаційна система Кредитодавця здійснює ідентифікацію Клієнта.
	2.6. Кредитодавець має право також окремо запропонувати Клієнту, в тому числі засобами Інформаційно-комунікаційної системи, надати додаткову інформацію, документи та/або відомості, необхідні для підтвердження повноти, точності та достовірності інформа...
	2.7. Кредитодавець в якості суб'єкта первинного фінансового моніторингу до укладення Електронного договору та встановлення ділових відносин здійснює всі необхідні дії, спрямовані на виконання вимог законодавства про запобігання та протидію легалізації...
	2.8.  Після заповнення особистого кабінету Клієнт заповнює заявку на отримання кредиту вказуючи при цьому суму грошових коштів, яку він бажає отримати одразу після укладення Електронного договору.
	2.9. Рішення про надання чи відмову у наданні Кредиту приймається Кредитодавцем на підставі обробки персональних даних Клієнта, зазначених в особистому кабінеті, та будь-якої додаткової інформації, наданої Клієнтом, чи отриманої Кредитодавцем з інших ...
	2.10. У випадку наявності факту попереднього отримання Клієнтом Кредиту від Кредитодавця та належного його погашення, Заявка на новий Кредит розглядається Кредитодавцем за скороченою процедурою, без необхідності введення тих даних, які не зазнали змін...
	2.11. Кредитодавець у строк від  однієї хвилини до трьох днів  з дати отримання Заявки приймає рішення про надання чи ненадання Кредиту.
	2.12. Сума кредиту визначається Кредитодавцем на основі оцінки фінансового стану та кредитоспроможності Клієнта за діючою на момент оцінки внутрішньою методикою прийняття кредитного рішення.
	2.13. Обробка Інформаційно-комунікаційною системою Кредитодавця Заявки не є укладенням Електронного договору і не має наслідком обов’язок Кредитодавця надати Кредит Клієнту, а також не обмежує права Кредитодавця зменшити розмір чи термін надання Креди...
	2.14. Кредитодавець має право відмовити Клієнту в наданні Кредиту без зазначення причини такої відмови.
	2.14.1. Відмова в наданні Кредиту можлива, в тому числі, але не виключно, у таких випадках:
	2.14.1.1. кредитна історія Клієнта не відповідає вимогам внутрішньої політики Кредитодавця;
	2.14.1.2. при заповненні Заявки вказані недостовірні та/або неповні та/або помилкові дані;
	2.14.1.3. не надання інформації для проведення належної перевірки та/або відмови від проведення верифікації особи Клієнта, відповідно до вимог законодавства про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фіна...
	2.14.1.4. в інших випадках, відповідно до внутрішньої політики Кредитодавця.
	2.15. Кредитодавець інформує Клієнта про прийняте рішення щодо видачі Кредиту за допомогою рухомого (мобільного) зв’язку, а також відповідним повідомленням в Особистому кабінеті.
	2.16. За затримку в інформуванні Клієнта про прийняте рішення, спричинене проблемами в роботі електронних та/або телефонних служб і сервісів, Кредитодавець відповідальності не несе.
	2.17.  Ідентифікація/верифікація здійснюється у спосіб передбачений Постановою НБУ №107 від 28.07.2020р. «Про затвердження Положення про здійснення установами фінансового моніторингу» та залежно від технічних особливостей, результатів належної перевір...
	- отримання через Систему BankID НБУ ідентифікаційних даних;
	- отримання копії ідентифікаційного документа та довідки про присвоєння PHOKПП (якщо немає необхідної інформації в ідентифікаційному документі), засвідченої KEП власника ідентифікаційного документа;
	- отримання ідентифікаційних даних та фінансового номера телефону з бюро кредитних історій (за умови, що джерелом таких даних є банк) та коректного введення особою, верифікація якої здійснюється, одноразовим ідентифікатором (оtр-пароля), надісланого у...
	2.18. У випадку схвалення Заявки на отримання Кредиту, Інформаційно-комунікаційна система Кредитодавця генерує індивідуальну частину Електронного договору, що є Офертою та містить усі істотні умови, про що інформує Клієнта в Особистому кабінеті.
	2.19. Клієнт, ознайомившись з усіма істотними умовами Оферти, надає згоду шляхом направлення повідомлення Кредитодавцю, яке підписується відповідно до абзацу 2 статті 12 Закону України «Про електронну комерцію», а саме: шляхом введення у спеціальному ...
	2.20. Після підпису Електронного повідомлення Клієнтом у спосіб, передбачений Договором, зазначене повідомлення надходить в Інформаційно-комунікаційну систему Кредитодавця та свідчить/повідомляє Кредитодавця про те, що Клієнт надав згоду (акцептував) ...
	2.21. Вчинення Клієнтом вказаних вище дій по зміні даних в інформаційно-комунікаційній системі Кредитодавця та введення Одноразового ідентифікатора є проставленням Електронного підпису одноразовим ідентифікатором в Електронному Договорі його Сторонами...
	2.22. Після успішного акцепту клієнтом, Кредитодавець накладає Електронну цифрову печатку на Договір з позначкою часу і відправляє Клієнту на електронну пошту, вказану в Особистому кабінеті.
	2.23. Кредит надається шляхом здійснення переказу коштів Кредитодавця в сумі :DOSTRAHSUM: грн. на банківський рахунок Позичальника за реквізитами електронного платіжного засобу (платіжної картки)№ :CARD_NAME, яка зазначається у форматі XXXXXX****XXXX:...
	2.24. Сторони підтверджують, що Електронний Договір та всі Додатки до нього мають таку саму юридичну силу для Сторін, як документи, складені на паперових носіях та скріплені власноручними підписами Сторін, тобто вчинені в простій письмовій формі.
	2.25. За необхідності отримання копії договору в паперовому вигляді, Клієнт має право звернутися до Кредитодавця в передбаченому чинним законодавством порядку з відповідним запитом.
	3.  ПОРЯДОК РОЗРАХУНКУ ПРОЦЕНТІВ
	3.1. Розрахунок процентів за користування кредитом здійснюється за період з дати переказу коштів Кредиту від Кредитодавця на платіжну картку Позичальника до Дня повернення Кредиту протягом строку кредитування. У випадку невиконання зобов’язання по пов...
	3.2. У разі здійснення Позичальником платежу до або в дату, зазначену в графіку для внесення платежу, або здійснення ним часткового дострокового повернення кредиту у цей строк, до Позичальника, як учасника Програми лояльності, застосовується індивідуа...
	3.3. У разі несплати Позичальником чергового платежу, згідно Графіку платежів,, за дисконтною процентною ставкою, Позичальник з дати видачі кредиту сплачує проценти за базовою процентною ставкою, встановленою п.1.6. Договору.
	3.4. Сторони погоджуються, що проценти нараховані після закінчення строку Кредиту визначеного Договором, є процентами, що нараховуються за неправомірне користування грошовими коштами в розумінні ч.2. ст. 625 Цивільного кодексу України.
	3.5. Розрахунок процентів здійснюється за фактичну кількість календарних днів користування кредитом, виходячи із фактичної кількості днів у місяці та у році, тобто метод “факт/факт”. До періоду розрахунку процентів включається день надання та не включ...
	3.6. Проценти за користування кредитом нараховуються на залишок неповерненої суми кредиту за кожен день користування Кредитом, з дня видачі Кредиту до дати фактичного повного повернення Кредиту, протягом строку визначеного Договором.
	4. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН
	4.1. Права та обов’язки Кредитодавця:
	4.1.1. Кредитодавець має право:
	4.1.1.1. Вимагати    своєчасного     здійснення     платежів     відповідно     до     цього     Договору.
	4.1.1.2. Отримувати від Позичальника платежі в рахунок погашення заборгованості за кредитом, процентами, та іншими платежами передбаченими Договором.
	4.1.1.3. Кредитодавець на власний розсуд має право забезпечити виконання Позичальником зобов’язань за цим Договором, шляхом укладення будь-яких передбачених законодавством України договорів забезпечення.
	4.1.1.4. Кредитодавець має право самостійно або із залученням третіх осіб перевіряти відомості та інформацію, надані Позичальником, в тому числі звертатись до третіх осіб, в т.ч. у осіб, що пов’язані родинними зв’язками із Позичальником, про достовірн...
	4.1.1.5. Кредитодавець має право залучати колекторську компанію до врегулювання простроченої заборгованості, також повідомляє про вимоги щодо взаємодії із споживачами при врегулюванні простроченої заборгованості (вимоги щодо етичної поведінки), які пе...
	4.1.1.6. Кредитодавець має право відступати право вимоги за кредитом фінансовій компанії або іншій компанії відповідно до Законодавства.
	4.1.1.7. У порядку та на умовах, передбачених законодавством, а також з метою інформування про необхідність виконання споживачем зобов’язань за Договором, Кредитодавець має права звертатись до третіх осіб, щодо яких Позичальник надав відомості та підт...
	4.1.1.8. У разі прострочення Позичальником сплати процентів за користування Кредитом на строк понад один календарний місяць, Кредитодавець, відповідно до ч.4 ст.16 Закону України «Про споживче кредитування» має право вимагати від Позичальника повернен...
	Після отримання вимоги про повернення Кредиту, як зазначено у абзаці вище, Позичальник повинен здійснити повне дострокове повернення кредиту, процентів за користування кредитом та комісії за видачу кредиту протягом 30 календарних днів, з дня отримання...
	4.1.2. Кредитодавець зобов’язаний:
	4.1.2.1. Надати Позичальникові в кредит грошові кошти в порядку та сумі, визначених цим Договором.
	4.1.2.2. Належним чином вести облік платежів, отриманих від Позичальника.
	4.1.2.3. В Особистому кабінеті надавати Позичальнику повну й точну інформацію про здійснені ним платежі та суму заборгованості станом на конкретну дату у вигляді Графіку платежів. Надавати новий Графік платежів в разі використання Клієнтом права достр...
	4.1.2.4. Надавати Позичальнику  консультації з питань виконання цього Договору.
	4.1.2.5. Не розголошувати відомості третім особам про Позичальника та про здійснені ним операції, крім випадків, передбачених законодавством України та/або Договором. Така заборона не поширюється на випадки повідомлення зазначеної інформації представн...
	4.1.2.6. Кредитодавець повинен повідомити Позичальника в разі відступлення права вимоги за кредитним договором, протягом 10 робочих днів з дня такого відступлення будь-яким із зазначених нижче способів:
	- шляхом розміщення повідомлення в особистому кабінеті;
	- шляхом надсилання електронного листа Клієнту на електронну адресу, зазначену Клієнтом при реєстрації в Особистому кабінеті;
	-            шляхом направлення смс-повідомлення на номер який було зазначено при реєстрації;
	-        шляхом направлення поштового відправлення за місцем реєстрації/перебування, а також в інший спосіб, передбачений або не заборонений ст. 25 ЗУ «Про споживче кредитування».
	4.1.2.7. Фіксувати кожну безпосередню взаємодію з питань врегулювання простроченої заборгованості (у разі виникнення) з Позичальником, його близькими особами, представником, спадкоємцем, поручителем, майновим поручителем або третіми особами, взаємодія...
	4.1.2.8. Довести до відома споживача через смс (коротке текстове повідомлення на номер телефону споживача як абонента мобільного зв’язку), месенджер, поштове відправлення, електронну пошту факт переплати за договором, що виникла після спливу дати пове...
	4.1.2.9. виконувати інші обов’язки, передбачені цим Договором та чинним законодавством України.
	4.2. Права та обов’язки Позичальника
	4.2.1. Позичальник має право:
	4.2.1.1. В Особистому кабінеті одержувати від Кредитодавця інформацію про здійснені платежі, передбачені цим Договором. Отримувати від Кредитодавця в Особистому кабінеті новий Графік платежів в разі використання Клієнтом права дострокового погашення в...
	4.2.1.2. Відмовитись від цього Договору протягом 14 календарних днів з дня укладення договору без пояснення причин. Таке повідомлення направляється Позичальником Кредитодавцю на електронну адресу Кредитодавця support@dodam.com.ua або рекомендованим чи...
	Протягом семи календарних днів з дати направлення Кредитодавцю повідомлення про відмову, повернути Кредитодавцю загальну суму Кредиту, одержану згідно з цим Договором, та сплатити проценти за період з дня одержання кредитних коштів до дня їх поверненн...
	При цьому, у випадку неповернення Позичальником загальної суми Кредиту та/або процентів за їх користування у зазначений строк, відмова Позичальника від Договору вважається такою, що не здійснювалась і цей Договір продовжує діяти на умовах передбачених...
	4.2.1.3. Споживач має право на звернення до Національного банку України у разі порушення Кредитодавцем, та/або колекторською компанією законодавства у сфері споживчого кредитування, у тому числі порушення вимог щодо взаємодії із споживачами при врегул...
	4.2.1.4. Достроково повернути Кредит, як одним платежем, так і частинами, при цьому у разі дострокового повернення Кредиту Позичальник сплачує проценти за користування грошовими коштами лише за фактичну кількість днів користування Кредитом. У випадку ...
	4.2.1.5. Сплатити проценти за користування Кредитом, виходячи з фактичного залишку суми Кредиту та строку користування Кредитом;
	4.2.1.6. На доступ до інформації, право на отримання якої встановлено законодавством України;
	4.2.1.7. Звернутися до Кредитодавця з проханням про реструктуризацію зобов’язань за Договором;
	4.2.1.8. Споживач в разі отримання повідомлення Кредитодавця про переплату згідно пункту 4.1.2.8 цього Договору, має право звернутися до Кредитодавця із заявою в паперовій або електронній формі з вимогою повернути переплачені за договором кошти безгот...
	4.2.2. Позичальник зобов’язаний:
	4.2.2.1. Повернути Кредитодавцю суму Кредиту та сплатити проценти за користування кредитом в порядку та строки, визначені Договором.
	4.2.2.2. Дотримуватись строків виконання зобов’язань передбачених цим Договором, в тому числі, але не виключно щодо повернення Кредиту та сплати процентів, відповідно до умов цього Договору.
	4.2.2.3. Повідомляти Кредитодавця протягом 2 (двох) календарних днів про зміну даних, які зазначені  при укладенні цього Договору.
	4.2.2.4. При реєстрації на сайті Товариства вказувати повні, точні та достовірні відомості, включаючи свої персональні дані.
	4.2.2.5. Виконувати інші обов’язки, передбачені цим Договором.
	4.2.2.6. Позичальник розуміє та підтверджує, що надаючи інформацію про третіх осіб (близьких родичів, колег друзів та інше) він зобов’язується отримати згоду на передачу інформації про них Кредитодавцю, повідомлений про передбачену статтею 182 Криміна...
	5. ПОРЯДОК І СТРОКИ ПОВЕРНЕННЯ КРЕДИТУ ТА СПЛАТИ ІНШИХ ПЛАТЕЖІВ
	5.1. Кошти Кредиту, одержані Позичальником за Договором, повертаються ним в повному обсязі у валюті Кредиту не пізніше дня повернення Кредиту (включно), на поточний рахунок Кредитодавця зазначений в Розділі 8 Договору, шляхом ініціювання переказу кошт...
	5.2. Оплата чергових платежів згідно Графіку платежів та в разі прострочення, здійснюється Позичальником на поточний рахунок Кредитодавця, зазначений в Розділі 8 Договору, шляхом ініціювання переказу коштів з будь-якої платіжної картки Позичальника че...
	5.3. Позичальник здійснює платежі за Договором у такій черговості (крім випадків, коли інша черговість доведена Кредитодавцем до Позичальника у письмовій формі):
	- у першу чергу здійснюються платежі з повернення простроченої суми Кредиту та прострочені проценти за користування кредитом.
	- у другу чергу сплачується сума Кредиту та проценти за користування кредитом.
	- у третю чергу сплачуються неустойка та інші платежі відповідно до договору.
	Сплата неустойки (пені та штрафу) здійснюється в залежності від кількості днів прострочення сплати суми Кредиту та процентів за користування кредитом.
	5.4. Всі платежі за Договором повинні надходити до Кредитодавця у встановлених розмірах без будь-яких відрахувань та утримань в рахунок будь-яких комісійних, мита, внесків чи інших платежів. Зазначені відрахування та утримання, якщо вони справляються,...
	5.5. У випадку відсутності можливості здійснити оплату кредитної заборгованості через особистий кабінет на сайті, Позичальник може сплатити свій кредит через мережу терміналів ПриватБанку, EasyPay, City24, через онлайн-сервіс та сплативши кошти на пот...
	При цьому, Позичальник підтверджує, що повідомлений Кредитодавцем та розуміє, що згідно Закону України «Про платіжні послуги» від 30.06.2021 року № 1591-IX, переказ виконується протягом операційного дня та/або у відповідності до правилами платіжних си...
	5.6.  Кредитодавець має право відповідно до Програми лояльності або у випадках, прямо передбачених законодавством: - не нараховувати чи припинити нарахування за певний період часу будь-яких сум неустойки, процентів, комісії та/або зменшити будь-які ін...
	5.7. Здійснення взаємодії за Договором:
	5.7.1. Кредитодавець для здійснення взаємодії із Позичальником, вчинення інших дій, має право використовувати його дані, зазначені у Договорі та/або окремо повідомлені Позичальником Кредитодавцю у будь-який спосіб, та/або законно отримані Кредитодавце...
	5.7.2. Позичальник надав Кредитодавцю, новому кредитору (та його довіреним особам (в тому числі колекторським компаніям)) дозвіл телефонувати та направляти йому інформаційні повідомлення, претензії, вимоги про сплату, та використовувати для цього будь...
	5.7.3. Позичальник для здійснення з ним взаємодії за цим Договором підтверджує, що:
	- Інформація (дані, документи, відомості) Особистого кабінету є його контактними даними, які були зазначені ним під час укладення Договору та які дають можливість Позичальнику отримувати інформацію та повідомлення від Кредитодавця, копіювати, завантаж...
	- обирає наступні засоби зв’язку: телефонний (інформування за номерами телефонів будь-якими каналами зв’язку в тому числі сучасні сервіси передачі даних (Viber, WhatsApp, Telegram, тощо); електронний (з використанням адреси електронної пошти та/або Ос...
	1) взаємодія не відбулася протягом двох робочих днів із дня першої спроби зв’язатися із Позичальником через такий засіб зв’язку; або
	2) номер телефону та інші дані, надані Позичальником і які використовуються для взаємодії за допомогою такого засобу зв’язку, не є дійсними; або
	3) немає підтвердження відправлення текстових, голосових та інших повідомлень через обрані Позичальником засоби зв’язку або їх отримання Позичальником.
	5.7.3.1. Позичальник у рамках взаємодії із Кредитодавцем може прийняти рішення щодо представлення його інтересів при врегулюванні простроченої заборгованості його представником, та відповідно до письмової заяви Позичальника або чинного законодавства У...
	При цьому, у разі якщо Кредитодавець не може здійснити взаємодію із представником Позичальника на вищезазначених підставах, Кредитодавець має право відновити взаємодію за контактними даними Позичальника.
	5.7.4. Позичальник надає згоду Кредитодавцю на передачу інформації про наявність простроченої заборгованості (що включає її розмір, дату виникнення) третім особам, взаємодія з якими передбачена цим Договором, у тому числі близьким особам. Позикодавець...
	5.7.5. Позичальник з метою забезпечення можливості додаткової взаємодії з ним за цим Договором, надає право Товариству взаємодіяти з наступними третіми особами:
	- дані яких визначені Позичальником в його реквізитах, вказаних в Розділі 8 цього Договору;
	- дані, яких зазначені у Згоді на взаємодію (Додаток 2 до Договору);
	- дані яких (контактні, персональні тощо) Позичальник надав Товариству в процесі укладання, виконання та припинення цього Договору в будь-який спосіб, в тому числі, але не виключно через інформаційно-комунікаційну систему Товариства та/або Особистий к...
	- дані які (контактні, персональні тощо) Товариство отримало на законних підставах, інших відкритих джерел (зокрема з бюро кредитних історій, даних сайтів на яких розміщуються реєстраційні дані (в т.ч. Оpendatabot), з інших відкритих даних мережі Інт...
	- які є близькими особами Позичальника, відповідно до визначення, що наведено в Законі України «Про запобігання корупції», дані яких передані Позичальником Товариству та/або які самостійно надали свої дані та виявили бажання на взаємодію за цим Догово...
	Цим Сторони визначають, що для цілей цього Договору та вимог передбачених чинним законодавством України, вищезазначені треті особи, право на взаємодію з якими Позичальник надає Товариству - є третіми особами, взаємодія з якими передбачена цим Договором.
	При цьому, Позичальник підтверджує, що дані третіх осіб, які будуть передаватися ним Товариству для взаємодії за цим Договором в процесі укладання, виконання та припинення цього Договору він буде попередньо узгоджувати з такими особами та отримувати в...
	5.7.6. Кредитодавцю заборонено повідомляти інформацію про укладення Позичальником Договору, його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір особам, які не є стороною цього Договору. Така заборона не поширюється на випадк...
	5.7.7. Кредитодавець, новий кредитор (у разі відступлення права вимоги), колекторська компанія (у разі її залучення для врегулювання простроченої заборгованості), зобов’язані фіксувати кожну безпосередню взаємодію з питань врегулювання простроченої за...
	5.7.8. Кредитодавець під час здійснення взаємодії із Позичальником та третіми особами за цим договором використовує альфа-ім`я Кредитодавця “DODAM”.
	6. ВIДПОВIДАЛЬНIСТЬ СТОРIН
	6.1. Сторони несуть відповідальність за порушення умов цього Договору згідно з чинним законодавством України.
	6.2. Порушенням умов цього Договору вважається його невиконання або неналежне виконання або отримання Кредиту Позичальником при використанні недостовірної, неповної, або помилкової інформації.
	6.3. За порушення Позичальником строків повернення Кредиту та/або прострочення сплати процентів у строки, визначені Договором, Кредитодавець має право стягнути з Позичальника пеню за кожен день прострочення в розмірі подвійної облікової ставки Націона...
	6.4. У випадку надходження від Позичальника платежу протягом Пільгового періоду, а саме: протягом трьох календарних днів після спливу строку дії Договору, Кредитодавець приймає виконання такого зобов'язання як належне виконання. Відповідно до чого, пр...
	6.5. У випадку порушення прав Позичальника, неналежного виконання чи невиконання цього Договору, Кредитодавець несе відповідальність згідно із чинним законодавством України та цим Договором.
	6.6. Закінчення строку дії Договору не звільняє Сторони від відповідальності за порушення його умов, яке мало місце під час дії Договору.
	6.7. Сторони дійшли згоди, що строки позовної давності щодо стягнення неустойки дорівнюють строкам позовної давності за основним зобов’язанням і закінчуються разом зі строками позовної давності за основним зобов’язанням.
	6.8. У разі недостатності суми здійсненого платежу для виконання зобов’язання за цим Договором у повному обсязі сплачена Позичальником сума погашає вимоги у такій черговості:
	- у першу чергу сплачуються прострочена до повернення сума кредиту та прострочені проценти за користування кредитом;
	- у другу чергу сплачуються сума кредиту та проценти за користування кредитом;
	-у третю чергу сплачуються неустойка та інші платежі відповідно до договору про споживчий кредит.
	6.9. Жодна із Сторін не несе відповідальності в разі невиконання, несвоєчасного або неналежного виконання нею будь-яких її зобов'язань, якщо вказане невиконання, несвоєчасне або неналежне виконання зумовлені виникненням та/або дією обставин непереборн...
	6.10. Сторона, для якої склались форс-мажорні обставини, зобов'язана невідкладно, але не пізніше 3 (трьох) банківських днів з дати настання таких обставин, в письмовій формі інформувати іншу Сторону про настання зазначених обставин з обґрунтуванням пр...
	6.11. Неповідомлення, неналежне повідомлення або несвоєчасне повідомлення іншої Сторони про настання форс-мажорних обставин або відсутність причинно-наслідкового зв’язку між форс-мажорними обставинами та неможливістю належного виконання зобов’язань тя...
	6.12. Сторона, яка посилається на настання форс-мажорних обставин, повинна мати і на вимогу іншої Сторони пред’явити сертифікат Торгово-промислової палати України, виданий цій Стороні в порядку, передбаченому законодавством.
	7. IНШI УМОВИ ДОГОВОРУ
	7.1. Зміни до Договору оформляються додатковими угодами Сторін лише у письмовій формі, які є невід’ємною частиною Договору, якщо інше не передбачено Договором чи Законом.
	7.2. Дія Договору припиняється та Договір може бути достроково розірваний у випадках передбачених чинним законодавством та цим Договором.
	7.3. Позичальник підтверджує, що йому була в чіткій та зрозумілій формі надана інформація, вказана в ч.2 ст.12 Закону України «Про фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг» від 12.07.01 р., ст.9 Закону України «Про споживче К...
	7.4. Сторони зобов’язуються зберігати конфіденційність щодо умов Договору та іншої інформації, що одержується одною Стороною від другої під час виконання Договору. Підписанням цього Договору Позичальник надає згоду Кредитодавцю на розповсюдження конфі...
	Позичальник надає згоду про направлення інформації по Кредиту та інформування його через третіх осіб, в разі виникнення прострочки по Кредиту, про що він виражає своє волевиявлення, та підтверджує що отримав згоду на таку взаємодію з наступними громад...
	Позичальник надає згоду про направлення інформування по Кредиту та інформування його через третіх осіб в разі виникнення прострочки по Кредиту та підтверджує що отримав таку згоду, в разі зазначення їх даних при оформленні Кредиту (Додаток 2 до Догово...
	Позичальник підтверджує що повідомлений про передбачену статтею 182 Кримінального кодексу України відповідальність за незаконне збирання, зберігання, використання, поширення Ним конфіденційної інформації про третіх осіб, персональні дані яких передані...
	Крім того під час взаємодії з Позичальником та третіми особами які погодились на взаємодію з Кредитодавцем, Позичальник підписанням цього договору підтверджує, що він та треті особи  попередженні Кредитодавцем про застосування відео та/або звукозапису...
	Позичальник надає згоду на використання при взаємодії з ним, в тому числі на передачу інформації за кредитом, додаткових номерів телефонів, які зазначені в бюро кредитних історій як його особисті.
	7.5. Позичальник з підписанням цього Договору надає Кредитодавцю свою згоду на збір, зберігання, використання та поширення через бюро кредитних історій відомостей, що складають його кредитну історію та на формування кредитної історії, яка і характериз...
	7.6. Всі додатки до цього Договору підписані Сторонами є невід’ємною частиною Договору.
	7.7. Всі повідомлення між Сторонами здійснюються у письмовій формі, або в електронній формі через Особистий кабінет, а також в будь-який інший спосіб( смс-повідомлення, електронна пошта, Viber, Telegram).
	7.8. Спори, що виникають між Сторонами під час виконання Договору, вирішуються шляхом переговорів. Спори, за якими Сторони не досягли згоди, вирішуються шляхом звернення до суду.
	7.9. Позичальник заявляє та підтверджує, що текст Договору прочитаний ними повністю, положення Договору зрозумілі.
	7.10. Сторони  заявляють та гарантують, що вони мають всі необхідні повноваження на укладення Договору від імені Сторін.
	7.11. Цей Договір укладається шляхом направлення його тексту підписаного зі Сторони Кредитодавця в Особистий кабінет Позичальника для ознайомлення та підписання. Договір набирає чинності з моменту його підписання аналогом власноручного підпису Кредито...
	7.12. Сторони дійшли згоди, що у всіх відносинах між Позичальником та Кредитодавцем у разі укладення електронного договору в якості підпису Сторін буде використовуватись електронний підпис одноразовим ідентифікатором з боку Позичальника та накладенням...
	7.13. Договір складено у двох однакових примірниках, які мають однакову юридичну силу, по одному для кожної Сторони.
	7.13.1 Виготовлення паперових копій електронних документів здійснюється Кредитодавцем на підставі письмової заяви Позичальника, після отримання заяви Позичальника про надання паперових копій електронних документів Кредитодавець направляє засвідчені ко...
	7.13.2 У разі виникнення питань щодо виконання умов Договору Позичальник може звернутись до Кредитодавця зателефонувавши до Служби підтримки: 0 800 30 53 53 або надіславши листа на Email: support@dodam.com.ua.
	7.13.3 Уповноважені державні органи, до яких відповідно до законодавства України має право звернутися Позичальник з питань захисту прав споживачів фінансових послуг:
	- Національний банк України: Адреса для листування: 01601, м. Київ, вул. Інститутська, 9, Телефони гарячої лінії: 0 800 505 240 або +380 44 298 65 55. Офіційний сайт: bank.gov.ua;
	- Державна служба України з питань безпечності харчових продуктів та захисту споживачів: Адреса: 01001, м.Київ, вул. Б. Грінченка, 1, Контактні телефони: Цілодобова Гаряча лінія (Call-центр): (050) 230 04 28 або (044) 364 77 80, Електронна пошта info@...
	- Уповноважений Верховної Ради України з прав людини: (Адреса: 01008, м. Київ-08, вул. Інститутська, 21/8, Гаряча лінія: тел.: 044-299-74-08 або 0800-50-17-20 (безкоштовно), Офіційний сайт: ombudsman.gov.ua.
	7.14. Укладення цього Договору не пов’язано з необхідністю отримання Позичальником додаткових чи супутніх послуг третіх осіб та не вимагає укладення договорів про надання додаткових чи супутніх послуг з третіми особами.
	7.15. Під час укладання цього Договору Сторони керувалися Правилами надання коштів у позику, в тому числі на умовах фінансового Кредиту Кредитодавця.
	7.16. Усі неврегульовані цим Договором правовідносини Сторін регулюються чинним законодавством України.
	7.17. Укладанням цього Договору сторони домовились, щодо правочину застосовуються положення Закону України «Про електронну комерцію».
	7.18. Невід’ємною частиною цього Договору є Додаток №1, Додаток №2.
	8.РЕКВІЗИТИ СТОРІН:
	Додаток № 1 до Договору №
	від  р.
	ГРАФІК ПЛАТЕЖІВ
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